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BASES.DEL CONCURSO PUBLICO DE PRACTICAS

PRACTICANTE GERENCIA DE SERVICIOS AL
PROFESIONAL CPP 027-2023 3 ADMINISTRADO
GENERALIDADES
1. Objeto de la:convocatotia
Contratar ios servicios.de ires (3) Practicantes Profesional para ta Gerencia de Servicios al Administrado.
2. Dependencia, unidad organica yio drea solicitante
Gerencia de-Servicios al Administrado,
3. Dependencia encargada de realizar el proceso.de seleccion
Gerencia de Recursos Humanos
4.  Baselegal .

 Decreto Legislativo N* 1401, Decreto Legislativo gue aprueba el régimen especial que regula fas. modalidades formativas de
servicios enel sector pablico.

» Decreto Supremo N° 083-2019-PCM, Decreto Supremo quie aprueba el Reglamento del Decreto Leégislativo N° 1401,
Decrefo Legistativo: que: apruba el Régimen Especial que regula las modalidades formativas’ de-servicios en el Setlor
Pablico.

e LayN°30220, Ley Universitaria.
» LeyN°30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacian Supérior y-de la Carera Publica de sus Docenies.

» LeyN"31396; Ley que reconace las practicas preprofesionales y practicas:profesionales.como experiencia laboral y modifica
el Decreto Legislativo 1401.

¢ Procedimiento de Incorporacién del Practicantes GRH-ABD-PROD1

'REQUISITOS OBLIGATORIOS PARA REALIZAR PRACTICAS EN EL SAT

Para realizar practicas preprofesionales, deberd tener-|a condicion de estudiante de universidad, instituto de- Educamon Superior,

a) »
escuefa de Educacion Superior o.Centro de Educacion Técnico Productiva; a partir del tltimo.o loé+dos difimos afios de estudlos,'
segun-corresponda, excepto en los casos que ef plan de estudios contemple un criterio distinto para Ja realizacmn de pracncas
caso en el cual prevalecer este titino,

b}  Para.realizar praclicas profesionales, deberé tener la condicion. de &gresado de tniversidad, instituto de Educacmn Supenor
escuela de Educacién Superior o Centro de Educacion Técnico Produgliva.

¢} Cumplircon los requisitos exigidas en el perfil de practicante, segin corresponda. :

d}  Noténer vinculd laboral, contractual, de servicios o de cualquier modalidad con:el SAT u-otra enlidad del es!ac!o al momento de

. la suscripcion del convenio respefivo.

e)  No éncontrarse en los:supuastos de Nepetismo, por casos de parentesco.

fy  Nocontar con sentencia:-condenatoria consentida y/o gjecutoriada por delito doloso.

g}  Noencontrarse inscrito en el Registro Macional de Sanciones contra Servidores Civiles.

h}  Noencentrarse incurso en alguno de los impadimentos dispuestos por el ordenamiento juridico, para-los servidores piiblicos.

PERFIL

v"  Egresado de Ia carrera universitaria de Administracian,
Economfa, Derecho, Ciencias de la Comunicacion o
carreras afines.

Formacion Académica

Conocimientos ¥" Conocimiento.en Ofimatica.

Habilidades y/o Competencias ¥ Responsabilidad, Proactividad, Orieptacion a resultados.
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V. ACTIVIDADES DE APOYO
1. Apoyar eri fa elaboracion de dogumentos de respuésta a 19s ciudadanos respecto a las sclicitudes formuladas.

2. Apoyar en la coordinacian de atencidn dé solicitudes a Jas areas-internas o entidades extemas al SAT sobre (a informacion
requerida per fos administrados yfo eatidades pilblicas o privadas.

3. Apoyar en €l registro y actualizacion de la mformacian en los sistemas de acuerdo a 1a materia asignada.

4, Apoyar en a elaberacion de los proyectos de resoluciones e informes a través de los cuales se emitird pronunciamiento a
nombre del SAT

5, Apcyar en la atencion a las consultas presenciales o no presenciales de los ciudadaros

6. Apoyar en el archivamiento de documentacién.

7. Realizar otras acilvidades, relacionadas a sit ambito de accion-que le sean encomendadas por el Especialista de Atericion ylo
& Gerente de Servicios al Adminisirado

v CONDIGIONES ESENCIALES DEL CONVENIO

Sede donde se desarroilan Jas practicas Jr, Camana 370 — Cercado-de Lima y/o agencias.

Desde la fecha de inicio de fas précticas que indique el
convenio hasta tres (03) meses; con posihifidad de renovacion.

Duracion del Convenio

Subvencion Econdmica §/.1025.00 {Mil veinticinco y 00/100 Sales),
Jornada formativa Practicas Profesionales: Cuarenta {40} haoras semanales,
Vi CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

i
§
i
i
;
i

Publicacion dél proceso en ef partal web Talento

Pert - SERVIR Area F. de Bienestar y Desarrolio de

1 Pubficacién de la convocatoria en  portal 26/10-a 0911/2023 Personal

institucional www_sat.gob.pe

r 9 Registro de ficha de postulacion, via-bolsa virtual, 10M112023 Area T, de Bienestar y Desarroilo de
i en www.sat.geh.pe; fink *Trabaja con Nosotros” ' | Personal

Area F. de Bienastar y Desarrollo dg

1 | Evaluacion de Ficha de Postulacion Virtual Del 10A1 al 1611112023 | [, '
Publicacion de resuitados dé Ta Ficha de Area F. de Bienestar y Desamollo de
2 | Postulacisn Viral 17111/2023 Personal
: . . : Arga F..de-Bienestar y Desarrollo de
3 | Entrega de Documentos 2011112023 Personal
4 | Evaluacion curricular Del 21/11 al 23/11/2023 | frca ™ de Bienestar y Dosarrll de
' 5 Publfcaclon de resultados de la Evaluacion 2411112023 Area F. de Bienestar y Desarsdllo.de
Curricular Personal
. Area F. de Bienestar y Desarrollo de
6 1 Entrevista 271112023 Personal y Area Usuaria
Publicacién de resultados de la Enfrevista y _ Area F. de Bienastar'y Desarrolle de
7 Resultado Fing 2811172023 Personal

Bentre-de-los-cineo{&}-

dias habiles siguientes

1 | Suscripcion y Registro de Convenio de la publicacion del
resuitado final

(2911112023 al 051212023

Area F. de Administracion de
*Personal
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Vil DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

E! presente proceso de seleccion comprenide [as fases y puntajes de-acuerdo al siguiente defaile;

Registro al que 'se debera acceder
‘con’ Un ustiario ¥ confrasena, a
través de fa Bolsa de Trabajo,
Obligatario Nodierie puntaje. | No fiene puntaje. | ubicada en la seccidn: “Trabaja con
MNosofros”, en las  fechas
-establecidas en el cronograma
| publicado.

Regislro de: Ficha de
Pastulacian Virtual

. o Revision de “los datos declarados
Evzluacion de Fichas - . . . ' . o N
3 g Eliminatario Notiene puntaje. | No tiene puntaje. | para pre éalificar i cumplimiento de
de Postulacitn Virtual L L . -
: los requisitos mihimos solicitados.

- Calificacion. de la- documentacion
presentada segin & Perfil del
3 | Evaluacién Cyrricular Eliminatorio - 20 Practicante vy la- ‘informacion
declarada en la  Ficha de
Postufacién Virtual,

Evaluacion  de’ -conocimientos y |
habilidades blandas. ylo
competencias delde la positlanie,
alineados al Perfil del Practicante.

4 i Enlrevista Personal Eliminatorio | 13 20

Puntaje minimo aprobatorio:
Evaluacion Curricular; - puntos,
Enfrevista Personal; 13 puntos:
Puntaje méximo aprobataiio; 20 puntos. : o
El cuadro de 'méritos se efaborara sélo con aquéliosfas postulantes que hayan aprobado todas fas etapas del proceso de seleccmn y Al
los requisitos minimos solicitados: Registro de Fichade Postulacmn Evaluacién Curricular y Entrevista Personal. - TR

N7 et . : :-:
VIl DESARROLLO DE LA ETAPA DE SELECCION

[R2Xe

Comprende las sigulentes fases:

/ 5AT“‘:‘““:““ .8.1. REGISTRO Y EVALUACION DE LA FICHA DE POSTULACION SRR
"‘; JAS \,811 Registro de ficha de postulacion.- Es la etapa que se encuentra a cargo delide la postulante y cuyo registro_de su,
"? _ VAJOUEZ § 'M’ postulacién a través de la ficha de postulacion_es exclusiva responsabilidad de éstefa. Para compleiar la ficha de
»\:&ag& /“7 postulacion deberd contar con un usuario y contrasefia que podra generar a través de la Bolsa de Trabajo, ubicada én'la seccitn
\“***"*‘/) *Trabaja con Nosotros” del poral lnstztuuonai del SAT: www.sat.gob.pe, en la fecha establecida conforme se indica en el
cronograma.

La informacién contenida en la ficha de postulacion tiene caracter de Declaracién Jurada. Bl Servicio de Administracién
Tiibutaria de Lima - SAT tomarg en cuenta fa informacion consignada en la misma al momento de la etapa de evalyacion
curricular, reservandose el derecho de ilevar 2 cabo fa verificacion correspondiente; asi como solicitar la acreditacion de la
misma. Sdlo se considerara fos datos registrados que sean solicitados en los requerimientos minimos del perfil.

Se produce la descalificacidn delide la postulante en cualquiera de las efapas de seleccion, sin perjuicia de las atciones
administrativas, civiles yfo penales que el SAT pueda adoptar, si éstefa oculta informacion o consigna ylo falta a la veracidad en
a informacion que proporciona en fa ficharde postulacian.

. Evaluacion de Fichas de Postulacion.- Esta etapa no tiene puntaje pero es de carécter eliminatorio, donde se verifica si elfa
postulante cumpie con {a TOTALIDAD de los requisitos minimes solicitados en el Perfil def Practicante para ser considerados en
la siguiente etapa ’.’del; -seleccion, y se califica de acuerdo al siguients defalle; e

L
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RESULTADOS DE EVALUACION DE POSTULANTES
CALIFICACION. MOTIVO
Califica Cuando elfla.postulante cumple con los requisilos minimos exigidos en el Perfil del Practicante.
Na Califica Cuandg elfla postulants no cumple con uno {01) 0 méas de los requisitos minimos exigidos en &l
Petfil def Practicante.
Descalificado Cuando ellla. postulante no cumple-con tas indicaciones-de las bases det praceso de seleccion.

Cabe précisar que esta etapa debera tener come minime un (1) postulante qua cumpla con la tolalidad de los requisitos
solicitados, de lo conlraria &f proceso de seleccidn serd declarado DESIERTO.

{*) CONSIDERACIONES:

»  Elila postulante debera leer detenidamente las Bases del presente proceso de seleccion y, de considerar que redne
TODOS los requisitos minimos del Perfil del Practicante, deberd coknpletar cuidadosamente la Ficha de Postulacion,
respetando todos los campos obligatorios.

e Debera registrar informacién vinculada con el perfit que se-convoca.

8.2. ENTREGA DE DOCUMENTOS Y EVALUACION CURRICULAR

8.2.1. Entrega de documentos. - En esta etapa ellla postulante que cbtuvo nota aprobatoria en fa evaluacion de fichas de postulacion,
presentard dicha ficha firmada y debidamente documentada -al correo electrdnico: seleccion@sat.gob.pe, desde el correo
persanal qua Se regisiro en la Bolsa de Trabajo ~ SAT, indicando en el asunto el tipo de proceso {CPP), el niimaro de proceso y
el puesto,

Ejemplo: ASUNTO: CPP 001-2023 - PRACTICANTE PROFESIONAL

En caso que su archive no pueda ser enviado en un (nica correo, 0 tenga un peso mayor a 10MB, podréa enviar dos o mas
carfeds, indicando ef orden correlativo al final del asunto (por ejemiplo: CPP 001-2023 — PRACTICANTE PROFESIONAL (Paste
), CP2001-2023 - PRACTICANTE PROFESIONAL (Parie 1}, etc.).

Para ‘aquellos documentos gue se encuentren dafiados o cuentan con clave de acceso para su visualizacidn, obtendran 1a
condicion de “NO PRESENTO”, por lo cual as respensabilidad delide la postulante verificar que la informacidn enviada sed de
faci! acceso.

MODO DE PRESENTACION:

a) Envioen un solo archivo (PDF): Tedos los documentes que conforman el expediente de postulacidn, sin excepcion, deben
estar foliados de manera corselativa, legibles, con numeracion de inicio en Ja primera hoja del expediente; de acerdo'a la
 siguiente imagan y siguiendo e! orden detallado:

------

s Orden de los documentos.-
1. Fichade Postuiacion firmada;
2. Declaraciones juradas (si ef perfil lo solicita);
3. Doturientos-sustentatorios,

El nombre del archivo deberd tener |a siguierite estructura; Apellido paiernc - Tipo de proceso (CPP}, el numero de proceso y

' emmmmmmummmmmmmmhmweberémgregaﬁe*lmneiammkﬁnai&ta&mme‘semmmm
muestrz en el siguiente ejemplo:

APELLIDO PATERNO - CPP 001-2023-PRACTICANTE PROFESIONAL Lpdf
APELLIDO PATERNO - CPP 001-2023-PRACTICANTE PROFESIONAL Il.pdf
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b} Envio en diferentes archivos (JPG): Todos los documentos que conforman el expediente de postulacian, sin excepcidh,
deberan ser legibles, estar especificados en una relacion adjunia detallando el nombre de fai imagen, el documsnto que
contiene yfoliados de acuerdo at siguiente gjemplo;

MG -~ 001 - Ficha de postulacion
IMG - 002 - Grado Académico / Constancia de estudios
IMG-— 003 - Certificado de Trabajo -

Elila postutante que. habiendo postulado a fravés de'la Bolsa de Trabajo - SAT no envie mediante coreo élsctronico, en la
fecha y hora establecida, su-ficha de postulacion firmada y los-documentos que. acrediten &l cumplimignto ds los requisitos
minimos sefialados €n el Perfil de Puesto obtendrén fa condicion de “NO-PRESENTO". Asimismo, aquellos que hayan
remitide su documentacién mediante correo electrdnico y no hayan postulado a través de la Beisa dé Trabajo - SAT, no
seran considerados en-el:proceso.

8.2.2,. Evaluacion Curricular.- Esta etapa tiene. puntaje y es de carécter efiminatorio, s& procedera a contrastar la documentacian
presentada por efla postulante con lo informado y registrado-en la ficha de-postulacion, a efectos de comprobar si cumple o no
con los requisitos minimos del peml soficitado, Cabé precisar qua los documentos no felacioniados al perfil no seran tomados en
consideracion,

La evaluacién curricular se realizara de acuerdo a os siguientes criterios:

» Parael caso de Bachiller, se acreditata con capia det Diploma de Bachiller.

= Parael caso de Egresado universitario o técriico, copia de constancia de egreso expedido por-el Centro.de Estudios.

= Par el caso de esludiantes, se acreditard con conslancias yfo ceriificados expedidos por el cenfro de estudios, los mistos
que deberan sustentar el ciclo-académico requerido,

» Pora el caso def rendimiento académico sohresaliente o mieritorio, se acreditard con constancia de' Quinto Superior,
Tercio Superior y/o record de notas donde precise promedio ponderado igual o mayar a 14, de acuerdo a lo solicitado en el
Perfil del Practicante.

» Paraelcaso de experiencia se acreditar con constancias, certificados y otros:documentos refacionados,

= En caso de conocimientos requeridos en e} Perfil del Practicante, estos se validaran durante la entrevista. personal fijada; en-'

el proceso de seleccion, por-lo cual no. se solicitaran documentos. Sin embargo, elfa postulante podran presentar
constancias, certificados ylo declaracion jurada como referencia de los mismos. : I
., = LaDeclaracion Jurada de no tener antecedentes penales, judiciales o policidles (Anéxo). S

Una vez efectiada Ja evaluacion curricular, esta se calificard de acuerdo al siguiente detalle;

e

SATuk‘%«l“\ RESULTADOS DE EVALUACION DE POSTULANTES . P
GONAALO ITEM CONDICION . MOTIVO 1" PUNTAJE
% AJFEEDD 81 Cuando ella poshslante presenta en la fecha y- hora
‘%m VAG @gz .f’? ‘ : establecida [a Ficha de Postulacidn, Jos documentos. que
\%ngg@?/ 1 PRESENTO (CUMPLE) acreditan el cumplimiento de los requisitos minimos 20

R exigidos en el Perfil del Practicante, y que fueron incluidos
en su ficha de postutacion, y-todo io descrito an Jas bases
-de [a presente convocatoria,

Cuando elfia postulante cumple con -las sndlcaclones
establecidas an las bases del presente proceso de
2 PRESENTO {NO CUMPLE) seleccion, sin embargo no cumple con acreditar los 0
requisitos minimos exigidos en el Perfil def Practicante, y
que fueron incluidos en su ficha de postutacion.

Cuando elfa posiulante no presenia su Ficha deé
3 NG PRESENTO Postu{af:jén Virtual yio ies.d_-ocume.ans nece_sarios para el )
cumpiimiento de ios requisitos minimos senalados en ef
Perfil del Praclicante &n la fecha y hora establecida.

Los resuliados de la evaluacién/verificacin de documentos seran publicados en el portal institucional del SAT www.sat.qob.pe,
seccidn; “Trabaja con Nosotros”, en jafecha establecidaen el eronograma,

ENTREVISTA PERSONAbﬁi‘n‘qk.
24
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8.4.
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Esta efapa liene puntaje y es de caracter efiminatoric. Elfla postutante deberd presentarse a la entrevista perscnal con su
Documento Nacional de Identidad (DNI) o CARNET DE EXTRANJERIA en la fecha y hora indicada en la publicacion de los
resultados preliminares, caso conifario sera considerado como RO SE PRESENTO,

Losflas postulantés que no alcancen el puntaje minimo de- trece (13) puntos en esta evaluacion, serdn considerados
DESAPROBADOS/AS.

Los resultados a ser publicados consideraran la condicion de GANADOR/A, APROBADO/A, DESAPROBADO/A, NO SE
PRESENTO, con sus respectivos puntajes.

Lo$ encargados de reafizar dicha evaiuacion se encuentran conformados, como minimo, de {a siguiente manerar:

¢  Elfla Gerente/a de Recursos Humanas o un/a representante gue éstefa designe.
Elila Geiente/a del area usuaria o un/a reprasentante que éstefa designe.

NOTA:

De acuerde a lo nivelss de alerfa u ofras medidas restrictivas que-dicte el Gobiemne, que dificulten o impidan el desarrolio de esta
etapa er: forma presencial, U otros supuestos que la Gerencia de Recursos Humanos tenga a bien considerar, se dara a conacer
de manera oportuna a los candidato/as a través de-la publicacion de un COMUN|CADG en |a Bolsa de Trabajo - SAT, fa forma y
condiciones en que.se desarrollara lamisma.

CUADRO DE MERITOS

Ef cuadro de mésitos se elaborard solo. con aquellosfas postulantes que hayan aprobado todas las elapas del procese de
seleccion; Evaluacion de la Ficha de Postulacién Virtual, Evaluacion Gurricular y Entrevista Persona, conforme al siguiente
detalte:

CUADRO DE MERITOS
PUNTAJE POR ETAPAS PUNTAJE FINAL (PF}
Evaluacion de Ficha de . - . . Puntaje
postulacion - Evaluacidn Currictlar . Entrevista personal = obtenido
Evaluacion de Ficha de " . . . Puntaje
postulacion . Evaluacion Curricular . Entrevista personal =z obtanido
Evatisacidn de Ficha de NPT . _ Puntaje
postulacien . Evaluacion Curricular + Entrevista personal = obtenido
Evaluacion de Ficha de : L. . : _ Puniaje
ostulacion N Evaluacién Curricular . Entrevista personal = obienido
PUNTAJE FINAL

El Puntaje Final (PF) es el puntaje ohienido en las siguientes etapas del procese de seleccion:

PF = 50 % (EC) + 50 % (EP) /2

Dénde:

PF : Puntaje Final

{EC) : Pontaje de Evaluacién Curricular

{(EF) : Puntaje de Evaluacion de Entrevista Personal

[t 1
Apwny |12 e
Pl a0 24 sstas

DEGCLARATORIA DE DESIERTO O CANCELACION DEL PROCESO
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8.6.2

8.1.

Ef proceso serd declarado desierio si se presenta cualquisra de los siguientes supuestos:

a) Cuando no se presenten postulantes al procesorde seleccian.,
b} Cuando ninglin postulante cumple con los requisitos minimos.
¢} Cuando ningln postulante obtenga el puntaje minimo de la evaluacion curricular y la entrevista personal, segin corresponda:

. Cancelacion del Proceso de Sefeccion

El proceso-sera cancelado hasta antes de la-etapa de enirevista si se presenta cualquiera de los siguientes supuestos, sin que la

entidad incurra en responsahilidad alguna:

a) Cuando desaparece [a nécesidad del servicio de la entidad, con posterioridad al inicio-del proceso de seleccign.
b} Por restricciones presupuestales.
¢) Otros supuestos debidamente justificados.

En caso de producirse alguno de los citados supuestos, la Gerencia de Recufsos Humanos, da por culminado el proceso de
seleccion declarandolo desierto ylo cancelado, sequn corresponda;

CONSIDERACIONES GENERALES

* Losflas postulantes al concurso de préacticas preprofesionales, deben observar que solo se admitiran.estudiantes.a partir def
(ltimio @ de los dos (02} dltfmos afios dz estudios. El eenvenio y fas practicas preprotesionales no-podran extendarse mas
alla de un perioda de veinticuatro (24) meses, alin en el caso.que dichas practicas se desarroflen en més.de una entidad.

» Elconvenio de practicas preprofesionales caduca automéaticamente a adquirir elfia practicante la-condicion de egresado/a.

* Losflas postutantes af concurso de practicas profesionales, deben considerar que el periodo de practicas solo puede
desarrollarse dentro de los-veinticuatro (24) meses siguientes a la obtencién de-la condicion de egresado. Vencido dicho
plaze, ef convenio y las practicas profesionales caducan: automaticamente, Para tal efecto, dicha condicion se pierde
automaticamente' cuando elfla egresado/a adquiere el titulo. profésional o técnico respectivo, durante la ejecucion de su
convenio y las précticas profesionales.

»  Los egresados de insituciones de educacidn superior universitaria y no universitaria-en el.periodo del 2019 al 2022 pueden

acreditar practicas profestoniales. realizadas hasta veinticuatro meses después:del 1evantam:ento del estado de-emergencia
sanitaria a causa del COVID-19, (Reconocimiento excepcional Ley 31386)
¢ Los/las postuiaites ne deberan tener inhabilitacién administrativa o judicial para el ejercicio de:la profesidn, para coniratar

con & Estado o para desempefiar funcidn piblica:insciita en el Registro Nacional de, Sanciones contra Servidores Civiles —

RNSSC. La Gerencia de Recursos Humanos es responsable de ejecutar la elapa preparatoria, ia elapa de suscripitn y

registro del convenio, asi como publicar los resultados parciales y finales de las evaluaciones realizadas. .

e LaGerencia de Recufsos Humanos estara a cargo de [a etapa dé convocaloria y la etapa de seleccion, debiendo suscribir”

para eflo, las actas respectivas en ¢cada tina de las etapas de-su intervencicn. -

* LaGerencia de Recursos Humanos se reserva &f derecho de verificar.y comprobar Ja veracidad de las declaraciones y la
autenticidad de los documentos presentados por los/las postulantes, en cualquiera de sus etapas.

« . La Gerencia de Recursos Humanos tiene: |a facultad de interpretar y aplicar las bases del presents proceso de seleccion,
cuanda se presenten’en-estas-dudas o vacios y/o resolviendo los hechos o situaciones que se presenten, salvaguardando el
debidio proceso y resolviendo eh mérito a los principios de legalidad, igualdad, equidad, informalismo -{rasparencia,

o Laevaluacion de [a ficha de postulacion, la enfrega de documentos, fa evaluacion curricular y ta entravista personal son-de

caracler obligatorio y/o eliminatorio, segin corresponda, siendo responsabilidad absofuta del/de 1a postulante el seguimiento
permanente del proceso en el portal institucional www.sat.gob.pe, seccion: “Trabaja con Nosotros”.

¢ Ellla postulente tiene la obligacidn de preséntar toda la informacian adicional que requiera la Gerencia de Recursos
Humanos en cualquier momento deé la élapa del proceso de seleccion.,

» Las efapas se ejecutan segin el cronograma establecido. En ese sentido, los/las postulantes son responsables absolutos de
verificar las diversas publicaciones que se realicen en e portal institucional www.satgob.pe, seccion: “Trabaja con
Nosotros”.

¢  Sielfla.postulante tiene vinculo Iaboral, contractual, de servicios o de cualquier naturaleza con &t Servicio de Administracion
Tributaria de Lima - SAT o una entidad que forma parte de la Corporacion Municipal de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, no podran postular, celsbrar corivenios de practicas ni desarrollartas en el Servicio de Administracion Tributaria de
Lima —SAT.

o Siella postulante tiene vinculo [aboral, contraciual, de servicios o de cualquier naturaleza con otra-entidad que no farme
parte de la Carporacién Municipal de la Municipalidad Metropolifana de Lima, podra postular, celebrar convenios y desarrollar
susg pracncas eneal Sewnmo de Admmlsiracmn Tributaria de Lima - SAT, siempre ¥ cuando acredl’ce que ha suspendsdo
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SITUACIONES ESPECIALES Y CONSECUENCIAS

» En caso e detectarse que elfla postulante ha incuido en plagio o ha incumplido las instrucciones para el desarrollo dg
cualquiera de las evaluaciones. de las etapas de seleccion, sera automaticamente descalificado/a, aun cuando elfla
postulante haya sida seleccionadofa, sin perjuicio de las acciones administrativas, civiles yio penales que el SAT pueda
adoptar.

« En caso que elfla postulante no se presente en alguna de las evaluaciones de la etapa de seleccion, en la fecha o lugar

eslablecido por la Gerencia de Recursos Humanos, éste/a quedara automaticamente descalificadofa.

= En caso que elfla pastulanie sea suplantado/a por un tercero, éstefa quedara autematicamente descalificadofa, sin perjuicio

de las accionés administrativas, civiles yio penales que el SAT pueda adoptar,

En el caso de empate eni e puntaje total mias alto entre dos o mas postulantes, a efectos de determinar-al/a la ganador/a, se
determina el orden de prelacién aplicando los siguientes criterios:

a) £l que obteriga mayor puniaje én la enrevista virlual.
b) E1 que chlenga mayor puntaje enla evaiuacion cursicular.,

En ef caso de mantenerse el empate, fa Gerencia de Recursos Humanos notifica a los/las posiulanies y al representante del
drea usuaria, |z realizacion de una nueva entrevista personal complemantaria, fijando la fecha y hora de fa misma; [a cual
determinara el resultada final.

RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

« La Gerencia de Récursos Humanos, es la unidad organica compétente para absolver o resolver cualquier cantroversia,
situacion no prevista o interpretagion a las bases dirante el desarrollo del proceso de seleccion.

e Una vez culminado el proceso de seleccion, ¢l plazo para interponer recurso de feconsideracion es de cinco (05) dias
habiles, computados desde el dia siguiente de la fecha de publicacién del resultado final. El recurso dé reconsideracion es
resuelto por la Gerencia de Recursos Mumanos.

« Contra ¢l acto administrativo que resuelve el réoursd de reconmderacmn elfla postulante podrd interponer recursa de
apelacion, denfro def término de quince (15) dias habiles; camputados desde el dia siguiente de Ja fecha de notificacion def
acio que se impugna. El securso de apelacién e resuelio por la Gerencia Ceéntral de Administracion de Recursos o quien
haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el Texto Unico Grdenado de Ja Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

« La inferposicion de los recursos de recensideracidn ¢ apelacién no suspende la suscripcion def convenie de practicas,
conforme a lo-establecido por el articulo 20° del Reglamento del Decreto Legiclativo N® 1401.

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONVENIO DE PRACTICAS

 El convenio-debe suscribirse como méximo dentro de fos cince (05) dias habiles, contados a partir def dia siguiente de fa

- publicacion del resultado final del proceso seleccién. Vencido este plazo, y siempre que elfia postulante gahadorfa no

suscriba el convenio por causas objefivas imputables a éstefa, se declara seleccionado alfa la postulante que ccupd el orden

de mérito inmediato siguiente {accesitario) para que proceda a la suscripcion det convenio respectivo, dentro de os cinco

{08) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de notificada la comunicacion gue lofla declara como: ganador/a
accesitario.

¢ Elfla postulante ganador/a, para efectos de la- suscripcidn del canvenio, debesd presentar los documentos. originales y
legibles que sustente el cumplimiente de los requisitos miniros del Pedit del Praclicanle (los mismos que se presentaron en
la entrega de dacurnentos), solo en los casos en que no se pueda verificar fa citada documentacion a través de los registros
de libre-acceso disponibles {internet 1 otro medio de comunicacion plblica), con i finalidad de ser autenticados por el SAT y
dar-apeftura a la carpeta parsanat delide la ganador/a.

» Encaso de pérdida o robo de fa documentacidn. (iotal o parcial) que sustente & cumplimiento det perfil convccadd se ctorga
un plazo.adicional para su presentasion, debiendo adjuntar para ello fa denuncia policial correspendiente o la constancia de
que se encuenira en tramile el duplicado de la misma, a la declaracion jurada de compromiso para presentar la
documentacion correspondiente.




