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BASES DEL CONCURSO PUBLICO DE PRACTICAS

PRACTICANTE GERENCIA DE GESTION DE
PROFESIONAL CPP 028 - 2023 1 COBRANZA '
I GENERALIDADES

1.  Objeto.de la convocatoria
Contratar los servicios de un {1) Practicante: Profesional para la Gerencia de. Gestion de Cobfanza:
2. Dependencia, unidad organica yfo area solicitante
-Gerencia de Gestion de Cobranza.
3.  Dependencia encargada de realizar el proceso de seleccién
Gerencia de Recursos Humanos
4. Baselegal '
= Dedrefe Legislativo N*1401, Decreto Legislativo gue aprueba el végimen especial que regula las modalidades formativas de
servicios en el sector plblico.
o Dacreto Supremo N> 083-2019-PCM, Decreto Supremo que aprugba ef Reglamento del Decreto Legistativo N° 1401,
Decreto Legislativo que aprueba el Régimen Especial que regula las modalidades formativas de servicios en el Seclor
Piblico,
e Ley N 30220, Ley Universitaria.
o Ley N®30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Garrera Publica.de sus Docentes,
= Ley N° 31396, Ley que reconcce:las praclicas preprofesionales y praclicas profesionales comao experiencid laboral y modifica
el Decreto Legislative 1401,
«  Procedimignto de Incorporacién del Practicantes GRH-ABD-PR001

L. REQUISITOS OBLIGATORIOS PARA REALIZAR PRACTICAS EN EL SAT

a)  Pararealizas practicas preprofesionales, debera tener fa condicidn de esiudiante de universidad, instifito de Educacion Superior,
escuéla de Educacion Superior o Centro de Educacion Técnico Productiva; a partir det ditimo o los dos Gltimos-afics de esttidios,
seglin corresponda, exceplo en los casos que-el plan de estudios contemple un criterio distinto parala realizacién de pracicas,
caso en el cual prevalecera este Ultimo. )

b}  Pararealizar practicas profesionales, debera tener la condicion de egresado de universidad, insfituta de-Educacion Superior,

escueta de Educacion Superior o Gentre de Educacion Técnico Productiva,

Gurnplir con los requisitos exigidos-en el perfil de practicante, seglin corrésponda. :

No tener vinculo laboral, contractual, de servicios o de cualguier modalidad con el SAT u ofra entidad del estado al momento de

la suscripcion del converiio respetive.

No encontrarse en los supuestos de Nepolisma, por casos de parentesco.

Ne contar con sentencia condenatoria consentida v/ ejectitoriada por defito doloso.

No encontrarse-inscrito en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles,

No encontrarse incurso en alguno de los impedimentes dispuestos por el ordenamiento juridico, para los servidores piibicos,

e
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. PERFIL

v" Egresado de la carrera universitaria de Administracion,

Formacidon Académica o - )
’ Economia, Contabilidad, Derecho o carreras afinas

Cohocimientos v Conocimiento en Ofiméatica.

v Adaptabilidad, Méjora Continira, Trabajo en Equipo vy

Habilidades ylo Competencias Capacidad Analiica.
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‘ . ACTIVIDADES DE APOYO

1. Apoyar en la emision de actas administrativos tributarios'y na tributarios.

2. Apoyar er fa verificacion y consisiencia dé datos del contribtyente.

3. Otras aclividades que asigne el Gerente de Gestion de Cobranza:

V. CONDICIONES ESENCIALES DEL CONVENIO

Sede donde se desarrollan las practicas Jr, Cainand 370 - Cercado de Lima y/o agencias.

Desde la fecha de inicio de las practicas que indique &l
convenio hasta tres (03} meses, can posibilidad de renovacion.

Duracion del Convenio

Subvencion Econdmica 5/.1025.00 {Mil veinticinca y 00/104 Soles).
“Jornada formativa Practicas Profesionales: Cuarenta (40} horas semanales.
Vi, CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

Publicacion dat procesa en el portal web Talenio

4 | Peri—SERVIR AreaF. de Bienestar y Desarrolio dé

Pubiicacion de la convocaioria en  portal 20111 al 0111212023 Personal
! institucionat vww.sat.gob.pe
! .
5 | Registro de ficha de pestulacion, via bolsa virtual, 0412/2023 Area F, de Bisnestar y Desarollo de
en www.sat.qob.pe; link “Trabaja con Nosotros” Personal

1 | Evaluacion de Ficha de Postulacion Virtual Del 0512 al 07/12/2023 Area . de Fienestar y Desarollo de

Personal

! Publicacioh de resultados de la Ficha de AfeaF, de Bienestar y Desarrolio de
; 2 Postulacion Virual 07/1212023 Personal

i . AreaF. de Bienestar y Desatiollo de
3 | Entrega de Documentos 111212023 Personal

4 | Evaluacion curricular Del 12/12al 1411212023 | GyearF de Blenestary Desarolo de

Publicacion de resultados de la Evaluacin Area F. de Bienestar y Desarrollo de
5 Curricutar 1411272023 Personal

. AreaF. de Bienestar y Desarrollo de

& | Entrevista Del 15112 al 18/12/2023 Personal y Area Usuaria
7 Publicacidn de resultados de la Entrevista y 1812/2023 ?’g;:oi‘a?e Bizniestar y Desarrollo de

Resultado. Final

Dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes
1 | Suscripcion y Registre dé Convenio de la publicacidn del
resultade final
(1911212023 al 2612/2023)

Araa F. de Administracion de
Personal

DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El presente procesa de seleccion comprende las fases y puntajes de.acuerdo al siguiente detalle;

[ 3]
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VIIL

Registro de Ficha de
Pastulacicn Virtual

Obligatorio

No tiene puntaje.

No fiene puntaje.

Registro al que- se deberd acceder
oo un usuario 'y contraseﬁa!-' a
fravés de is Bolsa de Trabajo,
ubicada en.la seccidn; "Trabaja con

Nosolros”, en las  faechas |
establecidas en el cronogfema
publicade.

Evaluacion de Fichas
de Postuiacion Virtual

Eliminatorio

No tiene puntaje:

No tiene puntaje.

Revisian de fos datos declarados |
para pre calificar el cumplimiento de
los requisitos minimos solicitados.

Evaluacion Curricular

Efiminatorio

20

-Practicante y la

Calificacion de la documentacion
presentada segin et Pedil. del
infarmacién
dectarada en la Ficha de
Postulacian Virtual,

Entrevista Personal

Eliminatario

13

20

Evaluacion de conocimienfos v
habitidades blandas yio
comp_etenéias delide la pestulante,

alineados al Perfil del Practicante.

Puntaje minimo aprehatorio:
Evaluacidh Curricular: - puntos.
Entrevista Personal: 13 ponfos.
Puntaje maximo aprobatorio: 20 puntos =
El cuadro de méritos se elaborara s6lo con aquellos/as postulantes que hayan aprobads todas las. etapas def proceso.de seleccidn y
los requisitos minimos solicitados: Registro de Ficha de Postulacion, Evajuacion Curricular y Entrevista Personal.

DESARROLLO DE LA ETAPA DE SELEGCION

Comprende fas sigulentes fases:

8.1.

3.1.2,

REGISTRO Y EVALUACION DE LA FICHA DE POSTULACION

. Registro de ficha de postulacion.- £5 fa etapa que se encuentra a carge delide ta postulante v cuyo regisiro de su

postutacion a través de la ficha de postulacion es exclusiva responsabilidad de éstefa. Para complstar la ficha de
postulacion debera comar con un usuario y contrasefia qué podra generar a través de la Bolsa-de Trabajo, ubicada &n [a seccidn
“Trabaja. con Nosotros” de! portal institucional del SAT: www.sat.qob.oe, en la fecha establecida conforme se indica en @l
cronograma.

La informacion contenida en la ficha de postulacion fiene cardcter de Declaracion Jurada. €1 Servicio de Administracion
Tributaria de Lima - SAT tomard en cuenta ia informacion consignada en iz misma al momento de la etapa de evaluacion
curricclar, reservandose e derecho de llevar a cabo |a verificacion correspondiente; asi como solicitar la acreditacion de la
misma. Solo se considerara los datos registrados que sean solicitados en los requerimientos minimos del perfil.

Se-produce la descalificacion delfde la postulanie en cualquiera de las etapas de seleccion, sin perjuicio de las acciones
administrativas, civiles yfo penales que ef SAT pueda adoptar, si éstela oculta informacion o consigna e falta a la veracidad en
lainformacién que proporciona en laficha de postulacion.

Evaluacién de Fichas de Postulacion.- Esta etapa no tiene puntzje pere es de carcler eliminatorio, donde se verifica st elfia
postulante cumple conia TOTALIDAD de los requisitos minimos solicitados en el Perfil del Practicante para ser considerados en

la siguiente etapa del proceso de selecsion, y se califica de acuerdo al siguiente detalle:

it
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8.2

8.21.

RESULTADDS DE EVALUACION DE POSTULANTES

CALIFICACION MOTIVO
Califica Cuzando elfla postulanie surnple ¢on fos requisitos minimcs exigicos en el Perfil del Practicante.
No Califica Cuando elfla postulante no cumple con uno (1) o mas de los requisitos’ minimos exigidos en el

Perfil del Practicante,
Cuando ellla postulante no cumple con las indicaciones de las bases del procesa de seleccidn.

Déscalificado

Cabe precisar que esta stapa deberd teher como minimo un (1) postulante que cumpla con {a totalidad de los reguisifos
solicitados, de lo contrario &l proceso de seleccién seré declarado DESIERTO,

(*) CONSIDERACIONES:

Ella postulante debera leer detenidamenite las Bases del presente proceso de seleccion y, de considerar que reQiie
TODOS los requisitos minimos del Perfil del Practicante, debera completar cuidadosamente la Ficha de Postulacion,
respetando tedos los campos obligatorios.

= Debera registrarinformacion vincufada con el perfil que se convoca.

ENTREGA DE DOGUMENTOS Y EVALUACION CURRICULAR

Eritrega de documentos. - En esta etapa elfia postulante que cbtuvo niota aprobatoria-en la-evaiuacion de fichas de postulagion,
presentard dicha ficha firmada y debidamente documeniada al correo electrdnico: seleccion@sal.gob.pe, desde el correg
personal que se regisifd en la Bolsa de Trabiajo — SAT, indicando en ef asunto el tipo de proceso (GPP), el nimero de proceso y
el puesto,

Ejemplo: ASUNTO: CPP 001-2023 - PRACTICANTE PROFESIONAL

£n case qua su archivo no pueda ser enviado en un Unico correo, 0 fenga un peso mayor a 10MB, pedra enviar dos o mas

correos, indicande el orden correlativo al final det asunto {por ejemple: CPP 001-2023 — PRACTICANTE PROFESIONAL (Parte
I}, CPP 012023 ~ PRACTICANTE PROFESIONAL {Parte I}, efc.).

Para aquelios documentos que se encuentren dafiades o cuentan con clave de acceso para su visualizacidn, oblendran la
condicion de “NO PRESENTO", por lo cual es responsabilidad dellde la postulante verificar que la informacion enviada sea'de
1acil accesc.

MODO DE PRESENTACION:
a) Envio en un solo archivo (PDF): Tedos los documeéntos que confofman ef expedients de postulacion, sin excepcién, deben

estar foliados de manera correlativa, legibles, con numaracion de inicio en la primara hoja-del expediente, de acuerdo a la
siguiente imagen'y siguiendo el orden detallado;

Orden de los documentos;-

1. Fichade Postulacion firmada;, _
2. Declaraciones juradas {si el parfil lo seficita);
3. Documentos sustentatorios,

El nombre del archivo debera tener fa siguiente estructura; Apellido paterro - Tipo de proceso {CPP}, el atmero de proceso y

i
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=ghpuesio:Enease-de-remili-uno-osnas-corres-con-dilereites-arehivosdoberan-agregarie-la-corralacidn-aldinalishcomo-si

muestra en-el siguiente ejemplo:

APELLIDO PATERNO - CPP 001-2023-PRACTICANTE PROFESIONAL Lpdf
.- APELLIDG PATERNO - GPP 001-2023-PRACTICANTE PROFESIONAL Il.pdf
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b) Envio en diferentes archivos (JPG): Todos los documentos que conforman ef expediente de postulacion,: sin excepeion,
deberan ser legibles, estar especificados en una refacién adjunta detallando et nombre- de la imagen, el documenio que
contiene y foliados de acuerdo al siguiente ejemplo:

IMG - 001 - Ficha.de postulacion
IMG - 002 - Grado Académico f Constancia de estudios
MG 003 ~Certificado de Trabajo

Etla postulante que habiendo postuiado a través de fa Bolsa de Trabajo ~ SAT no envie mediante corree efecirdnico, en fa
facha y hora establecida, ‘su ficha de postulacién firmada vy los documenios que acrediten el cumplimienio-de los: reduisitos
minimos sefialados en el Parfil de: Puesto obtendran la condicion de “NO PRESENTOQ", . Asimismo; aquelios que hayan
remitide su decumentacidn mediante: corred elecirénica y no hayan posiifado a través de a-Bolsa de Trabajo —SAT, no
serén considerados en €l procesa.

8.2.2. Evaluacion Curricular.- Esta etapa tiens puniaje y es de caracter eliminatorio, se procedéra a contrastar la documéntacion
presentada por elfla postulante con lo informado ¥ registrado en [a ficha de postulacian, a efectos de comprobarsi cumple o'no
con los requisitos minimos del perfil solicitads. Cabe pracisar que ios documentos no refacionados at perfil no seran tomades en
consideracion. '

La evaluacién curricularse realizard de acuerdoa los siguientes criterios;

» Parael caso de Bachiller, se acreditara con copia.de} Diploma da Bachilter.

e Parael caso de Egresado universitario o-téenico, copia de constancia de egreso expedido por el Centro de Estudios.

o Par el caso de estudiantes, se acteditard con constancias ylo cartificados expedidos por el centro de estudios, los: mismos
que deberan sustentar el ciclo académico requerido.

o Para el caso del rendimiento académico sobresaliente o meritorio, se acreditard con constancia de Quinto Superior,
Tercio Superior o record de notas donde precise promedio ponderado igual o mayor a 14, de acuerde a lo solicitado en el
Perfil del Practicante.

» Para el caso de experiencia se acreditara con constancias, certificados y ofros documentos relacionados.

= En caso de conocimientos regueridos en el Perfit del Praciicante, estos se validaran durante la-entrevista personal fijada en
el proceso de sefeccion, por lo cual no ss solicitaran documentos. Sin embargo, elfla postulante podrén presentar
constancias, certificados yio declaracion juradacomo referencia de los mismos, '

+ La Declaracién Jurada de no tener antecedentes penales, judictales o policiales {Anexo).

Una vez efectuada a evaluacion curricular, esta se caiificara de acuerdo al siguiente detale;

RESULTADOS DE EVALUACION DE POSTULANTES

R iTEM COWNDICION MOTIVO . PUNTAJE
roATE Cuando elfla postulanie presenta en la fecha y. hora
P Ere \ ] _ e
{;/ CONZALO \\ establecida [a Ficha de Postulacion, los documentos que
il -JJ "‘. -t . ) . .y . P
o A FREDC &) 4 PRESENTO (CUMPLE) acrgdltaq el cump[|m|_enio .de los requisitos .m|n|fnas 20
E§ @ exigidos en el Perfil del Practicante, y que fueron incluidos
o e en su ficha de postulacion, y todo lo descrito en las bases
\3’{ de la presente convocatoria.

Cuando elfla postulante cumple con las indicaciones
establecidas en las bases del presente proceso de
2 PRESENTO {NO CUMPLE) seleccion, sin embarge no. cumple con acreditar los 0
requisites minimos exigidos en el Perfil del Practicante, y
que fueron incluidos ensu ficha de-postulacion.

Cuande elfl2 postulante no presenta su Ficha de
Postutacidn Virtual y/o los docuimentos necesarics para el
cumplimientc de los requisitos minimos sefialados en &
Perfil del Practicante en la fecha y hora establecida:

3 NO PRESENTO

Los resultados de la evaluaciéniverificacion de documentos seran publicados en el portal institucional del SAT www.sal.gob:pe,
seccion: “Trabaja con Nosofros”, en ta fecha establecida en el cronograma.
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8.3,

8.4.

ENTREVISTA PERSONAL

Esta efepa fiene puntaje. y as de caracter eliminatorio. Elta postuiante deberd présentarse a la enfrevista personal con su
Documento Nacional de Identidad {DNI) o CARNET DE EXTRANJERIA en la fecha y hora indicada en la publicacion de los
resultados preliminares, caso contranie serd considerado como NO SE PRESENTO.

Losias postulantes que no alcancen el puntaje minimo de trece (13) puntos en esta evaluacion, serdn considerados
DESAPROBADOS/AS.

Los resultados a ser publicados consideraran la condicich de GANADOR/A, APROBADO/A, DESAPROBADO/A, NO SE
PRESENTO, con sus respectivos puntajes.

Los encargados de realizar dicha evaluzcidn se encueniran canformados, coro minimo, de la siguiente maneran

» Eifia Gerentefa da Récursos Humanos o unfa representante que éste/a designe,
¢ Fifla Gerentefa dal rea usuaria o unia representante que asie/a designe.

NOTA:

De acuerdo a lo niveles-de alerta u oiras medidas restrictivas que dicte el Gobierno, que dificulten o impidan ef desarrollo de esta
elapa en forma presencigl, u ofros supuestos que la Gerencia de Recursos Humanos tenga a bien considerar, se-dara a canocer
de mangra oportuna alog candidato/as a través de la publicacion de un COMUNICADO en la Bolsa de Trabajo - SAT, laforma y
condiciones en que se desarrollaré la misma.

CUADRO DE MERITOS

El cuadro de mérilos se elaborard solo con aqueilos/as postulantes que hayan aprobado todas las stapas del proceso de
seleccion: Evaluacion de ta Ficha de Postulacion Virtual, Evaiuacidn Curricular y-Entrevista Personal, conforme -al siguiente
detalle:

CUADRO DE MERITOS
PUNTAJE POR ETAPAS PUNTAJE FINAL (PF)
Evaluacion de Ficha de " . . - Puntaje
postulagion . Evaluacién Curricular " Entrevista personal oblenido
Evatuacitn de Ficha de - - . . Puntaje
pastulacion . Evaluacion Curricular - Entrevista personal = obleriido
Evalwacién de Ficha de " . . _ Puniaje
postulacion . Evaluacion Curricular . Entrevista personal = obtenido
Evaluacién de Ficha de ” - . _ Puntaje.
nostilacion . Evaluacion Curricular . Entrevista personal = obtenido
PUNTAJE FINAL

El Puntaje Final {PF) e5 el puntaje gbtenida.en las siguientes efapas del proceso de seleccitn:

PF = 50 % (EC) + 50 % (EP) / 2

Donde:
PF : Puntaje Final
(EC) : Puntaje de Evaluacion Curricular
{EF}
/
i
E? peal;
‘si-,' PITAILS L

¥ Directiva N° 041-201 Q-SERVi_RJGDéﬁﬂ ormas ara la Gestion de fos Procesos de Seleccién en el Régimen de I Ley N° 30057 - Léy del Servicio Civil®.
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8.6. DECLARATORIA DE DES|ERTOQ O CANCELACION.DEL PROCESO
8.6.1, Declaratoria del Proceso como Desierlo

Et praceso serd declarado desierfo sj se presenta cualquiera de [os siguientes supuestos:

a) Cuandc no‘se presenten postulantes al proceso de seleccion.
b) Cuando ningln postulante cumple con ios requisitos minimas.
¢} Cuandeningin postulante obienga el puntaje minime de la'evaluacian curricular y la entrevista personal, segin corresponda.

8.6.2. Cancelacion del Proceso de Seleccion

El proceso.serd cancelade hasta antes de |a étapa de-entrevista si se presenta cualguiera de los siguientes-supuestos; sin.que la
enlidad-incurfa-en responsabilidad alguna:

a) Cuando desaparace Ja necesidad del serviciode |a entidad, con posterioridad al inicio del-proceso de seleccion.
b} Por restricciones presupuestalgs.
¢} Oirossupueslos debidamente justificados.

Er caso de producirse alguno de [os citados stipuestos, Ja Gerencia de Recursos Humanos, da por culminade el proceso de
seleccion declarandolo desierto yio cancelado, segin corresponda.

8.7. CONSIDERACIONES GENERALES

» Losilas postulantes al concurso de practicas preprofesionales, deben observar que solo se admitiran -estudiantes a partir dal
dltime o de los dos (02) dltimes afios de estudios. El convenio y las practicas preprofesicnales no podran extenderse mas
alla de un periodo de veinticuatro {24) meses, alin en el casa que dichas practicas se desasrolien en-mas de una entidad.

»  Elcorivenio de practicas preprofesionales caduca automaticamente al adquirir elfla practicante 1a condicion de egresadofa.

» |osfias postulantes al concurse de practicas profesionales, deben considerar que el periodo de practicas solo pusde
desarrollarse dentro de los veinticuatro {24) meses siguientes a la oblencion de la condicion de egresada:. Vencido dicho.
plazo, el convenio y las praciicas. profesionales caducan automaticamente. Para tal efecto, dicha condicion se plerde
automaticamente cliando elfla egresado/a adquiere el titulo profesional o técnico respectivo, durante la ejecucion de su
convenio ¥ las.practicas profesionales.

»  Los egresados de‘institucionas de educacion superior universitaria y.no universitaria en el periodo def 2019 al 2022 pueden
acredifar préclicas profesionates realizadas hasta veinticuatro meses:después del levantamienio del estado da'emergencia
sanitaria-a causa del COVID-19. {Reconocimiento excepcional Ley 31386)

e Losflas postulantes no deberan tener-inhabilifacién administrativa o judicial para €} ejercicio de la profesion, para, contratar
con el Estado o para desempeiiar funcién. piblica inscrita en-el Registro Naclonal de Sanciones conira Servidores Civiles —

iiE
R

e registro del convenio, asi coma publicar los resulfados parciales y finales de las evaluaciones realizadas.

ﬁf AT » La Gerencia de Recursos Humanos éstara a cargode [a etapa de ¢onvacaltoria y la etapa de seleccidn;, debiendo suscribir

// para ello, las actas respectivas en cada una de as etapas de su intervencion,

2 » La Gerencia de Recursos Humanos se-reserva el derecho de verificar y comprobar la veracidad de las declaraciones y Ja
autenticidad de los.documentos presentados por los/las.posiulantes, en cualquiera de-sus-etapas.

» La Gerencia de Recursos Humanos tiene la facuitad de interpretar y aplicar las bases del presente proceso de seleccion,
cuando se presenten en estas dudas o vacios ylo resolviendo los hechos o siluaciones que se presenten, salvaguardando el
debido proceso y resolviendo en mérito a los principios de legalidad, igualdad, equidad, infermalismao y trasparencia.

e laevaluacion de |a ficha de postulzcian, la enirega de documentos, §a evaluacion curricular y |a entrevista personal son de
carécter abligatorio y/o eliminatorio, seglin corresporida, siendo responsabilidad absoluta delide la posiulante el seguimiento
permanente del proceseo.en el portal instifucional www.sat.gob.pe; seccién; “Trabaja con Nosotros”,

 Eilla postulante. tiene: la obligacion de presentar toda la informacian adicional que requiera la Gerencia de Recursos
Humanaos en cualquier momenio de-la etapa det proceso de seleccion.

+ Lasetapas se gjecutan seqdn el cronograma establecido. En ese sentido, losflas postulantes son responsables absoiutos de
verificar las diversas publicaciones que se realicen en el portal institucional www.sat.qob.pe, seccidn: “Trabaja con
Nosotros”.

+ S elffa postulante figne vinculo taboral, contractual, de servicios o de cizalquier naturaleza con el Servicio de Administracion
Tributaria de Lima — SAT o una entidad que forma parte de la Corporacion Municipal de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, no podran postular, celebrar convenios de practicas ni desaralladas en el Servicle de Administracion Tributaria de
Lima ~ SAT. . .

» 5ielfa posiyl : inculo laboral, contractual, de servicios o de cualquier naturaleza con ofra entidad que no forme

RNSSC. La Gerencia d2 Recursos Humanos es. responsable de ejecutar la.etapa preparatoria, la elapa de suscripciony . @
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su'vinculo laboral. contractual, de servicios o de cualguier naturaleza con la entidad de origen, de conformidad ¢on lo
establecido por el segundo parrafo del-articule 23° del Decreto Legislativo N° 1401.

8.8. SITUACIONES ESPECIALES Y CONSECUENCIAS

= En caso de detectarse que-eila postulante ha incurrido en plagio o ha incumplidy las instrucciones para e desarrolio de
cualguierd de las evaluacicnes de las etapas de seleccion, serd automéaticamente descalificado/a, aun cuando ella

: postulante haya side seleccionadora, sin perjuicio de lag acciones administrativas, civiles y/o penales que el SAT pusda

adoptar.,

5 + En caso que elffa postulante no se presente en alguna de. las evaluaciones de la etapa de seleccion, en la fecha o lugar

gstablecids por 1a Gerencia de Recurses Humanos, éstefa quedara automaticamente descalificado/a.
; o En caso que eifla postulante sea suplantado/a por un tercerp, éstefa quedara automaticamente descalificadofa, sin perjuicic
de las acciones administrativas, civiles y/o penales que el SAT pueda adoptar,

i ¢ Enelcaso de.empate-en el puntaje total mas aito entre dos 0 més postutantes, a efectos de determiner alfa fa ganadorfa, se
i determina el orden de prelacién aplicando los siguientes criterios:

a} £l que obtenga mayor puntaje en a entrevista virtual.
: b} El quie obtenga mayer puntaje en ia evaluacion curricular.

= En el casc:de mantenerse el empate, fa Gerencia de Recursos Humanos natifica. 2 losflas postulantes yaf representante def
drea usuaria, ia realizacion de una nueva entrevista pérsonal complementaria, fijando la fecha y hora de.la mismia, la cual
! determinara &l resultado final.

3 8.9. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

» La Gerencia de Recursos Humanos, es fa unidad organica competenta para absolver o resolver cualquier controversia,
situacion.no prevista o interpretacion a las bases durante ef desarrollo del procesc de seleccion,

i = Una vez culminado’ el procese de seleccion, el plazo para interponer sécurse de reconsideracién es de cinco (05) dias
habiles, computados desde el dia siguiente de 1a fecha de publicacion det resultado final. El recurse de reconsideracion es
resuglto por la-Gerencia de Recursos Humanos.

s Confra el acto adminislvativo gue resuslve- el recurso de reconsmeraclon ella postulante podra interpener recurso de

apelacian, dentro dal término de quince (15) dias habiles, computados desde e dia siguiente de la-fecha de-notificacién del

acte que se impugra. El recursa:de apelacion as resuelte por la Gerencia Central de Administracion de Recursos ¢ guien
haga sus veces, de conformidad con lo establecide en el Texto Unico Ordenado de'ta’Ley N° 27444, Ley del Procedimiento

Admiristrativo General, aprobada por Decreto Supremio N° 004-2019-jUS.

o La interposicion de Ios recursos de reconsideracion o apelacion no suspende fa suscripcidn del convenio de practicas,
cenforme a lo.establacido por 2l articule 26° det Reglamento del Decreto Legislativo N® 1401.

. SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONVENIO DE PRACTICAS '

» Ei convenio debe suscribirse como méximo dentre de fos tinco (05) dias habites, contados a partir del dia siguiente de [z
publicacian del resultado final del proceso seleccidn, Vencido este plazo, y siempré que elfla postulanie ganador/a no
suscriba el convenio par causas objelivas imputables a éstefa, se declara selegcionado alfa la postuiante que ocupd el orden
da mérite inmediato siguiente (accesitario) para que preceda ada suscripcion del convenio respectivo, dentro de los cinco
(05) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de notificada a comunicacion que lofla declara como ganador/a
accesitaric.

Eltid postulante ganaderfa, para efectos de la suscripsion det convenio, deberd presentat fos documentos originales y
legibles que sustente el cumplimiento de los requisitos minimos del Pefil det Practicante (los mismos gue se presertaron. en
la enirega de documentos), soio en los ¢asos en que no se pueda verificar 12 citada documentacion a través de los registros
de libre acceso disponibles {internet ¢ ctro medio de comunicacidn piiblica), con la finalidad de sér autenticados por el SAT Y
dar apertura ala carpeta persenal delide a ganador/a,

En caso de pérdida o robo de fa.documentacion {total o parciai} que sustente el cumplimiento del parfil convocado se otorga
un plazo adicional para su presentacion, debiendd adjuntar para ello fa denungia policial correspondiente o la-constancia de
que sé encuenlra er trimile el duplicado de la misma, a iz declaracion jurada de compromiso para presentar la
soumentacion cerespondiente.




