SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SAT

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N.° 286-004-00000072
Lima, 5 de marzo de 2025.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto N.° 225 se crea el Servicio de Administracion
Tributaria - SAT como un organismo publico descentralizado de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica de Derecho
Pdblico Interno y con autonomia administrativa, econdmica,
presupuestaria y financiera;

Que, por Decreto de Alcaldia N.° 015, publicado en el diario oficial
El Peruano el 29 de setiembre de 2024, vigente a partir del 1 de diciembre
de 2024, se aprobé el Manual de Operaciones — MOP del SAT,;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 y los
literales m) y r) del articulo 11 del MOP del SAT, la Gerencia General de
la institucion tiene como principal funcién representar y dirigir la
administracién, conducir y articular el planeamiento, organizacion,
gjecucion, evaluacion y supervision de las acciones y actividades que se
desarrollan en el SAT; asi como las funciones especificas de suscribir las
resoluciones de Gerencia General, y velar por la implementacién vy
funcionamiento de los sistemas de gestion en la entidad, de acuerdo con
la normativa vigente;

Que, a través del Decreto Supremo N.° 042-2018-PCM, se
establecen medidas en materia de integridad publica con el objeto de
orientar la correcta, transparente y eficiente actuacién de los servidores
publicos y de las entidades senaladas en el articulo | del Titulo Preliminar
del Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de
las politicas en materia de integridad publica, como parte de las acciones
de prevencién y lucha contra la corrupcién para la consolidacion de la
democracia, el estado de derecho y el buen gobierno;

Que, por Resoluciéon de Secretaria de Integridad Publica N.° 002-
2021-PCM-SIP, se aprueba la Directiva N.° 002-2021-PCM-SIP,
“Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las entidades
del sector publico”;
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Que, la cultura de integridad publica, es la expresion de saberes y
practicas compartidas en una institucion donde se actua de manera
consistente con sus valores organizacionales y en coherencia con el
cumplimiento de los principios, deberes y normas destinados a asegurar
el interés general, luchar contra la corrupcién y elevar permanentemente
los estandares de la actuacion publica. Dichos saberes y practicas se
extienden a los miembros de la organizacién y, fuera de ella, a sus partes
interesadas, tal y como se establece en el subnumeral 4.2. del numeral IV
de la Directiva N.° 002-2021-PCM-SIP;

Que, ademas el fortalecimiento de una cultura de integridad
comprende las siguientes etapas: i) Planificacién, ii) Desarrollo de los
componentes del modelo de integridad y iii) Seguimiento, conforme al
numeral V. de la citada Directiva,

Que, por su parte, la Etapa II: Desarrollo de los componentes del
modelo de integridad, consta de nueve (8) componentes, a fin de dar
cumplimiento al programa de integridad, dentro de los que se encuentra,
el Componente “Gestion de riesgos que afecten la integridad
publica”, que se desarrolla a través de la ejecucién de los siguientes
subcomponentes: i) identificacién, evaluacion y mitigacién de los procesos
o actividades que generen riesgos que afecten la integridad publica; vy, ii)
mapa de riesgos y controles, como se indica en el numeral V. de la
Directiva N.° 002-2021-PCM-SIP;

Que, en ese contexto, por Resolucién de Secretaria de Integridad
Publica N.° 001-2023-PCM/SIP, se aprobé la “Guia para la gestion de
riesgos que afectan la integridad publica”, con la finalidad de orientar a las
entidades del Estado en el proceso de implementacion del componente
de Gestion de Riesgos del Modelo de Integridad establecido para las
entidades del sector publico;

Que, conforme al numeral 5.1. del numeral 5. de la mencionada
Guia, como paso previo para implementar la gestion de riesgos que
afectan la integridad publica, la entidad debe comprender su situacion, su
contexto y su capacidad institucional para la gestion de riesgos. Por ello,
atendiendo a que la gestién de riesgos es un proceso permanente,
inherente a la gestion de la entidad, se recomienda establecer el rol de
Alta Direccion, rol de conductor, rol técnico y rol consultivo, los cuales
deben ser asignados a los servidores de las respectivas unidades
organicas mediante comunicacién formal de la maxima autoridad
administrativa;

Que, con Memorando N.° D000029-2025-SAT-OIC, la Oficina de
Integridad y Cumplimento, solicita se elabore la resolucion de gerencia
general, que asigne los roles para la adecuada gestion de riesgos a los
6rganos responsables de las etapas: identificacion, evaluacion,
tratamiento; y seguimiento y mejora continua,
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Estando a lo dispuesto en el articulo 10, los literales m) y r) del articulo 11
del MOP del SAT, y la “Guia para la gestién de riesgos que afectan la
integridad publica”;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Al amparo de lo establecido en la “Guia para la gestién de
riesgos que afectan la integridad pulblica”, aprobada con Resolucidén de
Secretaria de Integridad Pudblica N.° 001-2023-PCM/SIP, para la
adecuada gestion de riesgos que afectan la integridad publica, asignese
los roles de Alta Direcciéon, conductor, técnico y consuitivo, a los
siguientes 6rganos del SAT:

Rol de Alta Direccién: Gerencia General

Rol conductor: - Oficina de Integridad y Cumplimiento

Rol técnico: - Gerencia de Operaciones
- Subgerencia de Orientacién y Registro
- Subgerencia de Atencién de Recursos y
- Tramites

- Subgerencia de Fiscalizacion Tributaria

- Subgerencia de Gestion de Cobranza

- Subgerencia de Ejecucién Coactiva

- Oficina General de Administracion

- Oficina de Administracién y Finanzas

- Oficina de Recursos Humanos

- Oficina General de Innovacién vy
Desarrollo Tecnolégico

- Oficina de Tecnologias de la informacién

- Oficina General de Asesoria Juridica

- Oficina de Comunicaciones e Imagen
Institucional

- Oficina de Modernizacion

Rol consultivo: - Oficina General de Planeamiento,
Presupuestoy Modernizacién
- Oficina General de Asesoria Juridica
- Oficina de Comunicaciones e Imagen

institucional
- Secretaria Técnica de los Organos
Instructores del Procedimiento

- Administrativo Disciplinario del SAT.
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Articulo 2°.- Encargar al responsable del Portal de Transparencia
del SAT la publicacién de la presente resolucién en la pagina web de la
entidad: www.sat.gob.pe.

Registrese, comuniquese, publiquese y cumplase.

Gerente Generél
Servicio de Administracion Tributaria
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