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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE N°073-2024-GIN/SAT

NOMBRE DEL AREA:

Gerencia de Informatica — Area Funcional de Gestion de Soluciones de Tl

RESPONSABLES DE LA EVALUACION:

a. Genaro Torres Armas
b. Rémulo Eugenio Pizarro Santa Cruz

CARGO/ROL:

a. Especialista de Gestion de Soluciones de Tl |
b. Responsable del Area Funcional de Gestion de Soluciones de Tl

FECHA
07 de octubre del 2024
JUSTIFICACION

Conforme al inciso d., del articulo 34°-Funciones Especificas, del ROF, la Gerencia de
Informatica, debe realizar las acciones necesarias para mantener actualizado el parque
tecnolégico y el software, necesarios para el adecuado funcionamiento del SAT, de acuerdo a la
normatividad vigente y los estandares establecidos, por lo tanto, debe adquirir un servicio de
suscripcion de software para el registro de datos, imagenes o coordenadas a través de
formularios, elaboracion de informes dinamicos y analitica de datos espaciales, con la finalidad de
contar con herramientas que permitan agilizar los procesos de desarrollo de aplicaciones en
entornos web y moviles que faciliten la interaccion con los administrados o usuarios intermnos,
brindando mejores servicios para el cumplimiento de las obligaciones del ciudadano.

Por lo expuesto y en marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacion del
software de la Administracién Publica®, se procede a evaluar el software requerido.

ALTERNATIVAS.

Considerando los requerimientos del Servicio de Administracion Tributaria de Lima — SAT, se han
buscado diversos softwares en el medio local, que cumplan con los requerimientos para el registro
de datos, imagenes o coordenadas a través de formularios, elaboracién de informes dinamicos y
analitica de datos espaciales.

Es por ello, que la herramienta de software que sea seleccionada debe contener como minimo las
funcionalidades que permita procesar la informacién de un modo eficaz, asequible y seguro. De
ese modo, podran acceder y utilizar toda la informacion necesaria para ayudar a cumplir los
objetivos del SAT.

Por lo mencionado, se ha establecido parametros en base a la experiencia y a las mejor practicas
f“’" e! SAT, estableciendo criterios que fortalezcan la eficiencia, seguridad, disponibilidad,
integridad y confidencialidad, como factores que conlleven a una mejor evaluacion.
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En base a estas premisas y a la informacion encontrada, se esta evaluando las siguientes

soluciones:
Tabla N° 1: Listado de alternativas de Software
Producto Pagina web
Magic xpa https:/Awww.magicsoftware.com/es/app-development-platform/xpa/

JasperSoft Studio Commercial edition

https:/Amwww.jaspersoft.com/products/jaspersoft-commercial

Finereport V11 Designer y Server

https:/mww finereport.com/eniversion-feature/11-0

A continuacidn, se describe brevemente cada una de las altenativas a analizar:

a) Magic xpa

Programa orientado a la elaboracién de acceso de datos como consultas, reportes y
formularios de registro de datos, elaboracién en una plataforma de servidor web con
disponibilidad para entornos maviles.

b) JasperSoft Studio Commercial edition

Programa para elaborar reportes, con acceso a la base de datos en tiempo real, posible
uso de servidor de informes, organizado por cabeceras, cuerpo, titulos, contenido y pie de

pagina.

c) Finereport Designery Server

Programa orientado a la elaboracién de informes simples y complejos de forma intuitiva,
formularios de registro de datos y despliegue en la PC y dispositivos moviles.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se procedi6 al andlisis aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software.

7.1 Propésito de la Evaluacion:

Validar que las herramientas dispongan de las caracteristicas técnicas necesarias para su
utilizacién con los sistemas internos de la institucion.

'P X 7.2 Identificar el tipo de producto

Software para el registro de datos, imagenes o coordenadas a través de formularios,
elaboracion de informes dinamicos y analitica de datos espaciales.

7.3 Seleccidon de métricas

Las métricas fueron identificadas de acuerdo con el andlisis de informacién técnica de
software y basandose en las necesidades de la institucion.
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Tabla N° 2: Definiclén de métricas y rangos de puntos

Categoria Métrica Rango
Elaboracién de informes simples y 0-5
complejos
Gréficos estadisticos 0-5
Mapas Geograficos Genéricos ¥
propios desde una base de datos 0-5

Funcionalidad |&sPacial
Analisis interactivo 0-5
Registro de datos (Data Entry) 0-5
Tareas programadas 0-5
Personalizacion 0-5
Conectividad con bases de datos 0-5
Interfaz tipo hoja de calculo 0-5
Dispositivos moviles 0-5

Eficiencia Exportacién e Impresion 0-5

Soporte de multiples accesos de 0-5
Escalabilidad | servidores de datos

Despliegue de aplicaciones 0-5

Control de accesos 0-5

Seguridad Acceso y control de servidores 0-5
locales y remotos

0-80

TOTAL DE PUNTAJES

Los niveles de capacidad aplicables en este informe se distribuyeron de la siguiente manera:

Tabla N° 3: Puntajes para analisis técnico

Nivel de capacidad Puntaje
Excelente 5 puntos
Muy buena 4 puntos
Buena 3 puntos
Regular 2 puntos
Deficiente 1 punto
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Tabla N° 4: Matriz comparativa técnica
St FineReport | JasperSoft [ Magic

Categoria Métrica Rango Designer Studio xpa
E_laboracién de informes 0-5 5 3 2
simples y complejos
Graficos estadisticos 0-5 4 4 3
Mapas Geograficos
Genéricos y propios desde 0-5 4 1 1
una base de datos espacial

Funcionalidad |Analisis interactivo 0-5 4 2 0

Registro de datos (Data
Entry) 0-5 4 0 4
Tareas programadas 0-5
Personalizacion 0-5 4
Conectividad con bases de
datos 0-5 5 4 4
Interfaz tipo hoja de calculo 0-5 4 0 0
Uso de parametros de

Usabilidad organizacion, filtros o 0-5 5 4 0
selecciones
Dispositivos moviles 0-5 3

Eficiencia Exportacién e Impresién 0-5 5 4
Soporte de miultiples accesos 05 5 2 5

Escalabilidad |de servidores de datos

Despliegue de aplicaciones 0-5
Control de accesos 0-5 4

Seguridad | Acceso y control de 05 4 5 0
servidores locales y remotos

 TOTALDEPUNTAJES | o080 | 73 | 35 | 37

8. ANALISIS DE COSTO BENEFICIO

8.1. COSTO

No se ha llevado a cabo un anélisis de costos, ya que en este Informe Técnico Previo de
Evaluacién de Software se da prioridad a las caracteristicas técnicas y a la funcionalidad de la

solucién,

Es importante aclarar que la evaluacion formal de los costos se llevara a cabo durante el proceso
oficial de adquisicién, conforme a lo establecido por la ley de contrataciones y adquisiciones del
Estado, y sera realizada por el area correspondiente.
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8.2. BENEFICIO

La solucion propuesta brindara lo siguientes beneficios:

- Facilidad de uso con disefio intuitivo: Permite la creacién de formularios de entrada de
datos y su registro de forma sencilla, gracias a su interfaz intuitiva similar a una hoja de
calculo, lo que facilita el manejo para usuarios no técnicos. Ademas, incluye captura de fotos,
coordenadas de posicion y reglas de control de calidad.

- Elaboracién de informes dinamicos: Facilita la creacién de informes dinamicos tanto
simples como complejos, permitiendo la manipulacién de datos en tiempo real y la generacion
de graficos y tablas que mejoran la presentacién de la informacion.

- Integracion con bases de datos espaciales: Soporta la integracion con bases de datos
espaciales, lo que facilita la gestion y analisis de datos geograficos, como coordenadas y
mapas, para visualizar y analizar datos espaciales de manera eficiente.

- Visualizacién avanzada: Incluye herramientas para la creacion de graficos estadisticos y
mapas geograficos, lo que permite una visualizacién clara y comprensible de los datos,
mejorando el analisis y la toma de decisiones.

- Automatizacién y programacion de tareas: Permite programar tareas automatizadas para la
generacion de informes y analisis, lo que reduce la carga de trabajo manual y aumenta la
eficiencia operativa.

- Acceso multiplataforma: Ofrece la posibilidad de acceder a los datos y realizar tareas desde
dispositivos moviles, lo que facilita el acceso remoto a la informaciéon y mejora la movilidad y
productividad.

- Escalabilidad: Puede manejar grandes volumenes de datos y crecer con las necesidades de
la organizacioén, lo que lo hace ideal para empresas que requieren un software adaptable.

- Seguridad y control de acceso: Proporciona controles de acceso y permisos granulares para
garantizar que los datos y las funciones del sistema estén protegidos de accesos no
autorizados.

9. CONCLUSIONES

En base a la evaluacién técnica y de acuerdo con la necesidad funcional que se requiere, se
evidencia que el software Fine Report Designer obtiene un mayor puntaje en la evaluacién técnica
y es recomendable para el Servicio de Administracion Tributaria, precisando que la evaluacién se
ha realizado en estricto cumplimiento de lo establecido en el marco legal citado al inicio del
documento.
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