Servicio de Administracion
Tributaria de Lima

SESION ORDINARIA N° 257-2017-CD-SAT

En Lima, a los treinta dias del mes de enero de 2017, siendo las 09:30 horas, en las
instalaciones de la Gerencia Municipal de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
ubicado en el Jirén de la Unidon N° 300, Cercado de Lima, convocados por su
Presidente, la sefiora Danitza Clara Milosevich Caballero, Jefe del SAT, se reunieron
los sefiores: Ada Nelly Constantino Fernandez, Luis Gayoso Reusens, José David
Quispe Lévano y Saul Fernando Barrera Ayala, integrantes del Consejo Directivo, con
el objeto de llevar a cabo la sesion ordinaria, de conformidad con la agenda prefijada
para tal efecto. '

Actud como Secretario el sefior Saul Fernando Barrera Ayala, integrante del Consejo
Directivo del SAT.

1. Despacho

| a Presidente informé que no se habia recibido documentacién externa de relevancia
para efectos del conocimiento de los sefiores miembros del Consejo Directivo.

2. Informes y Pedidos

2.1. Aprobacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI
2017-2019

La Presidente del Consejo Directivo solicito se invitara al Gerente de Informatica,
sefior Waldir Tume Ledesma, a efectos que realice la exposicién respectiva; pedido
que fuera aceptado por los miembros del Consejo Directivo. El Gerente de Informatica
inicio su exposicion en fa forma siguiente:

a) Informé que el presente Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
(PETI) del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), define el enfoque
tecnolégico de la institucion para el periodo 2017-2019; el mismo que se
encuentra alineado con el Plan Estratégico Institucional - PEl y el Plan
Estratégico de Gobierno Electronico — PEGE: y servira como referencia para la
elaboracion del Plan Operativo Informatico — POI correspondiente.

b) Para el desarrollo del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion del SAT,
se ha tomado en cuenta lo dispuesto en la Resolucion Jefatural N° 181-2002-
INEI la cual aprueba la “Guia tedrico - practica para la elaboracion de Planes
Estratégicos de Tecnologias de Informacion — PETI”, se han revisado
documentos similares de otras entidades publicas, se han desarrollado
actividades vy talleres con la participacion del personal de la Gerencia de
Informatica y realizado los estudios de soporte necesarios para el analisis ¥
sustento de las propuestas del plan.

c) El enfoque metodoldgico para el desarrollo del PETI, se encuentra organizado
en actividades divididas en 5 etapas: (i) Etapa |: Revision del marco
institucional: (i) Etapa ll: Diagnostico de la Situacién Actual; (iii) Etapa [l
Identificacion de Estrategias; (iv) Etapa IV: Implementacion Estratégica; v, (v)
Etapa V: Planes de Accion, conforme al detalle siguiente:
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La primera etapa, comprende una revision del marco institucional. Se
desarrolla una breve descripcion de la entidad, sus funciones principales, su

. estructura organica, su vision, mision, valores, objetivos y estrategias

definidos tanto en el Plan Estratégico Institucional (PEl) como en el Plan
Estratégico de Gobierno Electronico (PEGE).

La segunda etapa, comprende el analisis y diagndstico del entorno interno,
el cual permite conocer y evaluar las capacidades de gestién y organizacion
de la Gerencia de Informatica, de los servicios que ofrece, sistemas de
informacion e infraestructura.

En la tercera etapa, se definen los componentes estratégicos, la Mision y
Vision de la Gerencia de Informética y la definicion de lineamientos y
objetivos estratégicos a partir del analisis FODA y la informacién obtenida
en la etapa de diagnéstico.

La cuarta etapa, corresponde al alineamiento estratégico de las estrateglas
del PETI con las estrategias institucionales definidas en el PEl y el PEGE,

‘la propuesta de arquitecturas para las TIC en el SAT y la definicion del

portafolio de proyectos de TI.
En la quinta etapa, se definen la programacion de los proyectos y el costo
de ejecucion de los mismos.

En lo que respecta a la aplicacion de la citada metodologia al SAT, indicd que
del alineamiento de las estrategias del PETI con los Objetivos Estratégicos
establecidos en el PEl y el PEGE, se llegaron a determinar estrategias que han
dado lugar a las siguientes actividades en materia de TIC:

Asegurar datos de calidad pars facllitara
cucidn de gestrdn de cobranza segin p:rﬂ del
dadano.

Desarrallar mecanismos de relacionamientocon
Jimagen institucional,
. E.3 Fortalecer y famentar la5 relacianes con las

ncipalesinstitucianesy/o organizaciones
vinculadas a [a gestién del SAT.

Innavar para a mejora integral y articulacién de
procesos operativos y de soparte de la institucidn.

InFnrmancn con Entidades externas

ALT.EI Implementacidn de nuevos s.':rv\clo;lsli para apoye de la gestidn

" ACT.33 Autornatizacidn del Procesa de Emisidn Masiva Anual del

ociedad que favorezcan la cultura tributariay la -

ACT.22 Mejora del proceso de registro de datos de persona

ACT,34 Definicidn e implementacidn de politicas para el lntarcambio de

de la cobranza,

Impue';mvemcu\a(

ACT i} Aummnnz:cmn de fos  procesas poriotes

ACT.23 Disefio e implementacién de una arquitectura orientada a
servicios (1 s:wrcmdg pl\ulu)

ACT. 37 lmplem:ﬂta: i6n de Servicios de Gestidn de Jas&munimdnnnsa{
Cliente {CCM)}
ignde Gestor de C

ACT.36 Imph idos Empresarial (ECM)

ACT.24 Implermentaddn de la Nueva Intranet Instituclanal

ACT 20 Redisefio de la infraestructurs de comunicacidn con las sedes
descentralizadas




ACT 03 Implementacion de los procesos de Gestidn de Serviciosy
Gestion de h Configuracicn basados en [3s buenas pricticas de [TL

= ¢ s ACT.02 Disefio de |2 estructura de costos de los servicios de TIC
i E.7 Garantizar calldad en ha prestacién de serviclos e - 5 Gori
;g implementar nuevos cariales transaccionales ACT.25 Médulo de Caja SAT 2 entornc Web

apr do las nuevas

ACT.26 Méd ulo de Depdsitos SAT a entorno Web
ACT.27 Médulo de Capturas SAT 3 entarno Web -

ACT.06 Disefio e Implementacion del tablero de control de riesgos de
mn

ACT14 Actualizacién de motor de base de datos del Sistema de
Informacién para la Administracién Tributaria y
ACT.16 Migracidn o actualizacién de software base de servidores
Crftn:ﬂs

©ACT.1S Renovaclbn de mﬁzeftruﬂum tecnulég\ca

ACT.17 Optirizacion del Procese de Respaldo de Informacién
E.5 Asegurar una infraestructuraadecuada para la

S atencidn del ciudadano y |a gestién de cobranza. ACT.09 Andilsis de vulnerabilidades técnicas

.- ACT.19 Renovacion de infraestructura tecnoldgica i
-ACT.12 Auditoria preventiva de sistermas
ACT.10 Implementacién del Centro de Computo alterna

ACT.23 Mlgractdn de mformncmn parzel Sistema de Gesbon de
Acceso Integrado paralas aplicaciones

E.6 Fortalecer la gestidn def recurso humano
uscando Ftraer y retener colaboradores de alto -

ACF 25 Mddulo de l‘ap SAT a entorno th

£1 Impl dopiab
Iniplementor sistemas sdsptabEs 3, 0\ 1o de Depdisitos SAT 2 entorna Web
nuzvas tecnologlas.

ACT.Z7 M\;vdlﬂo de r_splums SATa entarno Weh

9 - ACT.23 Mlgmnnn de annrrnacmn para el Sls(ema de Gestion de Acceso

E.2 Impl=mer\ﬁr nuevas funcionalidades.
lnmgrzda para Ias apnmdunes

£3 Expandir canales de informacién al

alcance del ciudadano. -

ACT .32 Autematizacién del proceso de gestion de cambios en pruduccwn

E ACT 21 Actuahz;oun de docurnentacion técnica de sxstemasmfmmilﬂ:os

E.4 Implementar acclones de mejoramiento

de software interno. ACT.30 Defini

de umndnru en desarraliu segum de apl\t_’a(lcnes

ACTAL Imp|:menﬂ de la prot:cdbn de bs da’tus de pmeb:sde h:s s:st:mas

ACT 18 Disefo, |mp|em=nmzfén ¥ d'esplieguu de protocolos de control de accesn
alared

F\CI' 07 Diseio e implementadién de controles contra h.rga de 1nfwmadon (oLe}
y clasificacién de la informacion

5 Implementar acciones

aseguramiento de datos e infraestructura.
ACT.10 Imp\em:ntacon del Centro de Cumpula alterna

ACT.03 mahs-sde vulnemhmdadcst:cmas 5

© Incrementar procesos de ACT.33 Automatizacidn del Proceso de Emisidn Masiva Anval del Impuesto
utematizacion masiva. Vehicutar

" ACT.05 Disefo e implementacién de un Sistema de Gesll('m de Cnﬁnnuldad del
Negocio basado en lals0 22301

) . ACT.04 implementacin del Sistema de Gestion de Seguridad de 12 Informacon
7 Aplicagién. de  buenas  prictices pam los subprocesos de gestion de plataforma tecnoldgica y centro de lamadas
ternacionales. G i

ACT35 Implementacian del modelo CMMI nivel 2

ACT.01 Disefio e implementacidn de un modelo de gestion de fas Tl basado en
procesos de COBITS 3

e) Habiéndose priorizado los recursos del SAT en los siguientes ejercicios, S€ ha
determinado la ejecucién de un portafolio de actividades tecnolog;cas duraﬂfe
los ejercicios 2017, 2018 y 2019, agrupadas en materia de “Gestio on T Y
Seguridad de la Informacién’, “Infraestructura” y “Desarrollo de Software”, POf
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un valor inicial de inversion estimado .en S/. 10 050,500.00: conforme se

aprecia de los cuadros siguientes:

g ﬁ Z Servicio de Administracién Tributaria de Lima

£ Municipalidad de Lima

splementacion d e las THEamdo ea ot

_

octuna de costus the los Lervicios de TG

fan del Siatema de Gestion d
iFafo i lernclogie y centio <z

Ciserns & implementation e un Sislema de Gestian de Continuidsd del Neqorio basada en'a
2501

15072

Jementacion de conmles contra fuga de informacion DLPLy clasificad

Jan del Centiods alierno

aics de pricbas delos

Implamzntacian de by protricion dnlm

Easlitoriy preventiva d si0amas

57, 2.045.000.00

:g A 3 Servicio de Administracién Tributaria de Lima

£ Municipalidad de Lima

relig del ianual de Speracién de TIC

fo milos o Lage de dintes el Sistena d infennacedn paa s adimi

sestation ¥ Ues o de protccies e ¢

trig L ook
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prtiad di egietra de ot de prsary i L ]
inrzeidn de informacian para ¢l Sistema de Cestion de Access integrado para fas sphdadionst ; 54.141,56300 f M 1 I
Tenplednuniacion e ta Nowrva belaed Instisucional i sz g0 05260 If : [
Module de CjaSaT a entrmo et [ szmaomeo || O
Rl i Drpozitas 54T 3 erloma Web | swasmao |f [ i It
FGdulo de Capturas SAT 3 &1 koo Wb [ srsoocaso | i If &
Automatizecion de oy procesas pet ot | srrgagano i ; ] i 1
Ofseiio s Mg ientacien di Lon Aruilectir o i teda 3 seridios { | seoncio ge plow] [ seesaoncsa | £ =
rrag][ Definic e it Sl segurc i Aplicacians |
Irnisfeimentacion ce nueves servicdos OIS para apoyo de b gesion deta cobeaazn t 5/.150,0¢9.90
Automatizacion 34 process de gestion de cambios en prochiaon i 5/, 120,000.00 i |
Auiomatizacion del Frcao e Fraision bk Anank del Impuesto Vilic utar P aa120000000 | ]
Ciohricion & mplxmentacian da polliss para ol intercembio de iormacian con Envciodes 57,4500 | \
exlemad i |
mpshomenracion dhl meclcko Gk vl 2 ) T s 2000800 | i |
[ s racouanao L_ | | |
{ Il s eonoones i 1 ]

3496650000 e

f) Finaliza precisando que de acuerdo a la normativa vigente, corresponde que el

Consejo Directivo del SAT disponga la aprobacion del PETI 2017 — 2019, que

; incluye las actividades tecnoldgicas a desarrollarse en el ejercicio 2017 por el
monto de S/. 2 066,500.00, conforme al cuadro siguiente:

L R T e P 5 % i P » F . > % ey o
<‘ ' & '.ﬁ A hide N 15 : o RO A Wips Z : 5
| ACT.04|! Implementacion del Sisterne de Gestion de Seguridad de |a Informacién para los subprocesos de
> i gestidn de plataforma tecnoldgica y centro de llamadas
‘_’ ACT.DQE Anaiisis de vulnerabilidades técaicas i 5/ 85.0BO.GOJ
i ACT.14 Aztualizacidn de motor de base de datos dei Sistema de Informacion para la Administracion i 5/.50,000.00
| Tributaria !
; ACT. flenovacidn de infraestructura tecnaldgica Ij §4.1.3759,000,00 I
i ACEi6|I Migracién o actuatizacion de software base de senvidores criticos | S/ ZD,OQU.OF_I
: I Actualizazian de documantacin tenica de sistemas informaticos S/.Q?,SB0.00J
Migracién de infarmacion para e Sistema de Gesiion de Acceso Integrado para las aplicaciones §7.141,5000 i
’ Madulo de Depdsitos SAT a entomo Web S7. 198,500.0(ﬂ
@ Madulo de Capturas SAT 2 entorno Web st SO,G«B(J,OO]
$/,2,066,500.00
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[ os miembros de! Consejo Directivo dieron las gracias al funcionario invitado por la
exposicion efectuada. El PETI 2017 — 2019 se pasé a la orden del dia para su
evaluacion correspondiente.

2.2. Propuesta de donacion de unidades vehiculares dadas de baja por Ia
Gerencia de Administracion del SAT

La Presidente del Consejo Directivo solicitd se invitara al Gerente Central de
Administracion de Recursos, sefnor Alvaro Aquino ingunza, a efectos que realice la
exposicién respectiva; pedido que fuera aceptado por los miembros del Conseje
Directivo.

El citado servidor inicié su exposicion sefialando lo siguiente:

a) Mediante Informe Técnico N° 251-140-00000466 de fecha 25 de enero de
M7, el Responsable del Area Funcional de Servicios Administrativos -
Patrimonio propone dar de baja cinco (5) unidades vehiculares de propiedad
del SAT, por la causal de manienimiento y reparacién onerosa; siendo las
caracteristicas principales de los vehiculos las siguientes: |

[ Marca del Modelo Color Placa Afio de
vehiculo fabricacion

Susuki Maruti Plata B0OS-235 2004

Foton View (camioneta | Azul metalico EGA-043 2009
rural)

Hyundai County {minibGs | Marron VG-7284 2005
custer)

Hyundai County (minibds | Marrén V(G-7285 2004
custer .

Nissan Ktrail Verde metalico RQP-325 2005

by El base a lo recomendado en el citado informe, mediante Resolucion N° 003-
005-00003186 de fecha 26 de enero de 2017, la Gerencia de Administracion
del SAT aprobo la baja de los cinco (5) vehiculos de propiedad del SAT, porla
causal de mantenimiento y reparacion onerosa, cuyo detalle y caracteristicas
se encuentran detalladas en el Anexo N° 001, que forma parte integrante de la
citada resolucion.

c} De acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Organizacion y Funciones
del SAT, corresponde al Consejo Directivo aprobar la disposicion de los bienes
muebles e inmuebles que conforman el patrimonio de la Entidad, de acuerdo a
Ley: razdn por la cual fas solicitudes de donacion de bienes dados de baja por
la Gerencia de Administracion deben ser puestas en conocimiento del Consejo

Directivo para su aprobacion.

d) Se han recibido las solicitudes de donacion formuladas por la Fundacion Lima y
Fe y Alegria, considerandose conveniente recomendar al Consejo Directivo
aprobar la donacion de los.cinco (5) vehiculos que fueran dados de baja por la
Gerencia de Administracién del SAT mediante Resolucion N° 003-005-
00003186 (sustentada en el Informe Técnico N° 251-140-00000466), por
causal de mantenimiento y reparacion onerosa.
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Los miembros del Consejo Directivo dieron las gracias al funcionaric invitado. La
propuesta de donacion de las cinco (5) unidades vehiculares se pasé a la orden de|
dia para su evaluacion y aprobacién.

3. Seguimiento de Acuerdos y Pedidos.

No hubo acuerdo o pedidos.

4. Orden del Dia

4.1. Aprobacién del Plan Estratégico de Tecnologias de [a lnformamon — PETI
2017-2019

Atendiendo a que conforme al inciso c) del articulo 10 del Regiamento de
Organizaciéon y Funciones del Servicio de Administracion Tributaria - SAT, aprobado
por Ordenanza N° 1698, es funcién especifica del Consejo Directivo examinar y
aprobar los Planes Estratégicos de la Entidad; el Consejo Directivo ACORDO:

« APROBAR el PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION — PETI 2017-2018; -exhortando a la Administracién a
disponer las medidas pertinentes a efectos de materializar su cumplimiento
conforme en las i€rminos previstos en el citado plan.

4.2. Donacién de unidades vehiculares dadas de baja por la Gerencza de
Administracion del SAT

Atendiendo a que conforme al inciso g) del articulo 10 del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Servicio de Administracion Tributaria - SAT, aprobado
por Ordenanza N° 1698, es funcion especifica del Consejo Directive aprobar la
disposicion de los bienes muebles que conforman el patrimonio de la Entidad, de
acuerdo a Ley; el Consejo Directivo ACORDO:

a) APROBAR la donacion, en favor de la Fundacion Lima, de tres {3)
unidades vehiculares dadas de baja por la Gerencia de Administracian del
SAT mediante Resolucion N° 003-005-00003186 (cuya identiificacion esta
detallada en su Anexo N° 001), conforme al detalle siguiente:

Marca del Modelo Color Placa Afo de
vehiculo i fabricacién
Susuki Maruti Plata BOS-235 2004
Fotén View (camioneta | Azul metalico EGA-043 2009
' ruraf)
Hyundai County (minibls | Marréon V(G-7284 2005
custer)

b) APROBAR la donacion, en favor de Fe y Alegria, de dos (2) unidades
vehiculares dadas de baja por la Gerencia de Administracién del SAT
mediante Resolucion N° 003-005-00003186 (cuya identificacion esta
detallada en su Anexo N° 001), conforme al detalle siguiente:
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Marca del Modelo [ Color Placa Afio de —h
vehiculo fabricacién
Hyundai County (minibls | Marron VG-7285 2004
custer)
| Nissan Xtrail Verde metdlico RQP-325 2005
c) ENCARGAR a la Gerencia Central de Administracion de Recursos, la
realizacion de las acciones tendientes al cumplimiento de los acuerdos
adoptados en el presente caso.
No existiendo ofro asunto que tratar, y siendo las 10:30 horas del dia treinta de enero
rectivo dio por concluida la sesion.

de 2017, la Presidente del Consejo Di

Qon o Tecdopeic G

Danitza Clara Milosevich Caballero
Presidente
Consejo Directivo del SAT

Sadl Fernando Barrez Ayala
Corisejero
Consejo Directivb det SAT

Ada Nelly Constantino Fernandez
Consejera
Consejo Directivo del SAT
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@avé Quispe Lévano
Consejero

Consejo Directivo del SAT

Luis Gayoso Reusens
Consejero
Consejo Directivo del SAT




