SERVCIODE
ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DE LiMA

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SAT
RESOLUCION DE GERENCIA DE ADMINISTRACION N’ 003-005-00003864

Lima, 20 de diciembre de 2022
VISTO:

El Informe N° D000401-2022-SAT-ALG de fecha 12 de diciembre de 2022, emitido
por el Area Funcional de Logistica, el Memorando N°D000581-2022-SAT-GAJ de fecha 16 de
diciembre de 2022 emitido por la Gerencia de Asuntos Juridicos y el Informe N° D0O00207-
2022-SAT-AGO de fecha 11 de noviembre de 2022 emitido por el Area Funcional de Gestion de
Operaciones de T que sustentan la Estandarizacién del Servicio de Soporte y Mantenimiento de
Software y Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnologicos Criticos del SAT; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto N° 225 se cre6 el Servicio de Administracién Tributaria — SAT,
como organismo publico descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
personeria juridica de derecho pablico interno y con autonomia administrativa, economica,
presupuestal y financiera;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, establece disposiciones vy
lineamientos que deben observar las entidades del Sector Puablico en los procesos de
contrataciones de bienes, servicios, consultorias y obras, de la misma manera regula las
obligaciones y derechos que se derivan de ellos;

Que, el numeral 29.4 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado N° 30225, aprobado por Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, establece que: “En la
definicion del requerimiento no se hace referencia o fabricacion o procedencia,
procedimiento de fabricacién, marcas, patentes o tipos, origen © produccion determinados,
ni descripcion que oriente la contratacién hacia ellos, salvo que fa Entidad haya
implementado el correspondiente proceso de estandarizacion debidamente qutorizado por
su Titular, en cuyo caso se agregan los palabras “o equivalente” o continuacion de dicha
referencia”;

Que, el Anexo N°1 —definiciones del cuerpo legal mencionado precedentemente,
™ define a la estandarizacién como el proceso de racionalizacién consistente en ajustar a un
-~~7>=, determinado tipo o modelo de los bienes o servicios a contratar, en atenciéon a los
7 G \ ‘i\ie\\querimientos prexistentes;

2 Que, mediante Resolucion N°011-2016-0SCE/PRE de fecha 09 de enero de2016, se
Arueba la Directiva N" 004-2016-OSCE/CD que establece los lineamientos que las
‘ntidades deben observar para hacer referencia, en la definicidn del requerimiento, a marca
“-‘:i.‘?_f_ 290 tipo particular de bienes o servicios a contratar;

Que, la citada normativa, sefiala en su numeral 7.1 que: “La estondarizacian debe
responder o criterios técnicos y objetivos que la sustenten, debiendo ser necesarig para
garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econdmico del equipamiento o
infraestructura preexistente de la Entidad. En tal sentido, el drea usuaria de lo cual proviene
el requerimiento de contratar o que, dada su especiglidad y funciones, canoliza los
reguerimientos formulados por otras dependencias, debe elaborar un informe técnico
sustentando la necesidad de realizar fa estandarizacion”;
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Que, asimismo, el numeral 7.2 establece que para que proceda la estandarizacion,
deben verificarse los siguientes presupuestos: a} La Entidad posee determinado
equipamiento o infraestructura, pudiendo ser maquinarias, equipos, vehiculos, u otro tipo de
bienes, asi como ciertos servicios especializados; y b). Los bienes o servicios que se requiere
contratar son accesorios o complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente,
e imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econémico de dicho
equipamiento ¢ infraestructura.

Que, mediante Informe N°D000207-2022-SAT-AGO de fecha 11 de noviembre de
2022, el Area Funcional de Gestion de Operaciones de Tl de la Gerencia de Informatica
remite el sustento técnico para la estandarizacion del Servicio de Soporte y Mantenimiento
de Software y el Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnoldgicos Criticos del SAT,
manifiesta que necesario e indispensable consignar la marca del software y del hardware
qgue se utiliza en el SAT; asimismo, sefala la necesidad de renovar la Resolucion de Gerencia
de Administracion N°003-005-00003547 (08 Noviembre 2019) la cual estandarizd por tres
(03) afos los servicios anteriormente sefialados;

Que, el citando informe contiene informacién y estructura de conformidad con las
exigencias establecidas en la Directiva N" 004-2016-OSCE/CD, determinandose que para la
estandarizacién del Servicio de Soporte y Mantenimiento de Software, deben ser de la
misma marca que las licencias actuales para garantizar la compatibilidad y el buen
funcionamiento de los archivos, tablas e informacion digitales preexistentes; asimismo, para
el Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnoldgicos Criticos del SAT, se sefiala que
debe ser de la misma marca que los equipos actuales, para garantizar la compatibilidad y el
buen funcionamiento de dichos equipos preexistentes y por un periodo de vigencia de
estandarizacion de tres (03) afios;

Que, mediante Memorando N° D0O00949-2022-SAT-GIN de fecha 11 de noviembre de
2022, la Gerencia de informética remite a la Gerencia de Administracién el Informe Técnico
citado en el parrafo precedente, el cual contiene la propuesta de estandarizacion del Servicio
de Soporte y Mantenimiento de Software y Servicio de Garantia y Soporte de Equipos
Tecnoldgicos Criticos del SAT;

Que, mediante Memorando N° D001038-2022-SAT-GIN de fecha 07 de diciembre de
2022, la Gerencia de Informatica sefiala que la estandarizacién solicitada con Memorando N*
D000949-2022-SAT-GIN, no es una renovacién de la Resolucién de Gerencia de
Administracién N°003-005-00003547, en vista que es una nueva propuesta que incluye
items diferentes de la estandarizacion anterior, en merito al Informe N°D001038-2022-5AT-
AGO;

: Que, a través del Memorando N°D003928-2022-SAT-GAD de fecha 13 de diciembre
===, 2022, la Gerencia de Administracion remite a la Gerencia de Asuntos Juridicos el Informe
-‘f/“'._A \N°D000401-2022-SAT-ALG de fecha 12 de diciembre 2022 emitido por el Area Funcional de

1 i

,ﬁ /o gistica, mediante el cual solicita emita opinién legal respecto al cumplimiento de los

i JH/ "]}minos legales del informe técnico y la procedencia de la estandarizacion del Servicio de

| \% gporte y Mantenimiento de Software y del Servicio de Garantia y Soporte de Equipos
b, £Técnolbgicos Criticos del SAT;

Que, con fecha 16 de diciembre de 2022, la Gerencia de Asuntos Juridicos remite el
Memorando N°D0O00581-2022-SAT-GA) a la Gerencia de Administracién, manifestando que
se cumplen los requisitos necesarios para estandarizar el Servicio de Soporte vy
: Mantenimiento de Software y Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnoldgicos

.. Criticos del SAT;

Que, ef numeral 7.4 de la Directiva N" 004-2016-OSCE/CD  sefiala que “La
estandarizacién de los bienes o servicios a ser contratados sera aprobada por el Titular de la
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Entidad, sobre la base del informe técnico de estandarizacion emitido por el drea usuaria, la
que podra efectuar las coordinaciones que resulten necesarias con el érgano encargado de
las contrataciones de la Entidad para tal fin”;

Que, en uso de las atribuciones conferidas mediante Resolucién Jefatural N° 001-
004-00004355 de fecha 30 de setiembre de 2019, y estando al amparo de la facultad
delegada en ei literal fi) del Articulo 1° de la Resolucidn Jefatural N°001-004-0003647 de
fecha 21 de enero de 2016, de conformidad con lo previsto en el Texto Unico Ordenado de
la Ley N°® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°
082-2019-EF y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N.* 344-2018-EF;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la estandarizacion del Servicio de Soporte vy
Mantenimiento de Software y Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnoldgicos
Criticos del SAT; por un periodo de tres (03) afios, el mismo que como Anexo forma parte
integrante de la presente resolucidn.

ARTICULO SEGUNDO: Precisar que la aprobacién de la estandarizacion no implica la
exoneracién del cumplimiento de los requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y
garantias establecidas en la normativa de contrataciones del Estado.

ARTICULO TERCERO: Notificar la presente resolucién a la Gerencia de Informatica y
Area Funcional de Logistica, para los fines relacionados con las contrataciones cuyo objeto
se vincule con la estandarizacion aprobada.

ARTICULO CUARTQ: Encargar a la Gerencia de Informatica la publicacién de la
presente resclucion en la pagina web institucional, al dia siguiente de su expedicidn.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

de Administracion
ISTRACION TRIBUTARIA DE LIMA

SERVICIO DE ADM
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ANEXO
RESOLUCION DE GERENCIA DE ADMINISTRACION N 003-005-00003864

e Servicio de Soporte y Mantenimiento del Software.

LICENCIAS DF SOFTWARE

Noembee dal Softwae Faorcante
Creative Clead. ADOIE
beroapt SOPHCS
ntercaps X Advanced SOPHGS
SIZAGI BPM BZAGH
Tora Protechor VICRGQFICLUS
‘eeam Backup & Regiicotion Enteprze for Vemare VEEAM
Qracle Catabase Stawdard Ediion One ORACLE
Foglight for Perzrmanca imeestgatoe QUEST
5PE5 Satistics 1EM
vSphere Standard VWWARE
vCenter Server Sandard VVWARE
Enterprise Linux Server Starcdard REDHAT
JB5S Enterprice Applicaton Plataforn IEDAT
Software de Colas CC+ ALS Sofware Devecpers
Server Enterprise Edition (yfikview - giksense) ik Techmlogies
Narned User CAL (qBoview - giksense] ik Technalogies

» Servicio de Garantia y Soporte de Equipos Tecnoldgicos Criticos del SAT:

Womkee dai Equipg Fabeicantz

| Expiico Contrelader AIR-CTS508 Cisx [5ohacion inalambres;
Equgo CATALYSTWE.C3T50

Equpe CATALYSTWS-CI4S0 Cisco (Smir de Rad)
Nenss 3504

Equipo Sevidor. £Lc3000, BL480:, BLcT000, BLE20¢, OL16D, DL

580,

Equpe Lirerias. MSL2024 LTO-4 MSL2024 LTO-E. MSL LTO-E . L
Equipo de Almacenamienta. EVAGAJ0, Fibte Crannel Dire e

Enciosure , Fibre Chermel Drive Enclosure, JPAR 7000, JPAR
StoraSeny 7400 Storageitiorks, MT10, Seich SAN: Brocade, 824
BASE. Enuipe StoreOnce 3640

Equin Servidor. Poweredge RE40 DELL [Semiskr]

Ecquipo Sparn Firewall 30 Bamacud {ferispam;

| Equao PTP £50) Camkium Nebworks {Radc enloces)
Eauepo 82 Aite Acondicionada de Preosion Ligkes

Eanipa de Are Acondieionado de Precsion Climatewces

Equipa UPS S8X1 IXIPM 3EXEKIRT EATON

Equipa URS NXARD. MXARC Liber:

Equiga UFS UDC-BK-R-0, URT-BK-G2 PughZomer

| Equigo UPS UDC-BHRT leda Fiower
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