PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - EJECUCION AL IV TRIMESTRE
EJECUTADO

UNIDAD ORGANICA ACTIVIDAD POI META
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DIRIGIR,CONTROLAR Y SUPERVISAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE

JEFATURA SAT GESTION ADMINISTRATIVA LA ENTIDAD ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
JEFATURA SAT GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORMES 6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
JEFATURA SAT AM[:J\::“E:ELT?SON DEIRECURSDS GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
ORGANO DE CONTROL ACCIONES DE CONTROL Y
INSTITUCIONAL AUDITORIA EJECUTAR EL CONTROL GUBERNAMENTAL ACCIONES 79 6 6 8 6 8 5 7 6 7 7 6 7 5 5 7 6 7 7 12 9 10 13 12 12 20 17 19 20 20 31 20 37
&RS?'IAT'\LE()ZI[(;?\I(/;?NTROL GESTION ADMINISTRATIVA GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION, ASESORIAS, GESTION DEL
ESCUELA SAT GESTION ADMINISTRATIVA CONOCIMIENTO Y DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL INFORMES 23 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 5 6 6 6 6 6 6
ESCUELA SAT GESTION ADMINISTRATIVA g?m?cbﬂCACION DElCSRROCRAVASACADEMICOSIS BTENGE ACCIONES 15 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3
ESCUELA SAT GESTION ADMINISTRATIVA PROYECTOS DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ACCIONES 20 2 2 1 1 4 1 1 2 1 1 4 2 2 1 1 4 0 0 2 0 1 4 4 4 6 6 4 2 6 5
ESCUELA SAT GESTION ADMINISTRATIVA CAPACITACION Y/O ASESORIA A ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS ACCIONES 23 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 5 6 6 6 6 6 6
ESCUELA SAT GESTION ADMINISTRATIVA GESTION DEL CONOCIMIENTO ENTRE COLABORADORES DEL SAT ACCIONES 53 3 6 4 4 6 5 4 6 4 4 7 3 6 4 4 6 5 4 6 4 4 7 9 9 14 14 15 15 15 15
OFICINA DE DEFENSORIA
DEL CONTRIBUYENTE Y :/\ITJ’\:‘\’;\IFS’LT:SON DERECORSOS zIEUCII;:;:N(::)ESSTIONAR LOSRECUAMOSHSLCERERCUSDELOS ACCIONES 52 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 13 13 13 13 13 13 13 13
ADMINISTRADO
. CREAR E IMPLEMENTAR LAS ESTRATEGIAS COMUNICACIONALES Y
FICINA DE IMAGEN ADMINISTRACION DE RECURS
&S%TUCIONAL G MUNICIzALESC °! CURSOS CANALES DE DIFUSION NECESARIAS QUE PROMUEVAN EL PAGO ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
VOLUNTARIO Y OPORTUNO PARA IMPULSAR LA RECAUDACION
OFICINA DE IMAGEN ADMINISTRACION DE RECURSOS FOMENTAR CULTURA TRIBUTARIA Y CREAR ESTRATEGIAS
INSTITUCIONAL MUNICIPALES CCOMUNICACIONALES Y DE DIFUSION PARA LOS VENCIMIENTOS ACCIONES =2 8 U 8 8 u 8 & d ¢ 8 u 8 8 e 8 8 g g & d ¢ g g 8 L L0 e L L7 L e L
SEICIN S DEIRSSEN ARV @R BF REUESS GESTIONAR LA IMAGEN Y ORGANIZAR EL PROTOCOLO INSTITUCIONAL ACCIONES 454 39 39 38 35 40 36 37 38 37 37 39 39 39 39 38 35 40 36 37 38 37 37 39 39 116 116 111 111 112 112 115 115
INSTITUCIONAL MUNICIPALES
OFICINA DE PLANIFICACION DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA OFICINA PARA PLANIFICAR Y )
Y ESTUDIOS ECONOMICOS GESTION ADMINISTRATIVA CONTROLAR LA GESTION INSTITUCIONAL Y BRINDAR SUSTENTO TECNICO ~ ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
ECONOMICO PARA LA TOMA DE DECISIONES
OFICINA DE PLANIFICACION 4 REALIZAR ANALISIS, DIAGNOSTICO E INVESTIGACIONES EN MATERIA
Y ESTUDIOS ECONOMICOS. GESTION ADMINISTRATIVA ECONGMICA. ACCIONES 151 14 16 9 12 9 9 11 11 9 12 12 27 16 16 9 9 9 9 11 11 9 12 12 27 39 41 30 27 31 31 51 51
OFICINA DE PLANIFICACION
Y ESTUDIOS ECONOMICOS GESTION ADMINISTRATIVA PLANIFICAR Y CONTROLAR LA GESTION INSTITUCIONAL ACCIONES 124 14 11 8 16 8 7 13 5 9 15 10 8 14 11 8 16 8 7 13 5 9 15 10 8 33 33 31 31 27 27 33 33
GERENCIA CENTRAL DE
ADMINISTRACION DE GESTION ADMINISTRATIVA DIRIGIR Y SUPERVISAR LOS RECURSOS DE LA ENTIDAD ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
RECURSOS
GERENCIA CENTRAL DE 4
DMINISTRACION DE RECUR:
ADMINISTRACION DE :AUN\C\:ALESC o EYE GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
RECURSOS
4 DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA PARA ASEGURAR EL SOPORTE
GERENCIA DE FINANZAS GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS RECURSOS FINANCIEROS ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA DE FINANZAS :AI::JA:I‘\’Z\I:ZT:SGDN DERECURSOS GESTIONAR LA RECEPCION DEL PAGO DE LOS CIUDADANOS ACCIONES 96 9 9 8 9 8 7 8 8 7 8 8 7 9 9 8 9 8 7 8 8 7 8 8 7 26 26 24 24 23 23 23 23
GERENCIA DE FINANZAS GESTION ADMINISTRATIVA ADMINISTRAR LOS RECURSOS FINANCIEROS ACCIONES 105 7 8 8 7 9 10 9 9 10 9 9 10 7 8 8 7 9 10 9 9 10 9 9 10 23 23 26 26 28 28 28 28
GERENCIA DE FINANZAS GESTION ADMINISTRATIVA ELABORAR Y SUPERVISAR LOS ESTADOS FINANCIEROS ACCIONES 322 26 26 30 26 26 29 25 25 30 25 25 29 26 26 30 26 26 29 25 25 30 25 25 29 82 82 81 81 80 80 79 79
GERENCIA DE FINANZAS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR EL PROCESO PRESUPUESTARIO INSTITUCIONAL ACCIONES 53 bl 4 4 bl 5 B 5 bl 3 6 4 4 5 4 4 5 5 3 5 5 3 6 4 4 13 13 13 13 13 13 14 14
GERENCIA DE . DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA PARA ASEGURAR LA
ADMINISTRACION GESTION ADMINISTRATIVA DISPONIBILIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
ADMINISTRACION MUNICIPALES GESTIONAR LA SEGURIDAD DE LA INSTITUCION ACCIONES 74 6 6 6 6 7 6 6 6 6 6 7 6 6 6 6 6 7 6 6 6 6 6 7 6 18 18 19 19 18 18 19 19
SERENCITDE GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR EL ABASTECIMIENTO ACCIONES 90 7 7 7 7 9 9 7 7 8 7 7 8 7 7 7 7 9 9 7 7 8 7 7 8 21 21 25 25 22 22 22 22
ADMINISTRACION
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS REALIZAR EL MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE ACCIONES 290 21 2 2 2 2% 2 25 2 25 2 2% % 21 2 2 2 2% 2 25 2 25 2 21 2 68 68 74 74 73 73 75 67
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - EJECUCION AL IV TRIMESTRE
EJECUTADO

UNIDAD ORGANICA ACTIVIDAD POI META
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GERENCIA DE < REALIZAR EL CONTROL Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA INSTITUCION ACCIONES 258 20 19 22 21 22 21 25 22 23 21 22 20 20 19 22 21 22 21 25 22 23 21 22 20 61 61 64 64 70 70 63 63
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
ADMINISTRACION MUNICIPALES ADMINISTRAR Y PRESERVAR EL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA ENTIDAD ~ ACCIONES 139 1 12 12 12 12 12 12 11 12 11 1 11 1 12 12 12 12 12 12 11 12 11 1 1 35 35 36 36 35 35 33 33
alEJ'::ZEIE?SDE RECERSOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR EL TRANSITO AL NUEVO REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL DOClg\SAENT 2 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 2 0 1 0
GERENCIA DE RECURSOS DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA PARA CAPTAR, MANTENER Y
HUMANOS GESTION ADMINISTRATIVA EVALUAR LOS RECURSOS HUMANOS DE LA INSTITUCION ACCIONES 26 1 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 6 6 8 8 6 6 6 6
GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LA INCORPORACION DE LOS SERVIDORES ACCIONES 120 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9 10 10 10 10 10 10 10 30 30 30 29 30 30 30 30
ﬁlEJRh::lSIOASDE RECERSOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR ADMINISTRACION E INFORMACION DE LOS SERVIDORES ACCIONES 133 11 11 1 11 1 11 1 11 1 11 1 12 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 12 33 33 33 33 33 33 34 34
ﬁs’::;’:ﬁl(:sDE RECURSOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR EL RENDIMIENTO DE LOS SERVIDORES ACCIONES 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 [ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 [ 3 3 3 3 3 3
ﬁlEJRh::lSIOASDE RECERSOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LAS COMPENSACIONES DE LOS SERVIDORES ACCIONES 76 6 6 6 6 7 6 7 6 6 7 6 7 6 6 6 6 7 6 7 6 6 7 6 7 18 18 19 19 19 19 20 20
GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR EL DESARROLLO Y LA CAPACITACION DE LOS SERVIDORES ACCIONES 18 1 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 8 1 1 2 1 1 3 4 4 5 5 4 4 5 5
ﬁlEJR’:/’:’S:)ASDE RECERSOS GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LAS RELACIONES HUMANAS Y SOCIALES ACCIONES 192 13 19 18 18 19 16 14 15 14 16 14 16 13 19 18 18 19 16 14 15 14 16 14 16 50 50 53 53 43 43 46 46
GERENCIA CENTRAL DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
INNOVACION Y PROYECTOS MUNICIPALES GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA CENTRAL DE DIRIGIR Y SUPERVISAR LA INNOVACION TENCOLOGICA, MEJORA DE LOS
GESTION ADMINISTRATIVA PROCESOS Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
INNOVACION Y PROYECTOS f
INFORMATICOS
GERENCIA DE PROYECTOS GESTION ADMINISTRATIVA RROMOVER SORMULERRESUIZER SESUIRTEN O SLOSRROVECTOS ACCIONES 30 2 4 4 2 1 3 2 2 3 2 2 3 2 4 4 2 1 3 2 2 3 2 2 3 10 10 6 6 7 7 7 7
INSTITUCIONALES
DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA Y GESTIONAR LOS RECURSOS
GERENCIA DE INFORMATICA GESTION ADMINISTRATIVA TECNOLOGICOS Y DE INFORMACION DE LA INSTITUCION ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA DE INFORMATICA GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LOS SERVICIOS DEL USUARIO FINAL ACCIONES 48 3 4 3 4 4 4 3 4 3 5 6 5 3 4 3 4 4 4 3 4 3 5 6 5 10 10 12 12 10 10 16 16
GERENCIA DE INFORMATICA GESTION ADMINISTRATIVA GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA CRITICA ACCIONES 55 4 5 3 5 2 3 5 5 5 4 4 10 4 4 4 5 2 3 5 5 5 4 4 5 12 12 10 10 15 15 18 13
GERENCIA DE INFORMATICA :AI::JA:I‘\’Z\I:ZT:SGDN DERECURSOS DESARROLLAR Y DAR MANTENIMIENTO A LOS SISTEMAS INFORMATICOS ~ ACCIONES 37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 9 9 9 9 9 9 10 10
ADMINISTRACION DE RECURSOS
GERENCIA DE INFORMATICA MUNICIPALES GESTIONAR LA SEGURIDAD DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION ACCIONES 29 2 3 2 2 1 3 4 3 4 3 2 2 3 2 2 1 3 4 3 4 Bl 2 7 7 6 6 7 7 9 9
GERENCIA DE INFORMATICA :AI::JA:I‘\’Z\I:ZT:SGDN DERECURSOS GESTIONAR LA CALIDAD DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS ACCIONES 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 9 9 9 9 9 9 9 9
GERENCIA DE 4 IMPLEMENTAR Y DAR SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION DE
ORGANIZACION Y PROCESOS GESTION ADMINISTRATIVA CALIDAD ACCIONES 20 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 5 5 6 6 5 5 4 4
GERENCIA DE DIRGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA QUE OPTIMICEN EL
ORGANIZACION Y PROCESOS GESTION ADMINISTRATIVA FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
(GERENCIA DE GESTION ADMINISTRATIVA OPTIMIZAR Y REGULAR LOS PROCESOS ACCIONES 32 2 2 3 2 2 5 2 2 2 2 2 6 2 2 3 2 2 5 2 2 2 2 2 6 7 7 9 9 6 6 10 10
ORGANIZACION Y PROCESOS
GERENCIA DE EVALUAR Y DAR SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y REPORTE DE
ORGANIZACION Y PROCESOS IR ARSI SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS ACCIONES 4 4 4 4 4 4 4 4
GERENCIA CENTRAL DE ADMINISTRACION DE RECURSOS  DIRIGIR Y SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS EN
NORMATIVA MUNICIPALES MATERIA LEGAL Y LA DEFENSA DE LOS INTERESES DEL SAT ACCIONES 2 ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : ! : 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA CENTRAL DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
NORMATIVA MUNICIPALES ATENDER MEDIOS IMPUGNATORIOS DE SEGUNDA INSTANCIA REPORTE 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 15 15 15 15 15 15 15 15
GERENCIA CENTRAL DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
NORMATIVA MUNICIPALES GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA DE ASUNTOS 4 DIRIGIR LAS ACTIVIDADES DE LA GERENCIA PARA ESTABLECER LA
JURIDICOS GESTION ADMINISTRATIVA POSICION LEGAL DE LA INSTITUCION EN MATERIA DE SU COMPETENCIA ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
GERENCIA DE ASUNTOS REALIZAR EVALUACIONES Y EMITIR OPINIONES LEGALES, ASI COMO
JURIDICOS GESTION ADMINISTRATIVA ELABORAR PROYECTOS DE NORMAS, DE CONVENIOS Y DE CONTRATOS ACCIONES 70 4 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 4 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 16 16 18 18 18 18 18 18
GERENCIA DE ASUNTOS ELABORAR INFORMES TECNICO LEGALES SOBRE RATIFICACION DE

GESTION ADMINISTRATIVA ACCIONES 74 5 3 4 5 7 7 7 4 5 7 8 12 5 3 4 5 7 7 7 4 5 7 8 12 12 12 19 19 16 16 27 27

JURIDICOS ORDENANZAS DISTRITALES
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e | enc [ reo [ war [ ace [ war [ sun [ o [ aco [ see [ ocr [ ov | oic | ene | ren [ mar [ aee [war [ sun [ u [ aco [ ser [ ocr [wov | oic |eros | ek | eros | ek | eros | ee [eros| e |

A AMMISTMOONGHNGS MO CUTUSXATSOMNIMEN X s 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 23z 2 222z 6 6 s s s 6 o s
IGNElleJg(l;I:C[l)EE)NES AM[L’\::“E:iLT?SON DE RECURSOS PROCEDIMIENTO SANCIONADOR - ETAPA INSTRUCTOR REPORTE 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 6 6 6 6 6 6 6
IG’; :EIZ:II:C?;N Es :II‘TJ'\:II’;II i:T:SC e BE FEEURESS E!I'REII?ICTOI-: /I;(EjLIX;DSAO[I).IEél'I[')lfDL:S?V\EIIRPElJ"g::JAA:g;:l?C';AEN;EIiﬁzSLEANTACION ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
JUDICIAL DE LA ENTIDAD
A g ASUMSTASONDK S IO MO TIOUTUISIOCOTIN pgore w4 4 4 4 4 4 4 & 4 4 & 4 4 4 4 4 4 4 4 4 s 4 44w om0 o@ 0w ouowow
A MUMTAGONK RS MO IOUTUISIOCOITION goms 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 a3 3 333 333 3 s 5 s s 5 s s
A g AUMTAGONDX A8 ST U ASTIVGN SO s s s s s s 8 s s 8 s s s s s s s s s s s s w s 3w ouow owom %
ggi;xg:gﬁ:gTRl&L DE AMZmlll;:iltsgloN DE RECURSOS gIPREI:‘SLITHVVSOl;PSE\&S:zTEILDiL[J)MPLIMIENTO DE LOS PROCESOS ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
(G)EEEQE:SEESTRAL RE ;Zm\’;:i:’z:go’q DERECURSCS GASTOS EN SERVICIOS GENERALES (AGUA, LUZ, Y/O ALQUILERES) ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
g;l_::g;A DE CALIDAD DE AMITJ'\:‘:';:FS’;?:SON DE RECURSOS 2:2:’12?;;:5?5II;IE[/::SDVERL:GII'::gg'\[ﬂ):(;gro‘;oD'\‘E.[EgLD;AE)’:bﬁs ACCIONES 141 12 12 11 11 11 10 10 10 12 17 13 12 12 12 11 11 11 11 11 11 13 13 13 12 35 35 32 33 32 35 42 38
Eesesmctsn. nmconrears metucies s e e 2 (KL IR IR RO IR IR R R (R R
i;l::ll’:(liSI:leDgER\/ICIOS AL AMITJI\’/\zlll;:sLt:;:ION DE RECURSOS SITJI;Z;/:I:‘;:TENDER PRESENCIALMENTE LAS CONSULTAS DE LOS ACCIONES 111 10 9 8 8 9 8 8 10 9 9 1 1 10 9 8 8 9 8 8 10 9 9 12 1 27 27 2 2 27 27 2 2
isl:zl'\\l‘(lfsl:RIfDSOERVICIOS AL :AIZ:JV\’/\I‘\‘V(\I:‘I?LTE-\;:IDN DE RECURSOS gzl;x'l;::‘;;-\TENDER TELEFONICAMENTE LAS CONSULTAS DE LOS REPORTE 100 8 9 8 8 9 8 8 9 8 8 9 8 8 9 8 8 9 8 8 9 8 8 9 8 25 25 25 25 25 25 25 25
i;’:;’:‘?;:RTDZERVICIOS o AM?J“:'I';:}EL?:SON DERECRREDS REGISTRAR Y DERIVAR DOCUMENTACION REPORTE 96 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 24 24 24 24 24 24 24 24
2;’:;"\\“?5':’35;;’(\/'005 A :ﬁj\:“‘!:;ﬁ:go“ DERECURSOS REGISTRAR INFORMACION POR CONCEPTOS NO TRIBUTARIOS ACCIONES 154 12 12 13 12 12 14 14 14 13 13 12 13 12 12 13 12 12 14 14 14 13 13 12 13 37 37 38 38 41 41 38 38
i;’:;’:‘?;:RTDZERVICIOS AL AMITJ'\::';:slt:SON DE RECURSOS @ESESZSSQICITUDES DE REVISION Y SUBSANACION DE DATOS DE LOS ACCIONES 126 8 8 11 11 1 11 1 11 1 11 1 11 8 8 10 11 11 11 11 11 11 11 11 11 27 26 33 33 33 33 33 33
GERENCIA DE FISCALIZACION :ﬁm\!:i‘;ﬁflo'« DERECURSOS LD(‘]RSI?)II;ILS,;SSAYC/_S‘;E);\I/J:LSUZ;L;RESESE;?:Rxl’:ﬁ\t?ﬁ‘zEI;‘E“L’:;:ACION * ACCIONES 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
GERENCIA DE FISCALIZACION :ﬁj“:::;:z;’z:sucm DERECURSOS IS)S:/ZTJZQRO:EESUDA ATRAVES DE LA IDENTIFCACION DE OMISOS ¥/0 ACCIONES 323 29 27 27 27 26 28 26 26 27 28 26 26 29 27 27 27 26 28 26 26 27 28 26 26 83 83 81 81 79 79 80 80
GERENCIA DE FISCALIZACION :I\ITJ’\:‘\’;\IFS’LT:SGON DERECRRSDS VERIFICAR LAS CARACTERISTICAS FISICAS DE LOS PREDIOS ACCIONES 299 26 23 24 25 24 25 29 23 24 27 24 25 26 23 24 25 24 25 29 23 24 27 24 25 73 73 74 74 76 76 76 76
B e e e I IR IR I R S R R R
gg';i’:EI;ADE GESTION DE :AI::JA:I‘\!\EZT:SGDN DE RECURSOS GESTIONAR COBRANZA PRE COACTIVA TRIBUTARIA ACCIONES 153 11 16 11 11 16 11 11 16 11 11 15 13 10 15 15 12 16 12 14 15 13 15 15 15 38 40 38 40 38 42 39 45
gé’;ER’/\iEI:ADE GESTORIE ;Z“::’;:i;t:sao" DERECERSDS GESTIONAR COBRANZA PRE COACTIVA NO TRIBUTARIA ACCIONES 141 11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 13 13 11 11 12 12 12 13 13 13 13 13 13 13 33 34 34 37 36 39 38 39
ggl;il:ﬁl;ADE GESTION DE :A[:JV\:\I‘\‘V;‘I?LT/E-\SCIDN DE RECURSOS :A’\::EI';II:C::::SE::(IITSTRATWOSVSEGUIMIENTO DE DEUDA EN ACCIONES 74 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 8 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 8 18 18 18 18 18 18 20 20
S(E)ZERIX’C\‘IZAADE GESTION DE :ﬁjl\:l:;:i:t:scléN DE RECURSOS ;h:l:él;liCNfgST:lDBl\lljl-lrl\lAI:::ATlvOS Y SEGUIMIENTO DE DEUDA EN ACCIONES a3 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 10 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 10 2 2 2 2 2 2 2% 2%
ggzi':EI;ADE GESTION DE :A[:J’\:l‘\g\li./ri?sc'o,q DE RECURSOS mzi:iIS?I’EEOCUMENTOS PARA LA GESTIGN DE COBRANZA Y DE LA ACCIONES 161 18 18 13 13 14 13 12 12 12 12 12 12 18 18 13 13 14 12 12 12 12 13 12 12 49 49 40 39 36 36 36 37
S(E):ER’:EIQADE GESTION DE ;Z“::’;:i:t:sao" DERECURSOS GESTIONAR LOS PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES ACCIONES 96 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 7 7 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 24 22 24 24 24 24 24 24
CIACRIOON | JCUNTAGONKOASS BAGIUSITIOMS MG o m A 4 31 4 1 1 3 1 1 3 4 a3 4113 11 a1 a3 s s a5 s s
ggRAE(_"[\‘f\:/I: DE EJECUCION QZ“:':::;LTE\SDN DE RECURSOS GESTIONAR COBRANZA COACTIVA TRIBUTARIA ACCIONES 369 30 30 31 31 31 31 30 31 31 30 31 32 31 30 31 31 31 31 30 30 31 30 31 31 91 92 93 93 92 91 93 92
I EEXINSTAEEEE REEUTEES GESTIONAR COBRANZA COACTIVA NO TRIBUTARIA ACCIONES 367 30 30 31 31 30 31 30 31 31 30 30 32 30 30 31 31 30 31 30 29 31 30 29 32 91 91 92 92 92 90 92 91
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GERENCIA DE EJECUCION ADMINISTRACION DE RECURSOS
COACTIVA MUNICIPALES REALIZAR SECUESTRO CONSERVATIVO DE BIENES ACCIONES 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 6 6 6 6 6 6 6

GERENCIADE EIECUCION  ADMINISTRACION DERECURSOS. g\ g APOYO PARA LA GENERACION DE PAPELETAS ELECTRONICAS ~ ACCIONES 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 a4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 1 12 1 1 122 1

COACTIVA MUNICIPALES
:;SSRAE(;[\‘:\:/I: DE EIECUCION :AE::‘:‘II’;::L?_:SON DE RECURSOS CUSTODIAR BIENES RETENIDOS DE TERCEROS ACCIONES 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 12 12 12 12 12 12 12
INSTITUCIONAL :ATJ“:‘II’\C‘::L?.:SCION DERECUREDS :Aiz:ﬂ%ikcb:g::xﬁﬁg ?:I;?J'f::’ll;:ggng GENERZCIOBMEMISION ACCIONES 28 6 5 6 6 5 6 5 6 6 5 11 11 17 17

7 e e e e P e

Firmado digitalmente por LOPEZ
) L. VASQUEZ Luis Javier FAU
GAT |Firma Digital 20337101276 soft
Motivo: Soy el autor del documento
sernco oe aosmsiraconmeuama s Fecha: 15.01.2020 12:06:17 -05:00




		2020-01-15T12:06:17-0500
	LOPEZ VASQUEZ Luis Javier FAU 20337101276 soft
	Soy el autor del documento




