EJECUCION POI AL TERCER TRIMESTRE 2014

OBJETIVO ACTIVIDAD SAT

FOMENTAR CULTURA TRIBUTARIA Y DIFUNDIR INFORMACION EN LA
SOCIEDAD
GESTIONAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION PARA LA GESTION DE
COBRANZA

REGISTRAR INFORMACION POR CONCEPTOS NO TRIBUTARIOS
DETECTAR OMISOS Y/O SUBVALUADORES Y DETERMINACION DE DEUDA
VERIFICAR LAS CARACTERISTICAS FISICAS DE PREDIOS
GESTIONAR COBRANZA PRE-COACTIVA TRIBUTARIA
GESTIONAR COBRANZA PRE-COACTIVA NO TRIBUTARIA

INCREMENTAR LA

EFECTIVIDAD DE LA
RECAUDACION

NOTIFICAR DOCUMENTOS PARA LA GESTION DE COBRANZA Y DE LA
INSTITUCION

GESTIONAR COBRANZA COACTIVA TRIBUTARIA
GESTIONAR COBRANZA COACTIVA NO TRIBUTARIA

REALIZAR SECUESTRO CONSERVATIVO DE BIENES.

BRINDAR APOYO PARA LA GENERACION DE PAPELETA ELECTRONICA
CUSTODIAR BIENES RETENIDOS DE TERCEROS

COORDINAR LA EJECUCION DE LA CAMPARNA DE EMISION MASIVA
COORDINAR LA EJECUCION DE LA CAMPARNA DE EMISION MASIVA 2015
RECIBIR Y GESTIONAR LOS RECLAMOS Y SUGERENCIAS DE LOS CIUDADANOS

GESTIONAR LA RECEPCION DEL PAGO DE LOS CIUDADANOS

REALIZAR EL MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA
INSTITUCION

INCREMENTARLA  IMPLEMENTAR Y DAR SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

SATISFACCION DE LOS
CIUDADANOS RESPECTO  ATENDER MEDIOS IMPUGNATORIOS DE SEGUNDA INSTANCIA

DE LOS SERVICIOS DEL
ATENDER MEDIOS IMPUGNATORIOS Y SOLICITUDES NO CONTENCIOSAS DE

PRIMERA INSTANCIA
ATENDER SOLICITUDES DE REVISION Y SUBSANACION DE DATOS DE LOS
CIUDADANOS

ORIENTAR Y ATENDER CONSULTAS DE LOS CIUDADANOS
REGISTRAR Y DERIVAR DOCUMENTACION

COORDINAR Y EJECUTAR LA CAPACITACION DEL PERSONAL

REALIZAR EL CONTROL Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES Y SERVICIOS PARA
MEJORAR ELCLIMA LA INSTITUCION
LABORAL

FOMENTAR EL BIENESTAR Y COORDINAR LA SEGURIDAD DEL PERSONAL
GESTIONAR EL DESEMPENO DEL PERSONAL

MEJORAR EL CONTROL Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

EJECUTAR ACTIVIDADES DE CAPACITACION, ASESORIA Y COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL

GESTIONAR LA IMAGEN Y ORGANIZAR EL PROTOCOLO INSTITUCIONAL

REALIZAR ANALISIS, DIAGNOSTICO E INVESTIGACIONES EN MATERIA
ECONOMICA

PLANIFICAR Y CONTROLAR LA GESTION INSTITUCIONAL
ADMINISTRAR LOS RECURSOS FINANCIEROS

ELABORAR Y SUPERVISAR LOS ESTADOS FINANCIEROS

MEJORAR LA GESTION DE
SOPORTE SAT

REALIZAR EL PROCESO PRESUPUESTARIO INSTITUCIONAL

GESTIONAR LA SEGURIDAD DE LA INSTITUCION

GESTIONAR EL ABASTECIMIENTO

STIONAR LA PROGRAMACION, CONTRATACION Y LA INFORMACION DEL
ONAL
IONAR EL PROCESO DE SELECCION PARA LA INCORPORACION DE

DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS - FASE Il

SISTEMA DE GESTION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS

AUTOMATIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - CALIDAD SAT
20
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EJECUCION POI AL TERCER TRIMESTRE 2014

OBJETIVO ACTIVIDAD SAT UNIDAD ORGANICA

IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION E-LEARNING GERENCIA DE PROYECTOS

GESTIONAR LA CALIDAD DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS GERENCIA DE INFORMATICA
GESTIONAR LA SEGURIDAD DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION GERENCIA DE INFORMATICA

DESARROLLAR Y DAR MANTENIMIENTO A LOS SISTEMAS INFORMATICOS GERENCIA DE INFORMATICA
MEJORAR LA GESTION DE

SOPORTE SAT

MANTENER Y RENOVAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA GERENCIA DE INFORMATICA

OPTIMIZAR Y REGULAR LOS PROCESOS GERENCIA DE ORGANIZACION Y PROCESOS

IONAR LA DOCUMENTACION DEL ARCHIVO OFICINA DE TRAMITE DOCUMENTARIO

RAR INFORMES TECNICO LEGALES SOBRE RATIFICACION DE T —

GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

GERENCIA DE IMPUGNACIONES

Fuente: Unidades Organicas - Médulo de Control de la Gestion

Elaboracion: Area Funcional de Plani i6n - Oficina de Pl icacion de Estudios
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