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Servicio de Administracion Tributaria

ONDICION D baD
PRODULTO ACTIVIDAD R B AR BR A o p 0 -
R RESPONSAE
Pago Voluntarig | Cludadanos que muestran conducta delpiec oo comnatias de acercamiento ORDINARIA | Oficina de Secrataria 0s6 220, 220 120 120 220 120 120 320 120 3x 20 100
pago puntual General
. |Ciudadancs que recibieron servicio de] o - Divisién ~ Cobranzal
Pago Voluntario |7 4"m i Cobranza Tributaria Pricos - Sector religioss ORDINARIA | DE0S 0N GG 21 44 24 24 32 = 21 39 24 13 24 22
. " Deteccitn de omisas y/o subvaluadores, registro] Divisién de
Pago Voluntario 2“‘"“:"“ que modificaron su conductsl ™t inacién de deuda por Impuest] ORDINARIA |Determinacién da GFiS 259 300 3500 2,500 800 450 200 200 200 200 200 200
pago. Vehicutar Deuda
" N Deteccién de omisos yfo subvaluadores, por L
Pago Voluntario 5;”‘”"’:"“ que modificaron su conductal | o cto Predial, repistro y determinacion de|  ORDINARIA :’""""“.“ GFIs 194 59 199 115 230 194 122 200 el 154 197] 151
pago. delda por impuesto predial y ofros. nspecciones.
) ; Deteccién de omisas ylo subvaluadores por Divisién de
Pago Voluntario | Giudadanos que modifioaron su conductel ucrs o fa sicabal, registro y determinaciér]  ORDINARIA | Detarminacién d GFis q 15 18 20 21 21 15 14 14 13 19 [
pago. de deuda por Impuesto a la alcabala, Deuda
. Ciudadanos que recibieron servicio de| " b - Divisién  Cobranzal
Pago Voluntario |} rersonaliada Cobranza Tributaria Pricos - Sector Pablico ORDINARIA (250N [ 14 57, 37] 19 24 2 7] 37] 24 S 2 17
N Ciudadanos que recibieron servicio de| o . Divisién  Cobranza|
Pago Voluntario | rereonalinad Cobranza Tributaria Pricos - Sector Privado ORDINARWA {7150 6Ge 47 1,637 811 467 1471 742 442 1,124 757] 458 1,012 539
N Ciudadanos que recibieron servicio de . o Divisién  Cobranza|
Pago Voluntato |4 B Gobranza Tributaria Pricos - Sector Concursal | ORDINARIA [2HS0% 2 14 3 1§ E 24 15 13 24 2 13 21 10
. Ciudadanos que recibisron servicio dejCobranza Tributaria en etapa precoactivo - Divisién  Cobranza|
Page Vokntario [ EIaes o vaconc Frisiviinlliopwinsig ORDINARIA  [SRSER GGC 5049 33418 10219 5,20 12,752 8,425 6,330 11,779 8,707 4,589 9,871 5,551
. Ciudadanos que recibieron servicio de|Cobranza Tributaria en etapa precoactivo Divisién  Cobranza|
Pago Vokrtario | ees o vaconct Momeeas - e Voouar ORDINARIA  [2500 [ 6308 52204 24128 11,898 32008 18470 11,247 285820 16,481 0,254 8882 12114
. Ciudadanos que reciben respuesta a susjAtencién de tramites Tributarios en etapal Division  Cobranza|
Pago Votuntaria [ e e atope conct A ORDINARIA [ SCPn e 134 7 154 124 135 144 187] 182 137 7 148 14
. |Ciudadanos que recibieron servicio delCobranza Tributaria en stapa coactivo Divisién ~ Cobranza|
Pago Voluntario | > u0edens " b ORDINARIA [D4SS e 3,004 4607 4,084 2441 3,697 4,458 3,962, 4,637 3,984 4,304 4,811 4,481
. |Ciudadanos que recibieron serviclo delVerificacién y reincorporacion  de  dauda Divisién de control
Pago Voluntario | o eaeach i iy ORDINARIA | 2VSIEn 4 aGe 48| 44 44 43 42 44 44 47 42 4 42 42
" " . Verificacién y reincorporacién de deuda Lo
Pago Voluntario | Cludadancs x‘pn""‘b‘"“ SOV Hlowchida por impuesto predial,  Arditios| | ORDINARWA | Dheien de contol eec 120 104 124 124 100 104 104 11 109 124 10d 100
Municipales y Otros impuestos. a
. Ciudadanos que recibieron servicio de| Verificacién y reincorporacion de deuda excluida Divisién de control
Pago Voluntario g i " vor bl ORDINARIA |2 [ 1,864 1643 1,894 1,793 1,759 1713 1,763 1,663 1,669 1,623 1,643
N Ciudadanos que recibieron servicio de| Seguimisnte de emisiones de  actas| Divisién de control
Pago Voluntario gty " iistotivos por Impussta vemicular ORDINARIA [ 29 48 Gee 5854 a2q 18487 14984 6,071 18,412 6,724 30871 18,959 6,943 55471 15,967
" . Ejecutar medidas cautelares por secuestrol Division de
Pago Voluntario | Sudadanos que modificaron su conductal o esrvativ de vehicuios trabada y cargada por]  ORDINARIA Operaciones GOE 1,400 150q 1500 1,500 1,300 1,509 1,300 1,500 1,400 1,509 1,400 1.200
por generacit osg ol ejecutor coactivo. Especiales
Ciudadanos que modificaron su conductay istico ol imiento de nonmas| Divisién de
Pago Voluntario  Sue mo Apoyo loglstico para el cumplini ORDINARIA Operaciones GOE 2500 2500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2500 2500 2500 2,500
por generacion de riesgo de papeletas Velox. E ales
Pago Voluntario | Cludadanos que modificaron su conducta Apoyo foglstico para ef cumplimiento ds normasl oo apia gmp;two“r? dn:s GOE 5,000 sood 5000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000/ 5,000
°g° por generacion de riesgo de Fotopapeletas. Especiales " " ‘ ' ‘ y ’ ) ) g g *
Ciudadanos que modificaron su conducts{ Apoyo loglstico para el cumplimisnto de normas| Division de
Pago Voluntario g ORDINARIA Operaciones GOE 180 170 160 150 150 15 150 150 169 170 160 150

por generacién de riesgo

de transito - Gnias
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Pago Voluntario | Cudadanos que ':f""““’? senvicio. del o dministrativas por mpussto Predial y Arbitrios,  ORDINARIA Divisitn de contral sGe 13,149 2079 4583 27,088 5758 24086 25589 1783 48,00 15,329 113 3541
y otros tributos.
. |Ciudadanos que recibieron servicio delSeguimients de  emisines  do  actos| Division de cantral
Pago Voluntario SRR 48 i etatos por N Trivotar ORDINARIA |2V 20 Gae 610571 40074 44858 44,768 %708 e 36751 #551|  4159 41,024 s7od 35719
., |Ciudedancs registrados por comets{ Registro ds multas no tributarias y control de| Division de control
Pago Voluntario [ e past e, ORDINARIA | 2Me00 7 cee 731ed 7319 73199 73189 73200 73200 73200 7200 73200 73,200 73200 73200
e que recibieron i - L Divisién de control
Paga Volurtario | o omigacionos o page. | eticacionss por conceptos tibutaros Priccs | ORDINARIA ~[SViéa do 66 4,737 3814 1,443 2817 3,982 3,273 1814 3,885 2,855 1,799 3,977 2979
e que recitieron i i par Division e control
Pag Volurtaro | e e oes o | o ORDINARIA |Shsn o8 eGe 278704 61,845 sosed 98,514 70128  esosd  g0.808 7024 1225999 79,787 75163 107,184
e que recibieron i o - Division de control
Pago Velutar (e e e etones da page, | tiicacionss por cancaptos No thutario ORDINARIA |2V €5 [ 112480 98960 101800  102:800 %6700 94800 96,300 99400 99,300 99,050 s6400 95360
. Ci que recibieron i de ofros documentos| Divisién de control
Pago Voluntario omatin v covacionos o paea, ORDINARIA ~[Sasién & =] 1,300 130 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1300 1,300 1,300 1,300 1,300
. Ci que recibieron i s _— Divisién de control
Pago Voluntario ovain'a s ctgacionos o puga. | Atenisn d Trémite Simpl Ty NT ORDINARIA | BVen <0 eac 905 s08 1,408 1,405 1,409 1,408 1,408 1,409 1,404 1,408 1,408 1,408
Ciudadancs que fechen senvicio de Ovision de cobran
Pago Voluntario  [cobranza coactiva por infracciones al Cobranza NT - RNT ORDINARIA [ P=07 9 @ sec 15204 18244 18244 13689 18244 18244 13683 18244 18244 12,923 12829 1383
reglamento de trénsito. ne e
Ciudadanos que reciben servicio det Divisién de
Pago Voluntarie  [cobranza por infracciones al regiaments| Cobranza NT - RTU ORDINARIA | sk do cobranzs  ggc 3,200 384 384 2889 3,844 3,840 2,880 3849 3,849 2,729 2,729 2,880
de trénsito. utaria
Ciudadanos que reciben servicio def i
Pago Voluntario por infracciones al obranza NT - SETAME ORDINARIA |DWision de cobranzal 849 109 1012 759 1,012 1,012 759 1,012 1,012 717] 77 759
260 de trénsito. no tributaria
Ciudadancs que reciben servicio de] Division de neal
Pago Voluntario  foobranza por infracciones a fa GFC yfCobranza NT - MULTAS ADMINISTRATIVAS | ORDINARIA | CR%si6r d cobra e6e 200 240 240) 180 249 249 189 249 249 179 17d 180
GTu.
N Ciudadanos que raciben respuesta a suglAtencidn  de  tamites NT  (Tercerias,) Divisién de cobranzal
Pago Voluntario | Fhudacares | auspanciono rirates spuplss) ORDINARIA [ DV=57 9 [ 2,284 2542 2543 2,161 2,542 2,542 2,161 2542 2,542 2,542 2,288 2,161
) ] Atencion de solicitud de copia de expedientes] ;.
Pago Voluntario 2:’;;’:;‘:;  Mendidos. an Proceso ¢ vara revision judical solctado por la Divisio]  ORDINARIA D decobranzl e 400 400 400 400 40d 400 400 400 400 400 400 400
- Judicial - NT. vtaria
L e que recibieron i Accién inaria "D de pasivo dq Divisién da control
Pago Voluntario e higaciones do page. J ESTRATEGICA | 2SR 5 Gee 859 850 859 esq 850 850 850 asd 850 asq 850 8sq
. Ciudadanos que muestran conducta de| Ejecutar las campafias de vencimiento (Pricos;| Oficina de Secretaria{
Pago Volutario [ ZeSee poreoral ety eorguusl ¥ Mepeoos) ORDINARIA  [OerR [ d 61954 q q 76,242 9 q 61,719 9 q 56,680 q
. |ciudadanos que hacen uso de canal ) . Oficina de Secretaria
Pago Voluntario [ CHKanes aue ol pago virtual de trbutos  papsletas. | ESTRATEGICA | Shoie 0sG o34 3468 1219 6 1,252 s34 795 1,061 867 575 919 524
. |Ciudadanos que hacen uso de pagos de los cil a traves| Divisién de Finanzas
Pago Volurtario | CLEeaTeE a0 o o comlon b e ot o i ORDINARIA | st 18 Crere GF 175404 555607 232708 214815 225009 210448 192908 230778 1ssesy 168574  1e1.238 129108
o |Ciudadanos que muestran conducta de| Campahias de fidelizacién y sensibizacién para Oficina de Sectotari
Pago Voluntario [ Shodernts ol e e ESTRATEGICA (210 086 228 322 1500 o0 259 149 14 119 % o 302 9,560
. {Ciudedonos beneficiados por los|Difusién de la cutura de cumplmientd Oficina de Secretaria
Pago Voluntario [ cRomroe Bt o o, | ealertoro ESTRATEGICA [0 086 d o 1 q g q 1 q d 1 q q
Ci que i igac Divisin  Cobranza{
Pago Voluntario  |oon el SAT que reoibieron informaciér| Gestion de cobranza virtual y de contactos ESTRATEGICA | Dot 6GeC 459 2,000 650 409 500 s0q 554 800 62 400 800 459
oportunamente.
Ci que manti igaci masiva en campo con PC Pocked Divisién dl
Pago Voluntario  |con el SAT que recibieron informacién |(Playas de  estacionamients de centros] ESTRATEGICA |Operaciones GoE q E q q E q 9 E q q E 9
oportunaments. comerciales, atc) 5
Ci que g datos sctualizada de
con of SAT" Bugpal, Luz del Sur)
Of
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Pago Voluntario g:(%\lrscm ESTRATEGICO "REDISEND DEL pcroare o | nsmimucionad INSTITl‘J-CIONA
] . Desarrollo y mantanimisnto de sistemas de sion
Pago Voluntaria | Gestién o 3l page voluntaro, ORDINARIA | Desarrol dg GIN 39 3q 39 3 39 30 309 30 30 3 3 |
Potenciar sl servicig| Ciudadanos que  reciben i ¥ de la i ién di Divisién de Atenciéi 00%
ol chudadare oporua a sus irémites y consuzs, |ios chicadance (DD s, actualizacince. ot ORDINARIA | o e GSA 16,919 19.581 19,880  12,277] 14,084 10,794 11,909 13824 1371 13459 13844 12,
Potenciar | servicic|Ciudadanos que  reciben  atencién y Divisién de Atencién
ol chdadane oportuna 8 sus irémites y consuas, | RecsPeionar documentos. ORDINARIA |1 GsA 7,000 650 7,000 7,000 6500 7,000 7,009 6,000 7,009 7,500 6,000 6,000
Potenciar el servicio| Cludedancs que  reciben  atencion| ) Divisién de Atencién
oan oportuna 8 sus rimites y constas, | ASoVer consuitas persanaizadas ORDINARIA | ot o asA 23750 23560 14450 26470 20. 25379 21,890 23,410 23,420 23,450 15,51 19,860
Potenciar of serviciolCiudadanos que reciben  atencidn| Atender consultas por Call center, care Divisién de Atencidn)
ol choadand cporting a sus inkmites y consultas ico y oifoe medies. ORDINARIA | f GsA 30490 47080 34410 38,960 az0ed  3sted - 3371 35,560 35,219 35,010 28560 26,810
Potenciar el serviciol Ciudadanos que reciben  atencién| Atender recursos impugnatorios y slicitudes nof Divisién def
ol Chatadians portina 8 sus banites § consultas cioeas on matort No Triboiarias ORDINARIA {p it GSA 6,500 ss0d 6500 [ 6,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500
|Potenciar @l servici|Giudadanos  que  Teciben m‘mJ Adsrder recursos impugriatorios y solichudes n Divisién del
ol Choadans oportuna a sus trimites y consuitas cioens on ety Tributar ORDINARIA | GSA 1,349 1949 1,349 1,340 1,149 1,249 1,140 1,149 1,249 1,149 1,140 1,249
Potenciar el servicic| Ciudadanos que reciben  atencion| Resolver resoluciones de apefacion de RNT . .
ol ciociadans oportuna a sus bamites y consulas,  |RTU y SETAME ORDINARIA | Divisién Juridica GAL 2,500 2500 2509 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500
Gficina o
Potenciar ol serviciq Ciudadanos gue reciben  atenciéry . ’ Defensoria del
o) Chriadaro aportUna & sus rémites y cansulss, | RECSPCIONar  atender qusjas. ORDINARIA  [.o 700 yde| ODCA 180 319 149 139 0 130 1309 189 o 180 119
Adminstrade
Oficina e
Potenciar el servicig Ciudadanos que reciben  atencidn| N . Defensoria ded
ol chtadans cportuna 8 sus wamites y consultas, | Recepeionar y atender sugerencias. ORDINARIA |0 arte y do]  ODCA 9 q 9 50 9 (1 9 a0 9 4 q 24
Adrinstrado
Potenciar el sarvicid Ci que reciben i og para mejorar la i i6n que s€f Oficina de i
of Sdatano clra y oportune. b a ot cudodane, ESTRATEGICA | o oo™ | 056 830 11,500 70q S 759 700 s0q s0d 709 70d 600 609
Patenciar el servicidl Ciudad: que reciben " . Oficina de Secretaria
ol chataddaro clara y oportune, Campafias de difusién de sarvicios. ORDINARIA |28 0sG q o 456574 q q 456575 q d 456575 9 o 456575
Potenciar el servicid Ciudadanos que hacen uso de nuevas K de atencion af Divisién de atencién|
a cludadano Ve Soncionss do sarvicio e adan, ESTRATEGICA [0 o Gsa 35000  4051d 41125 25,397‘ 2013 22329 24,634 28,597, 28,379 27.842 28639 24,843
Potanciar ol servicid ; oction Desarclc y mantenimiorto do sistamas 99 ocoiamia | Dessto “  en E. . 3 a L 3 2 . 30 . E. B
al Giudadeno soports a “Potenciar el Servicio”. P
istemas
Potenciar o servicid ., . PROYECTO  ESTRATEGICO  "OFICINA INSTITUCIONA
o) Chiars Gestion VIRTUAL" ESTRATEGICA {INSTITUCIONAL | 1 2
. ] . IEjecutar el PAC para l mejora de lag
¢
L""“" o clima ol ceon competencias  personsles  y  tcnicasl ORDINARIA |ESCUELASAT | ESCUELA SAT 4 379 57 80 sq 49 59 2 10 2 23 q
borat profesior (actividades formativas)
Mejorar e climal C con i a cips de
gl profesional o oi ! ESTRATEGICA |ESCUELA SAT | ESCUELA SAT q q q 9 3 q 9 o q q 9
Msjorar &l clima| Colaboadores con un adecuado equlibrid Realizar el estudio de carga laboral priorizande| Serencia 4
bt s e . ESTRATEGICA [Organizacién GOYR 9 q 9 q q &3 127] 77 9 q q q
oorst y traba Racionalizacién
Mejorar @l  climal Colaboradores con un adecuado equlibric] . ) Divisién de Bienestar|
posih vida y tabaio Programas para un balance vida y trabajo ESTRATEGICA |~ GRRHH 3 0 q 9 9 q 49 20 2 2 2 9
Mejoras o climal Cotaboradores con reconocimiento de s . Divisian de Bienestar
a M o Realizar evaiuaciones de desernpefio. ORDINARIA | e GRRHH 9 509 q sq q q q q q q 9 2
Mejorar el climal Colabaradores con reconccimiento de su . " Divisién de Bienesta!
Pk pofo implementar programas de incentivos ESTRATEGICA | 0 GRRHH q q q 4 q 1 q o q q q q
Mejorar el climal Colaboradores - g ’ . .
"‘1 i = \l?ryejecmlup.sanﬂn internas. ESCUELA SAT d q 10 19 1q 19 1 1q 1 19 19 19
z /_\
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Maejorar . Realizar programas de comunicacion interna en| Divisién de Bienestar]
laboral Colaboradores informados coordinacién con OSG. ESTRATEGICA |\ Desarrollo
Mojorar &l ST Gotaparaderes oon talsnto Selecoién por competencias » induceién ORDINARIA ei;i‘“’" do Blenestall  GRRHH E 3 9 3 E 3 3 3 E 3 3 3
Mejorar o  clima Realizar o curso Anual de Administracién
i Colaboradores con talenta Peblca y Triouacin Looal ESTRATEGICA |ESCUELA SAT | ESCUELA SAT 9 q q q 9 9 q 35 q 9 q g
Mejorar o  climal Ejecutar el PAC para mejorar las habilidades]
lora Colaboradores con potencial da liderss. |directivas: i ibilzaci ORDINARIA |{ESCUELASAT | ESCUELA SAT 1 d 1 eﬁ q q q 4 9 q q 9
Mejorar ol  climal Gestit Desarrollo y mantenimiento de sistemas de ORDINARIA ngian I :: GIN 30 aq 3 2 30 0 20 3 g 30 3 30
laborat n soporte a *Mejorar el Clima Laborat", ,is":m‘“
Gestion Gestién Programas de bienestar y salud ORDINARIA ;’i‘;"“" de Blenesa1  GRRHH 7 q g 7 q 1 7 § 1 q d E
Gestibn Gestion Aterder consuitas legales. ORDINARIA | Divisién Juridica GAL 83 3 81 81 81 a1 81 81 a1 81 51 &4
T Gestion Gestibn Reafizar evaluaciones Técnico-Legal. ORDINARIA  [Divisién Juridica GAL 1 17 19 10 1d 9 q 9 7 15 6] 43
vszg)ﬂ.
N Gestion Gestion Formular proyectos normativos. ORDINARIA | Division Juridica GAL 2 14 14 18 14 14 14 18 1§ 14 1 34
)
1;‘? Gestien Gestion Afender procesos judiciaies ORDINARIA | Divisibn Judiciai GAL 477 149 a7t 417 477 a7 477 a7 477 477 4 477
4
= Atender o
3 Gestion Gestién nder procescs legales de asuntos Nl oonnaRiA | Division Judicia GAL 174 174 174 174 179 178 178 176 174 174 178 178
(s judiciales y/o prejudiciales
N
. —
A Gestin Gestion Renovacin de plataforma tecnolégica. ORDINARIA [Division de Saports GIN 9q 3 q q q q q g o 9 q q
y Produccién
— - Division @l
Gestion Gestion Desarrollo y mantenimiento de sistemas ddf  opoNsRia | Desarrotio del GIN 458 296 408 459 386 421 a2 421 421 421 421 424
soporte a la gastion. Sictomas
- - inistracion y St Divisién de Soporte
Gestion Gestion cnolbgios ORDINARIA [PB=00 ©° GIN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Custodia de wvehicuios intemados segurn Division de|
Gestion Gestion diversos operativos realizados en cumplimientsy ORDINARIA |Administracién  de|  GOE 1,580 1670 1669 1,650 1,450 1,650 1,450 1,859 1,560 1,670 1,560 1,350
a 1a normatividad vigente Depssitos
Division 3
Gestion Gestion Ejecutar e Plan anual de investigacién, ORDINARIA [[eStgRctn ¥ gip q d q q q 1 d F 1 d d 9
Econémicos
Division 3
) ) Efaborar evaluaciones scondmicas, sstadisticas Investigacion |
Gestion Gestion 5 a0 peston, ORDINARIA | elo™ aib 24 24 27 24 24 S = 2 26 24 2 22
Econémicos
- - —— - Division a9
Gestion Gestion Planificacién y control de Ia gestion, ORDINARIA kon 6D E 3 4 E 3 4 g 4 4 4 2 1
Gerencia de|
Gestién Gastion Modelar procescs. ORDINARIA |Organizacién 3  GOYR d 9 1 o 0 1 q 9 1 q d 1
Racionalizacién
N . . s Gerencia de|
Gestion Gestion Realizar evaluaciones do la implementacién del  qooinais lomganizacien | GOYR E 9 9 q 1 9 q 9 1 q d g
documentos normativos. Racionalizacién
" Gerencia de|
Gestién Gestion Elaborar documentos normativos soports @ ke qpninaia |Organizacien ¥ GOYR F 2 2 2 F: E Fi 2 2 F 2 F
Procescs. Racionalizacién
y ) Desarrollar servicics de formacién dirigidos @
Gestibn Gestion Fpestinislaioadiog ORDINARIA |ESCUELASAT | ESCUELA SAT 109 100 100 100 109 109 109 100 10 109 10 100
y ’ Promover y desarrollar publicaciones en materig
Gestion Gestion itarn v yogten local ORDINARIA [EscuELAsaT | EscuELasar q 0 9 1 q q q 1 q q q 1
Gestion Gestion Gestién de Archivo ORDINARIA | Jcine de Secretari) o5 3,750 37sd  375d 3750 3,750 3,750 375q 3759 3754 3,750 3759 3750
Gestién Gestion Atsacién de requerimientos ds documentos del | oppnapy,  [Ofcine de Secretarid 56 144 144 244 144 144 244 144 144 244 144 444 244
archivo General
Organo da
Gestion Gestion Mejoras de contral y cumplimisnto normativo ORDINARIA |Ogame  ae Comol " onrey q 7 E 9 4 L 19 E 4 5 4 12
Institucional
Division 3
Admiistracién de personal an planila ORDINARIA dd  GRRHH 312 312 212 212 312 312 312 312 312 a1 312 2
o
Wms dd  GRRHH 229 229 20 220 220 229 220 220 220 220 220 20
w I/l,; 7
N del Gabinete de
3
‘&P eccibn y asesoria 4}:‘\ " E 3 3 3 q 9 3 E 3 3 3
S e,

2
Gerente Centrdl 2
de Aacion =

SS
=
==
i
o
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, ) Servicio do seguridad del porsonal y de log . 3
Gestion Gestion e Sogridad ORDINARIA |Unidad de Seguridad  GCAG 4 78 og 4 8 &3 o 84 &g &5 o3 o4
Gestion Gestion Servicio de abastecimiento loglstico. ORDINARIA |Division do Logistica|  GAD 150 150 149 149 13 139 159 149 12q 130 140 159

3 Atencién de servicios generales, mantenimienta) Divisién de Servicios|
Gestién Gestion opotinbadosiad il ORDINARIA (Shision de cAD 109 100 100 10q 104 100 10 100 100 g 100 109

! ] N ) Divisién de Finanzas
Gestion Gestion Administrar a tesoreria. ORDINARIA | Pysien do Frores oF oq e o o4 eq o o5 eq o5 o4 &4 64
Gestion Gestion inistrar of instituci ORDINARIA {Divisitn g oF . 29 3 0 3 3 3 3 E 3 E: 3

Presupuesto
Gestién Gestion Control de Riesgo Operatve. ORDINARIA [Dhisitn de Finanzag o E E E q E E q q E 5 E q
- y Control de Riesgo
Gestic Gestion Gestion contable ORDINARIA |DMisién @ oF 1 q 1 s o q 1 q 9 1 q d
n Contabiidad

] i PROYECTO  ESTRATEGICO ‘GESTION INSTITUCIONA
Gestién Gestion PO UMENTARIA B ESTRATEGICA [INsTTucionaL | 1 1 E
Pago Vountario | Gestién CAMPARA MASIVA ORDINARIA [INSTITUCIONAL  [INSTTTUCIONA 9 P 1 1 1 F. 2 E 9

Fuente: Uridades omdnicas SAT
Actualizado af. 22 de junio 2008
Etaborado por: Divisién de Planificacion
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