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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Servicio de Administracion Tributaria de Lima - SAT
RUC N°: 20337101276

DOMICILIO LEGAL
Jiron Camana N° 370 - Cercado de Lima.
OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccién tiene por objeto seleccionar al concesionario
qgue brindard el servicio de alimentos dirigido al personal del Servicio de
Administracion Tributaria de Lima (en adelante, “SAT”), que deseen hacer uso
del servicio de alimentacion, ubicado en el piso 02 de la sede central del SAT,
sito en Jirbn Camana N° 370 - Cercado de Lima, Provincia y Departamento de
Lima, dicho concesionario deberd cumplir con altos estandares de calidad, con
ingredientes e insumos de primera calidad, brindando una alimentacion nutritiva,
sana, variada y balanceada de acuerdo a las exigencias y necesidades de los
colaboradores del SAT.

BASE LEGAL
» Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

» Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado con
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

» Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

> Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

» Norma Técnica Sanitaria N° 142-MINSA/2018/DIGESA, Norma Sanitaria para
el funcionamiento de Restaurantes y Servicios afines, aprobado por
Resolucion Ministerial N° 822-2018/MINSA.

» Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH que contiene las “Normas para la
Gestion del Sistema Administrativo de Recursos Humanos en las Entidades
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Publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-
SERVIR-PE.

» Reglamento de Organizacion y Funciones del Servicio de Administracion
Tributaria de Lima — SAT, aprobado mediante la Ordenanza N° 1698 del 05
de mayo de 2013, y modificado por la Ordenanza N° 1881 del 26 de abril de
2015.

» Marco Estratégico del SAT 2020-2023 (Actualizado), aprobado en Sesién
Ordinaria N° 355-2020-CD-SAT del 21 de diciembre de 2020.

» Plan de Bienestar Social, Clima Organizacional y de Prevencion de Riesgos
Psicosociales 2023 del Servicio de Administracion Tributaria de Lima - SAT,
aprobado con Resolucién Jefatural N° 001-004-00005018 del 17 de febrero
de 2023.
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

N° Etapa Fechas

1 |Publicacién de las Bases y del cronograma 20/09/2023 - 24/09/2023
2 |Registro de Participantes 25/09/2023 - 26/09/2023
3 |Visita guiada al Comedor del SAT (Opcional)* 27/09/2023

4 [Formulacion de consultas u observaciones 28/09/2023 - 29/09/2023
5 |Absolucién de consultas u observaciones 02/10/2023

6 |Integracion de Bases 03/10/2023

6 |Presentacion de Propuestas 04/10/2023 (*)

7 |Evaluacion de Propuestas 05/10/2023

8 |Otorgamiento de la Buena Pro 06/10/2023

9 |Presentacion de documentos para la suscripcién del contrato 10/10/2023 - 13/10/2023
10 [Suscripcién del contrato 13/10/2023

(*) Para asistir a la visita guiada el postor previamente deberd haberse registrado como participante, conforme a lo establecido en las
bases.
(**) Unica fecha para presentar la documentacién conforme lo establecen las presentes bases.

2.2 CONVOCATORIA

La Convocatoria se publicara en el portal web institucional del SAT:
www.sat.gob.pe

2.3 REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El proveedor (en adelante, “Postor”) que desee participar debera registrar su
participacién. Para tal efecto, debera llenar el formato de inscripcion segun
Formato N° 01, debiendo remitir el mencionado formato debidamente llenado y
firmado al correo electrénico: bienestar@sat.gob.pe

No podran participar como postores aquellos que no se hayan registrado como
participantes a través de la remision del Formato antes sefialado, y dentro de las
fechas previstas en el cronograma del presente proceso.

Las Bases del proceso de seleccion podran ser descargadas del portal web
institucional del SAT: www.sat.gob.pe

2.4 VISITA GUIADA AL COMEDOR DEL SAT

Los participantes (opcionalmente) podran solicitar una visita guiada en las
instalaciones del SAT, donde se desarrollara el servicio de alimentacién materia
de la presente concesion, siendo el Unico dia de visita el 27 de setiembre de
2023, dentro del horario de 09:00 a.m. a 12:00 p.m.
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2.5

2.6

2.7

Para ello, el participante debera anunciar su visita, a través del correo
electronico: bienestar@sat.gob.pe, indicando sus datos completos y/o de las
personas que participaran (Los Postores, previamente deberan estar registrados
como participantes) hasta el dia 26 de setiembre de 2023, a efectos de realizar
las coordinaciones del caso.

FORMULACION DE CONSULTAS U OBSERVACIONES

Las consultas u observaciones se presentaran por correo electrénico
(bienestar@sat.gob.pe), debidamente fundamentadas, en las fechas sefialadas
en el cronograma.

ABSOLUCION DE CONSULTAS U OBSERVACIONES

Las consultas u observaciones serdn absueltas y notificadas a los correos
electrénicos de todos los participantes, en las fechas sefaladas en el
cronograma.

PRESENTACION DE PROPUESTAS

El Comité de seleccion Ad Hoc del presente proceso, estard conformado de la
siguiente manera: i) El/lla Gerente de la Gerencia Central de Administracion de
Recursos, quien lo presidirg; ii) Ellla Gerente de la Gerencia de Recursos
Humanos, quien actuard como secretario técnico; vy, iii) El/lla Gerente de la
Gerencia de Administracion, en calidad de miembro, siendo que cada uno ellos
debera contar con su respectivo miembro suplente, de considerarlo pertinente la
Gerencia Central de Administracion de Recursos.

Las propuestas técnicas y econémicas se presentaran el 04 de octubre de 2023
en el horario de 08:00 a.m. a 04:00 p.m.; pudiendo ser en fisico en sobres
cerrados, mediante la Mesa de Partes del SAT (Sede Principal), o a través del
correo electronico (bienestar@sat.gob.pe), dirigido mediante carta simple al
Presidente del Comité de seleccion Ad Hoc encargado del proceso de seleccion
(Gerente Central de Administraciébn de Recursos), en la fecha y horario antes
mencionado.

El rotulo de las propuestas deberan indicar N° 1 - Propuesta Técnica y N° 2
Propuesta Econémica, conforme al siguiente detalle:

Sefor:
Gerente Central de Administracién de Recursos
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LIMA - SAT

Ate: presidente del Comité de seleccion Ad Hoc del Proceso de seleccion

de concesionario para el comedor del SAT.

N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR
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Sefior:
Gerente Central de Administracion de Recursos

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LIMA - SAT

Ate: presidente del Comité de seleccion Ad Hoc del Proceso de seleccion

de concesionario para el comedor del SAT.

N° 2: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

La propuesta técnica (N° 1) y la propuesta econémica (N° 2) se presentaran
impresas o en formato digital debidamente suscritos.

Las propuestas deberan tener un indice del contenido.

Las propuestas se presentaran en forma legible, mecanografiada o impresa por
computadora, y en idioma castellano. La informacion que presente el postor en
su propuesta tendra caracter de declaracion jurada y, por tanto, debera ajustarse
a la verdad, reservandose el SAT el derecho de revisar y/o verificar dicha
informacién conforme a ley.

Todas las paginas que contengan informacién, texto o grafico de cualquier tipo
deberan encontrarse debidamente foliadas/enumeradas y rubricadas por el
Postor.

Las propuestas que no cumplan con los requisitos exigidos, ni contengan todos
los documentos requeridos por estas Bases daréan lugar a la descalificacion del
Postor.

2.7.1 CONTENIDO DE LA PROPUESTA
PROPUESTA TECNICA:
La propuesta N° 1 contendra la siguiente documentacion:

a) Carta de presentacion y Declaracion Jurada de datos del Postor, segun
Anexo N° 01. En caso de tratarse de un consorcio, deberan presentar una
declaracién jurada por cada uno de los consorciados.

b) Declaracién Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado,
segun Anexo N° 02. En caso de tratarse de un consorcio, deberan presentar
una declaracion jurada por cada uno de los consorciados.

c) Promesa formal de consorcio, de ser el caso, en la que se consigne los
integrantes, el representante legal, el domicilio comdn y las obligaciones a las
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gue se compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el
porcentaje equivalente a dichas obligaciones.

d) Declaracion Jurada en la que el Postor declare que su oferta cumple los
Términos de Referencia, segin Anexo N° 03.

e) Declaracion Jurada de plazo de prestacion del servicio, segin Anexo N° 04.

f) Declaracién Jurada indicando el personal propuesto para el servicio, segun
Anexo N° 05.

g) Curriculums Vitae documentados del personal propuesto. Los documentos a
presentar deberdn ser copias simples de constancias o certificados que
acrediten la experiencia referida al cargo al que postulan, copia de carné de
sanidad vigente, declaraciones juradas y copia de certificados de
cursos/especializaciones llevados, conforme al perfil requerido en los
Términos de Referencia.

Los documentos sefialados son de presentacion obligatoria, la falta de uno de
ellos invalida la propuesta.

PROPUESTA ECONOMICA:

Los postores deberan elaborar su propuesta econémica (N° 2) para el servicio
solicitado considerando:

Precio unitario del desayuno econdmico, mend econdémico, menu ejecutivo y
menu de dieta, debiendo incluir el Impuesto General a las Ventas y/o cualquier
otro concepto que pudiera tener incidencia en el costo final del desayuno o
menu, segin Anexo N° 06.

El precio unitario del mend que presente cada Postor en su propuesta
econdmica, debera encontrarse acorde al mercado dentro del radio urbano de la
Sede Central del SAT (Jr. Camana 370, Cercado de Lima).

EVALUACION DE PROPUESTAS Y OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

El Comité de seleccion Ad Hoc aperturara el sobre/archivo N° 1, verificando que
este contenga la documentacién exigida en el subnumeral 2.7.1 de las presentes
Bases. En caso que la propuesta no tenga la documentacion sefialada, se
desestimara la propuesta considerandola como no presentada.

El Comité de seleccion Ad Hoc, calificara la propuesta técnica segun los criterios
de evaluacion sefialados en el Capitulo IV, siendo el puntaje minimo de ochenta
(80) puntos. Aquellos postores que ofrezcan mejoras al servicio conforme a lo
establecido en el Anexo N° 07, les sera asignado el puntaje correspondiente
hasta un maximo de veinte (20) puntos. Los postores que obtengan un puntaje
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inferior al sefalado, serdn descalificados en esta etapa considerando su
propuesta como no presentada.

Aquellos postores que alcancen un puntaje técnico igual o superior a los ochenta
(80) puntos, pasaran a la etapa de evaluacién econémica.

DETERMINACION DEL VALOR DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La evaluacion de la propuesta econdmica se realizard de la siguiente manera:

Se le asignara un puntaje ponderado al precio ofertado por cada servicio Anexo
N° 06 (desayuno econdmico, menu econémico, menu ejecutivo, menu dietético),

de acuerdo al siguiente detalle:

K = Precio unitario ofertado por servicio.

SERVICIO PONDERACION MEJOR PRECIO
DESAYUNO ECONOMICO 20 (K)
MENU ECONOMICO 40 (K)
MENU EJECUTIVO 30 (K)
MENU DIETETICO 10 (K)
SUMATORIA DEL VALOR ™ VALOR DE LA
PONDERADO PROPUESTA ECONOMICA

El valor de la propuesta econémica correspondera a la sumatoria del resultado
ponderado de cada servicio.

EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Se otorgara el maximo puntaje de cien (100) puntos a la propuesta que, de
acuerdo a la ponderacién efectuada haya ofertado el precio mas bajo, otorgando
a las demas ofertas puntajes inversamente proporcionales a sus respectivas
ofertas, segun la siguiente férmula:

PT = Pm x 100
Pn

Doénde: PT = Puntaje
Pm = Propuesta de menor precio.

Pn = Propuesta Ofertada por el postor n.

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econOmica se procedera a
determinar el puntaje total de las mismas.
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El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas
evaluaciones, obtenido de la siguiente férmula:

PTPi = cl1 PTi + c2 PEi

Dénde: PTPi = Puntaje total del postor i
PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i
PEi = Puntaje por evaluacién econémica del postor i

Se aplicaran las siguientes ponderaciones:

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0.80
c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econémica = 0.20

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

La Buena Pro se otorgara al postor que obtenga el mayor puntaje total. En caso
de empate se citara a los postores para que se defina la Buena Pro mediante
sorteo.

El otorgamiento de la Buena Pro se publicara en la pagina web institucional del
SAT y serd notificado a todos los postores a sus respectivos correos
electrénicos.

GARANTIA

El concesionario presentara a la suscripcion del contrato y como garantia una
declaracién jurada con firma legalizada por el representante legal o
representantes legales del consorcio, que incluird una relacion de los bienes y
enseres debidamente especificados y que ingresaran al SAT?, para la prestacion
del servicio de alimentacion. Dicho documento autorizara expresamente a los
representantes del SAT, a retener y en caso corresponda, a enajenar, todos los
bienes y enseres ingresados por el concesionario para la prestacion del servicio,
siempre y cuando el concesionario no haya repuesto un bien y/o entregado las
instalaciones del comedor en las mismas condiciones que la recibid, salvo el
desgaste de estos por el propio uso.

La retencion de los mismos, sera por un plazo maximo de tres (3) meses,
vencido dicho plazo, el SAT podra enajenar o disponer de dichos bienes y
enseres, sin autorizacion adicional alguna por parte del concesionario.

1 . . . . .
Para tales efectos, se levantard un Acta que dejara constancia de todos los bienes y enseres que
ingresaron efectivamente al SAT.
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2.10 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El Postor adjudicado debera presentar los siguientes documentos para el
perfeccionamiento del contrato, en el plazo establecido en el cronograma, a
partir del dia siguiente de la publicacion de los resultados en la pagina web
institucional del SAT y/o correos de los participantes:

a) Declaracion Jurada por concepto de garantia con firma legalizada por parte
del representante legal o representantes legales, que incluira la relacion de
los bienes y enseres debidamente especificados y que ingresaran al SAT.

b) Contrato original de consorcio, de ser el caso.

c) Copia de la vigencia de poder (Actualizada) del representante legal de la
empresa que acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el
contrato.

d) Copia de D.N.l. del representante legal, o en caso corresponda, de su(s)
representante(s) legal(es) del consorcio.

e) Declaracion Jurada, que indique el correo electronico y que autoriza
expresamente para los efectos de comunicacién y notificaciéon de los actos
durante la ejecucion del contrato.

f) Plan de limpieza, en donde se establezca el cronograma de actividades,
conforme lo establece los términos de referencia.

g) Plan de Buenas Préacticas de Manufactura (BPM), conforme lo establece los
términos de referencia, debiendo indicar el nombre de la persona de su
equipo como responsable de verificar el cumplimiento de dichas acciones.

h) Plan de Control Interno de Plagas, debiendo detallar las medidas de limpieza,
higiene y seguridad que debera seguir el personal a cargo de la prestacion del
servicio, asi como el cronograma correspondiente y el nombre de la persona
de su equipo como responsable de verificar el cumplimiento de dichas
acciones, conforme lo establece los términos de referencia.

i) Relaciéon del personal, precisando los nombres y apellidos, edad, Documento
Nacional de ldentidad, cargo que tendran en la prestacion del servicio y la
documentacion conforme lo establece el numeral 12.2 del articulo XII de los
términos de referencia.

j) Declaracion jurada de compromiso de brindar a su personal la capacitacion
trimestral en temas de:

v/ Contaminacion de alimentos y enfermedades de transmision alimentaria
relacionados a alimentos preparados.

v Principios generales de higiene.

v' Buenas Practicas de Manufactura (BPM) aplicado a restaurantes vy
servicios afines.

v' Aplicacion de las fichas de evaluacion sanitaria de restaurantes.

v Atencién al consumidor.

v' Atencién en primeros auxilios.

k) Declaracion jurada de compromiso de presentar trimestralmente a la Gerencia

de Recursos Humanos, informacién actualizada sobre la salud de su
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2.12

2.13

personal, conforme lo establece el numeral 12.4 del articulo Xl de los
términos de referencia.

La mencionada documentacién deberd ser presentada en fisico (foliado) via
Mesa de Partes del SAT, dirigido a la Gerencia de Recursos Humanos, entre los
dias 10 o 13 de octubre de 2023, en el horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m., para la
suscripcion del contrato.

PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El Comité de seleccién Ad Hoc, apoyara a la Gerencia de Administracion con la
evaluaciéon de la documentacion presentada, de encontrarse conforme, el
adjudicatario podra suscribir el contrato el dia viernes 13 de octubre de 2023.
(Unica fecha)

El inicio del servicio de alimentacién (ejecucion del contrato) sera
indefectiblemente a_partir_del dia lunes 23 de octubre de 2023, pudiendo
iniciar sus actividades antes de dicha fecha, en coordinacion con la Gerencia de
Recursos Humanos del SAT.

VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del contrato es por doce (12) meses, y podra renovarse por
acuerdo de las partes, previo informe favorable del Area Funcional de Bienestar
y Desarrollo de Personal de la Gerencia de Recursos Humanos del SAT.

RESOLUCION DEL CONTRATO

El SAT podra resolver el contrato, previa evaluacién, si el concesionario
incumple injustificadamente o reiteradamente lo siguiente:

» Incumplimiento del plazo de ejecucion del servicio.

» Incumplimiento de sus obligaciones contractuales, pese a haber sido
requerido en tres (3) oportunidades, sin que el concesionario proceda al
cumplimiento o subsanacién respectiva.

» Incumplimiento de los compromisos declarados (DD.JJ.) para continuar con la
ejecucion de las prestaciones, pese a haber sido requerido por Unica vez, sin
gue el concesionario proceda al cumplimiento del mismo.

» Falta de capacidad técnica, la misma que esté relacionada con la ausencia de
personal debidamente capacitado, asi como a la deficiencia en la prestacion
del servicio ofrecido a la Entidad.

» Actos contrarios a las normas del SAT cometidos en forma reiterada por el
personal del concesionario y que afecten el servicio.

» La contratacion de personal no acreditado, ni autorizado por el SAT para la
realizacion del servicio.
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2.14 DISPOSICIONES FINALES

» La informacion proporcionada por el Postor, para su participacion en el
presente proceso tiene el caracter de declaracion jurada. El Postor es
responsable del contenido de la informacion presentada en su propuesta.

» El SAT se reserva el derecho de verificar y constatar la veracidad de la
documentacién e informacion presentada por el Postor ganador de la Buena
Pro; de no ajustarse a la realidad, el SAT adoptard las acciones legales que
correspondan.

» Si el concesionario decide reemplazar al personal debera hacerlo por otra
persona de igual o mejores calificaciones y experiencia, debiendo poner en
conocimiento de forma previa a la Gerencia de Recursos Humanos para que
en coordinacion con la “Comision de Supervisién de las condiciones minimas del
servicio y contrato del SAT”, proceda con la aprobacion correspondiente.

» EIl concesionario debera tomar las precauciones del caso para asegurar un
servicio permanente, para que ‘los servicios materia del contrato no sean
interrumpidos durante los horarios establecidos.

» Es de Unica y exclusiva responsabilidad del concesionario el pago de la
remuneraciones y beneficios sociales del personal a su cargo, el cual no
tendra ninguna relacion laboral o civil con el SAT.

» El concesionario se responsabiliza por los dafios y pérdidas que se pudieran
presentar con los bienes de propiedad del SAT. La “Comisién de Supervisién
de las condiciones minimas del servicio y contrato del SAT”, determinara, previa
evaluacion, el valor del bien o la reposicién del mismo.

» El SAT no se responsabiliza en caso de accidentes, dafios, mutilaciones,
invalidez o muerte de los trabajadores del concesionario, o, en caso de dafios
ocasionados a terceras personas que pudieran ocurrir con la ejecucién del
contrato de consecion.
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CAPITULO 1l
TERMINOS DE REFERENCIA

DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Area Funcional de Bienestar y Desarrollo de Personal de la Gerencia de Recursos
Humanos del Servicio de Administracion Tributaria de Lima (en adelante, SAT).

OBJETO DEL SERVICIO

El Objeto del presente es seleccionar al postor que brindara el servicio de alimentos
dirigido al personal del SAT que deseen hacer uso del servicio de alimentacion,
ubicado en el piso 02 de la sede central del SAT, sito Jr. Camana N° 370 — Cercado
de Lima. El cual debera cumplir con altos estandares de calidad, con ingredientes e
insumos de primera calidad, brindando una alimentacion nutritiva, sana, variada y
balanceada de acuerdo a las exigencias y necesidades del personal.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

Otorgar el servicio de preparacion de alimentos a los usuarios, bajo la modalidad de
concesion. El servicio debe ser personalizado especializado, eficiente, de alta
calidad de higiene, con una alimentacion nutritiva, sana, variada, balanceada, inocua
y proporcionada de acuerdo a las exigencias y necesidades del personal del SAT.

La programacion del menu deberé estar disefiada solo por un profesional de la
nutricién basadas en el concepto de alimentacion nutritiva que tienda a coadyuvar y
mejorar la calidad de vida del personal del SAT.

La atencion se dara en el comedor institucional ubicado en el piso 02 de la Sede
Central del SAT.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO DE CONCESION

El plazo de ejecucion es por doce (12) meses, renovable por acuerdo de las partes,
previo informe favorable del Area Funcional de Bienestar y Desarrollo de Personal
de la Gerencia de Recursos Humanos del SAT.

Al término del contrato, el Concesionario se encuentra obligado a devolver los
ambientes y bienes del comedor entregados, en buenas condiciones y/o responder
por ellos en caso de perdida o deterioro del mismo, salvo el desgaste de estos por el
propio uso. Para tales efectos, el 6rgano competente suscribira un Acta de Entrega,
donde se detallara las caracteristicas, especificaciones, costos, obligaciones, entre
otros, de los ambientes y bienes a entregar; y, al término del mismo dicho érgano
debera verificar los mismos y de encontrarse acorde a lo pactado, recepcionara los
ambientes y bienes entregados del comedor, debiendo suscribir el acta
correspondiente.
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V. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION

a) Cada postor debera presentar una opcién de desayuno econémico que contenga
el siguiente detalle:

Concepto CONTENIDO

- Bebidas: calientes o jugo de fruta, leche, infusion, café, quinua, maca,
soya, quaker / fruta de Estacion, etc.

DESAYUNO

- Panes: Sandwich de queso, pollo, carne, jamén, aceituna, palta,
huevos, etc.

Cada postor debera presentar un minimo:
- Dos (02) opciones por mend econdémico.
- Dos (02) opciones por menu ejecutivo.

- Una (01) opcién por menu dietético.

Conforme al siguiente detalle:

CONCEPTO CONTENIDO
- Plato de entrada o sopa.
MENU - Plato de fondo. . 5
- - Refresco (fruta natural o infusién)
ECONOMICO . ; . I
Debera contar con dos alternativas como minimo y el acompafiamiento de
ensaladas de verduras frescas y/o cocidas.
- Plato de entrada o sopa.
- Plato de fondo.
MENU - Postre (fruta 0 mazamorra o gelatina o keke, etc.)
EJECUTIVO - Refresco (fruta natural o infusién)
Debera contar con dos alternativas como minimo y el acompafiamiento de
ensaladas de verduras frescas y/o cocidas.
- Plato de entrada o sopa.
MENU - Plato de fondo.
DIETETICO - Postre (fruta 0 mazamorra o gelatina o keke, etc.)
- Refresco (fruta natural o infusién)

- Opcionalmente, el postor podra ofrecer platos a la Carta a su eleccion.

(*) Nota: Todo almuerzo debera contener complementos como aji, limén y cremas,
cuando corresponda.

VI. CONDICIONES DEL SERVICIO

El postor debera observar y cumplir con las siguientes condiciones de manera
estricta.
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VII.

VIII.

DEL COMEDOR PARA LOS USUARIOS

Debera haber fluidez en la atencién debiendo ser rapida, los alimentos deben ser
frescos y servirse a la temperatura adecuada, procurando en todo momento la
satisfaccion del usuario.

En los desayunos deberd presentarse una variada gama de alternativas
balanceadas, nutritivas y con ingredientes e insumos de primera calidad,
considerando productos naturales y frescos.

En los almuerzos se deben presentar un mend econémico, un menud ejecutivo y un
menu dietético, debiendo ser balanceado, nutritivo y con ingredientes e insumos de
calidad.

En fechas festivas el postor podra ofrecer un menu especial acorde a la celebracion:

» Dia de la Madre.

» Dia del Padre.

> Fiestas Patrias.

» Aniversario de la Institucion.
> Navidad.

» Fin de Afo.

Opcionalmente, el postor pondra ofrecer platos a la Carta a su eleccién y/o poner a
la venta sandwiches, galletas, postres, helados, bebidas gaseosas, agua mineral,

jugos de fruta, café, leche, e infusiones.

(*) Nota: Queda terminantemente prohibido la venta de bebidas alcohdlicas y
cigarrillos.

DE LA COMPOSICION DE LOS MENUS

. RACION
TIPO DE ALIMENTO PNOF?ESI\E/ISI(;\ESA RECOMENDADA |[ESPECIFICACIONES TECNICAS
(PULPA)
Pulpa de primera calidad
Carne de Res naciqnal._ ] .
(res, cordero o cerdo) Apariencia  marmorea,  sin
sin hueso y 1 100 gr. grasa, sin nervio, carer]teT de
puntos hemorragicos.
desgrasada. Superficie brillante, firme al
tacto.
Fresco, de primera calidad,
. racion carente de golpes.
Carnehc:;:;)llo sin 2 120 gr. Autorizacién sanitaria.
Peso neto de carne cruda sin
hueso, piel ni grasa. Se
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considera presa la parte de la
pechuga, pierna y encuentro.

Filete de pescado de primera

Pescado (pulpa) 2 120 gr. calidad.

Visceras: mondongo,
higado o corazon,
solo en menu
econoémico y ejecutivo

Todo producto importado debe
1 120 gr. contar con autorizacion de
SENASA.

Grano entero o lustroso, libre

Cereales 1 80 gr. de impurezas, de primera
calidad.
Grano entero o lustroso, libre
Arroz Diario 80 gr. de impurezas, clase superior o
extra.
Buen estado, de rimera
Pastas 1 100 gr. . P
calidad.
Grano entero de primera
Menestras 2 veces 70 gr. .
calidad.

Tubérculos como
acompafiamiento en

menu ejecutivo y Buen estado de madurez, sin
econdémico 3 70 gr. ataque de ins.ecto, sin parasitos
en la parte interna y externa.

*Puede incluirse en Primera calidad.

menu dietético si es
el Unico carbohidrato

IX. DE LA CALIDAD DE LOS ALIMENTOS Y PRODUCTOS

El Concesionario debera garantizar que los ingredientes e insumos que son
utilizados en la preparacion de los alimentos, son de buena calidad, y que se
encuentran en oOptimas condiciones de consumos; la “Comision de Supervision de
las condiciones minimas del servicio y contrato del SAT ?, verificara periédicamente,
de manera programada o inopinada la preparacion de los alimentos, teniendo como
minimo las siguientes caracteristicas:

» Variedad de menus, platos a la carta, postres y bebidas, debiendo tener buena
presentacion y calidad.

» Los ingredientes e insumos que se usen en la preparacion deberan ser del mismo
dia deben ser de buena calidad fisico — quimica, sanitaria, organoléptica
(sabores, textura, color y temperatura), de marca reconocida y con registro
sanitario.

? Conforme a lo establecido en los numerales XVI y XVl del presente documento.
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XI.

Y

Arroz extra o superior.

» Embutidos de marca reconocida.

» Verduras de primera calidad de proveedores que garanticen la calidad y sanidad
de los productos.

» Carnes de primera calidad y de proveedores que certifiquen la calidad y sanidad
de los productos.

» La recepcién de alimentos debe realizarse de lunes a viernes, el horario de 07:00
a.m. a 05:00 p.m.

» Se debera preparar los alimentos con ingredientes que en su conjunto ofrezcan
valores nutricionales de acuerdo a lo recomendado por la nutricionista.

> Los refrescos, jugos y bebidas a prepararse deberan ser con frutas naturales
debiendo utilizar agua hervida que garantice el 100% de pureza y eliminacion de
cualquier bacteria, para la preparacion de dichos alimentos.

» La Concesionaria debera implementar una lista de valores nutricionales y precios

de los platos a la carta.

PREPARACION DE ALIMENTOS

La preparacion de alimentos (desayunos, mend econémico, menud ejecutivo y mend
light), por parte del Concesionario deberdn ser preparados en una cocina externa, es
decir los alimentos se prepararan en las instalaciones que cuente el Concesionario y
luego deberan ser transportados a nuestras instalaciones del SAT (Sede Central),
cumpliendo todos los estandares de salubridad y el cuidado del medio ambiente (no
uso de materiales contaminantes); pudiendo utilizar equipos eléctricos, licuadora,
extractores, hornos eléctricos y/o equipos equivalentes para mantener los alimentos
célidos u otros para su conservacion y preparaciéon en el momento (sin utilizar
combustible fosil).

DE LOS PROGRAMAS DE LIMPIEZA, HIGIENE Y SALUD
El Concesionario a través de su personal debera realizar la limpieza diaria de las
instalaciones del comedor del SAT (incluye SS.HH.), y contar con un Plan de

Limpieza:

Practicas de Limpieza y Desinfeccion:

> El Concesionario debe contar con un Programa de Higiene y Saneamiento
semanal, quincenal y mensual en el cual incluyan los procedimientos de limpieza
y desinfeccion de cada area, asi como de desinfectacion, fumigacion y
desratizacién, de acuerdo a lo que corresponda por las condiciones ambientales
o los requerimientos especificos del local o lugar.

» Los detergentes que se utilicen, deben eliminar la suciedad de las superficies,
manteniéndola en suspension para su fécil eliminacion, tener buenas propiedades
de enjuague y no ser corrosivos.

> El Concesionario debe contar con un dispensador de jabon liquido anti-bacterial y
un porta papel toallas para el lavado de manos del personal que labora en el
Servicio de Alimentos.
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> El personal del Concesionario se lavara las manos escrupulosamente antes de

iniciar el trabajo, inmediatamente después de utilizar los servicios higiénicos,
toser o estornudar, rascarse cualquier parte del cuerpo, después de manipular
material contaminado como cajas, bultos o alimentos crudos y otros, y con
frecuencia mientras esta de servicio, asi como todas las veces que sea
necesario.

El area de cocina se limpiara indefectiblemente cada hora, dado a que siempre se
producen derrames y acumulacién de suciedad.

Los residuos, cualquiera sea su naturaleza deberan ser desechados diariamente
en bolsas de plastico, recipientes con tapa, las que deben ser de material
resistente y lavable, siendo de aplicacién lo dispuesto en la Ley N° 27314 — Ley
General de Residuos Sdélidos y el Decreto Supremo N° 007-88-SA que aprueba el
Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas.

Contar con un esterilizador de cubiertos, el mismo que debe ser utilizado
diariamente antes de iniciarse el servicio.

Control de Plagas

» Se debe implementar un programa de prevencion y control de roedores y otras

plagas, actividad que debe realizarse con el local cerrado sin afluencia de publico.
La aplicacion de rodenticidas, geles insecticidas (para cucarachas) vy
desinfectantes debera ser realizado por personal contratado, experto en ese tipo
de maniobras, utilizando solamente productos autorizados por el Ministerio de
Salud y para uso de la salud publica y teniendo cuidado de evitar la
contaminacion de alimentos, equipos y utensilios.

Se debe incluir una desinsectacién mensual como minimo, de los ambientes del
comedor. La presencia de insectos 0 de sus partes, especialmente moscas o
cucarachas, dentro de alguna preparacién o plato servido (incluyendo refrescos o
infusiones) sera considerada Falta Grave y/o Penalizado de acuerdo a lo que
pueda determinar la “Comisiéon de Supervision de las condiciones minimas del
servicio y contrato del SAT”. La reincidencia de este suceso ocasionara la
resolucion del contrato.

DEL PERSONAL QUE BRINDA EL SERVICIO

a. El Concesionario debera contar, como minimo, con los siguientes trabajadores:

CANT DESCRIPCION DEL PUESTO
01 ADMINISTRADOR/A
01 NUTRICIONISTA
02 PERSONAL DE ATENCION AL PUBLICO
01 PERSONAL DE LIMPIEZA

b. El Concesionario deberd presentar formalmente la relaciéon de su personal, asi

como los siguientes documentos:
v Fotocopia del DNI.
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v' Carnet de sanidad vigente expedido por la municipalidad correspondiente
en que se indique las evaluaciones realizadas los cuales deben controlar
enfermedades infecto — contagiosas.

v’ Certificado de Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales. (No mayor a
un (1) mes de presentada).

v Curriculo Vitae que acredite experiencia en el cargo.

v' Poliza de Seguro de Accidentes Personales o el que haga sus veces.

El Concesionario debera brindar a su personal capacitacion trimestralmente en
temas de:

v' Contaminacion de Alimentos y Enfermedades de transmisién alimentaria
relacionados a alimentos preparados.

v Principios Generales de Higiene.

v' Buenas Préacticas de Manufactura aplicado a Restaurantes y Servicios
Afines.

v Aplicacién de las Fichas de Evaluacién Sanitaria de Restaurantes.

v' Atencién al Consumidor y/o la que le indique la Gerencia de Recursos
Humanos.

El Concesionario, debera contar informacion documentada y actualizada sobre
la salud de su personal antes de la suscripcion y durante la ejecuciéon del
contrato; y, lo presentara a la Gerencia de Recursos Humanos, para que en
coordinacioén con la “Comisién de Supervision de las condiciones minimas del
servicio y contrato del SAT”, realice la validacién correspondiente.

El Concesionario, se compromete a mantener a todo su personal
correctamente uniformado y limpio, con el cabello corto o recogido y las ufas
recortadas. La “Comision de Supervisién de las condiciones minimas del
servicio y contrato del SAT”, sera la responsable de velar por dicho
cumplimiento.

El personal de la Concesionaria, deberd cumplir con los estandares vigentes
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Concesionario debera de contratar para su personal, un Seguro de
Accidentes Personales o el que haga sus veces, para cubrir o asistirlos ante
una eventualidad de presentarse, durante el horario de servicio ante algun tipo
de accidente, en donde se comprometa la salud y/o la vida de su personal.

Higiene y préacticas del personal Concesionario:

v' Varones afeitados, cabello corto y completamente cubierto. Las damas deberan
utilizar siempre cofia.

v/ Uiias cortas, sin anillos ni relojes, pulseras ni cadenas: no deben usarse joyas,
aretes, gargantillas, collares, pulseras, relojes o mufiequeras. Las ufias deben

Pagina 19 de 33



SERVICIODE
ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DE LIMA

XIIL.

XIV.

mantenerse cortas y limpias, sin ningun tipo de esmalte. No se permite el uso de
elementos colgantes en ropa de trabajo (relojes, llaveros, lapices y prendedores).

v Uniformes completamente limpios.

v' Personal sano: ninguna persona que se encuentre afectada con alguna
enfermedad contagiosa que pueda transmitirse a través de los alimentos o que
sea portadora de organismos causantes de enfermedad, podra prestar servicios
en el comedor.

v" La Concesionaria realizara un check list de higiene de su personal, el mismo que
deberd de ser presentado mensualmente, en copia simple, a la Gerencia de
Recursos Humanos.

v Los lavaderos deberan encontrarse abastecidos con jab6n sanitizante, toalla de
papel o secadores de aire y cepillo de ufias.

v" Uso de mascarilla cubriendo completamente la nariz y la boca.

EQUIPO Y MUEBLES QUE PROPORCIONA LA CONCESIONARIA

Los equipos (bienes) que ingresen a las instalaciones del SAT, para la ejecucion del
servicio de alimentacion por parte del Concesionario, deberan ser registrados e
inventariados en la puerta de ingreso del SAT (Sede Central) por el personal de
seguridad y vigilancia o el que haga sus veces. Los bienes deben tener la capacidad
adecuada al volumen de los alimentos a suministrar; siendo responsables de su
mantenimiento preventivo y correctivo.

La vajilla, utensilios de mesa y utensilios de cocina seran de losa, cristal y acero
inoxidable y deben ser proporcionados por el Concesionario, evitando el uso de
articulo deteriorados de madera y/o plastico.

El concesionario, proporcionara otros muebles y enseres, en excelente estado, con
la finalidad de equipar el comedor a efectos de poder brindar la atencién debida
conforme a la capacidad de aforo de las instalaciones, tomando las debidas
precauciones de seguridad. Los enseres deberan guardar armonia con la decoracion
del ambiente.

Es responsabilidad exclusiva del concesionario la custodia de la vajilla, utensilios de
mesa, mesas, sillas u otros muebles y enseres utilizados para brindar el servicio de
alimentacion.

LUGAR Y HORARIO DE ATENCION

La atencion y/o servicio de alimentacién por parte del concesionario, se realizard en
el comedor institucional del SAT, ubicado en el segundo piso de la Sede Central sito
en Jr. Camana N° 370 - Cercado de Lima; siendo el horario de atencién:

> Desayunos de lunes a viernes de 07:00 a.m. a 08:30 a.m.
> Almuerzos de lunes a viernes de 12:00 p.m. a 03:00 p.m.
Opcionalmente, el concesionario podra distribuir aperitivos, café, frutas, jugos,
postres, entre otros de 07:00 a.m. a 05:00 p.m., para lo cual deber& tomar en cuenta
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la prohibicion del uso de envases de tecnopor, bolsas de plastico de un solo uso y
cafiitas, en cumplimento a la prohibicion establecida por el Decreto Supremo N° 013-
2018-MINAN, debiendo usar material distinto o alternativo que no incumpla la
normativa vigente de ecoeficiencia.

OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO

Al inicio de la ejecucion del contrato, se debera contar con dos (02) extintores como
minimo, los extintores seran recargados, de acuerdo a lo establecido en las fechas
indicadas y su ubicacién y manejo seran de conocimiento de todo el personal de la
concesion.

Contar con un botiquin de emergencia, el mismo que debe contar con los elementos
indispensables de primeros auxilios, de acuerdo a la norma proporcionada por
Defensa Civil.

SUPERVISION Y CONFORMIDAD DE SERVICIOS

El servicio a brindar estara bajo la supervision de una “Comisién de Supervision de
las condiciones minimas del servicio y contrato del SAT”, dispuesto por la Gerencia
Central de Administracion de Recursos, y estara conformado/a por tres (3) miembros
titulares, siguientes:

- Ellla responsable del Area Funcional de Bienestar y Desarrollo de Personal.
- El/la responsable del Area Funcional de Servicios Administrativos.
- El/lla Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo o el que haga sus veces.

Dicha Comisién, serd la encargada de controlar y supervisar periédicamente la
calidad, cantidad, higiene, precios, horarios, atencion al usuario, asi como el buen
funcionamiento de las instalaciones y mobiliario entregados. Asi como poder requerir
inopinadamente la presentacién en fisico de los comprobantes y/o facturas sobre la
compra de alimentos que permitan verificar las fechas de compra, la calidad de los
insumos y la procedencia de los mismos.

Asimismo, la citada Comision, por intermedio de la Gerencia de Recursos podra
solicitar la toma de muestras inopinadas para el control microbioldgico y/o
bromatoldgico de los manipuladores, alimentos, de las superficies u otros que se
requieran; pruebas que se realizaran en presencia del personal del concesionario o
sus representantes. El costo de dichos exdmenes ser4d asumido por el
Concesionario.

Bimensualmente o cuando el caso lo amerite, la citada Comisién, emitira un informe
con las recomendaciones del caso de las supervisiones realizadas, dirigido a la
Gerencia de Recursos del SAT, para su canalizacion al Concesionario y/o para los
fines correspondientes.
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>

La programacion y las listas de los menUs seran elaborados por el/la Nutricionista
y difundidos semanalmente por la Gerencia de Recursos Humanos en
coordinacion con el Concesionario.

El Concesionario debera utilizar articulos de aseo bajo certificaciones de calidad,
para el lavado de los servicios y otros bienes usados en la manipulacion de
alimentos.

El Concesionario sera el responsable de los bienes del SAT, que le seran
entregados bajo inventario, debiendo cuidarlos, conservarlos en buen estado y
responder por ellos en caso de pérdida o deterioro, efectuando la reposicion de
los mismos.

El Concesionario debera brindar atencion desde las 7:00 a.m. hasta las 05:00
p.m. de lunes a viernes y realizard la limpieza diaria de los ambientes conforme al
plan de limpieza establecido.

El Concesionario no podra transferir total o parcialmente la concesion, ni podra
subarrendar a terceros los ambientes cedidos en uso por el SAT, lo cual generara
causal de recision del contrato.

El Concesionario se compromete a dar un mejor servicio, debiendo tomar en
cuenta las observaciones y/o recomendaciones que hicieran los/as
trabajadores/as 0 demas personas que prestan servicios en el SAT, las cuales
seran canalizadas a través de la Gerencia de Recursos Humanos.

El plazo de duracién del servicio sera de doce (12) meses contados a partir del
dia siguiente de la suscripcioén del contrato y renovable segun lo establecido en el
numeral IV del presente documento.

El plazo para la implementacion del comedor (horno, licuadora, enceres, linea de
autoservicio, congeladora, entre otros), a partir de la suscripcion del contrato y
hasta (10) dias calendario, pudiéndose efectuarlo en menor tiempo de acuerdo a
las condiciones del Concesionario.

El SAT, podra hacer uso del comedor cuando tenga actividades y/o eventos
programados (Fechas festivas y/o reuniones internas), previa comunicacion
formal® al Concesionario por parte de la Gerencia de Recursos Humanos con una
anticipacion minima de (48) horas.

Seré de cuenta y responsabilidad exclusiva del Concesionario, el pago de las
remuneraciones, bonificaciones, asignaciones, vacaciones, gratificaciones,
indemnizaciones por accidente de trabajo, beneficios sociales en general que le
corresponda al personal de la Concesionaria sin excepcién, quedando claramente
establecido que no existe vinculo laboral entre el SAT y el personal del
Concesionaria ni responsabilidad solidaria sobre el mismo, en ese sentido debera
presentar la copia de la planilla de personal y/o copia de los contratos de trabajo
gue incluya dicha obligacion.

El Concesionario podra proponer la variacion de los precios ofertados durante la
ejecucion de la concesion, solo en los casos en los que los insumos para la
elaboracion de los alimentos se vean afectados sosteniblemente con el
incremento de precios (debidamente acreditados), el mismo que sera sometido a

Las comunicaciones formales se realizara en el correo electrénico que autorice el Concesionario en el Contrato de concesion.
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evaluacion, por la “Comision de Supervision de las condiciones minimas del
servicio y contrato del SAT”, quien previo informe sustentado denegara y/o
autorizara dicha propuesta.

» No se permitira el uso de sobras de alimentos preparados. La deteccion de esta
restriccion faculta al SAT a resolver el contrato.

» No esta permitido el expendio de cigarrillos, ni bebidas alcohdlicas, ni sustancias
toxicas.

» El cobro de los servicios de alimentacion, sera Unica y exclusiva responsabilidad
del Concesionario. EI SAT no se compromete a reconocer ninguna deuda por
dicho concepto.

» El pago por consumo que realice el personal del SAT sera asumido a 100% por el
mismo; por lo que, el Concesionario debera contar con todos los medios de pago
existentes (efectivo, POS Visa y aplicativos) para facilitar el cobro de los mismos.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES EN LA EJECUCION DEL SERVICIO

De existir observaciones en la ejecuciéon del servicio por parte de la “Comisiéon de
Supervision de las condiciones minimas del servicio y contrato del SAT”, la Gerencia
de Recursos Humanos comunicara al Concesionario, claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar no menor a dos (2) ni mayor a cinco (5) dias
calendario, dependiendo de la complejidad de las mismas. Si pese al plazo
otorgado, el Concesionario no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
Gerencia en mencion podra otorgar por unica vez al Concesionario un plazo
adicional para las correcciones pertinentes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y/o condiciones ofrecidas, en cuyo caso la “Comisién
de Supervision de las condiciones minimas del servicio y contrato del SAT”, evaluara
e informara sobre la posibilidad de resolver el contrato de concesion; de las
recomendaciones recibidas la Gerencia de Recursos Humanos remitira
comunicacion formal al Concesionario, para las acciones pertinentes; y, de
corresponder, comunicard a la Gerencia de Impugnaciones del SAT, a fin que realice
las acciones legales que correspondan, y evalué el presunto resarcimiento de los
dafios y/o perjuicios que pudieran haberse ocasionado, entre otros, de ser el caso.
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CAPITULO IV
CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las
ofertas, se considera lo siguiente:

CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
A EXPERIENCIA DEL POSTOR MAXIMO 50 PUNTOS
Requisitos:

Se evaluara considerando la cantidad de
contratos de servicio de concesion de
comedor durante un periodo de tiempo no
mayor a tres (3) aflos a la fecha de
presentacion de la propuesta.

Acreditacion:

La experiencia del postor se acreditar4 con
copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o certificado o constancia de

De dos (2) contratos| 20 puntos
hasta cuatro (4)
contratos

prestacion, gue acrediten la prestacion del

. : : De cinco 5) 30 puntos
servicio objeto de convocatoria. ©®) P

contratos hasta seis|
(6) contratos

En los casos que se acredite experiencia

adquirida en consorcio, debera presentarse Mas de siete (7) S50 puntos

contratos

la promesa formal de consorcio o el contrato
de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente su participacion efectiva en
el servicio de concesion de comedor, de lo
contrario, no se considerara dicho contrato.
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B DEL PERSONAL PROPUESTO MAXIMO 30 PUNTOS
Requisitos: Administrador
Mas de tres (3)
Se evaluard el tiempo de experiencia del afios hasta cinco 5 puntos
personal propuesto en la ejecucion del (5) afios
servicio objeto de convocatoria, segun los Mas de cinco (5)
términos de referencia. afios 20 PRgos
Acreditacion: NUTRICIONISTA
Mas de dos (2)
La experiencia se acreditara mediante afios hasta 5 puntos
certificados o constancia expedidos por la cuatro (4) afios
entidad publica o empresa donde presto Mas de cuatro
servicios - 10 puntos
: (4) afios
CHEF DE COCINA
Mas de tres (3)
afios hasta 5 puntos
cinco (5) afios
Mas de cinco
1
(5) afios 0 puntos
C MEJORAS A LA PROPUESTA 20 PUNTOS

En caso que el postor ofrezca mejoras a las | [El  Postor  otorgara
condiciones previstas, debera efectuarlo | [(500) desayunos

segln el Anexo N° 07 de las bases economicos durante la
vigencia del contrato en |10 puntos

las fechas sefaladas
por la Entidad. Previa
coordinacion.

Otra mejora similar a la
primera propuesta por |10 puntos
el Postor.

Otra mejora propuesta

5 puntos
por el Postor. P

Nota: El puntaje minimo que debe alcanzar la propuesta técnica serd de
ochenta (80) puntos, caso contrario, se descalificara la propuesta.
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ANEXO N° 1

CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

El que se suscribe, , postor y/o
Representante Legal de la Empresa/Consorcio:

, identificado con DNI N° , con
poder de vigencia inscrito en la Partida Registral N°

DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o Razon Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono / Celular:

Correo Electrénico:

Datos del Consorcio (De ser el caso)

Si No | Nombre de las Empresas que participan en Consorcio

Empresa N° 01
Empresa N° 02
Empresa N° 03

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

Por medio del presente, al amparo del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, autorizo expresamente que se notifique al correo electrénico antes
declarado, las siguientes actuaciones:

1. Absolucién de consultas/observaciones.
2. Resultados finales del proceso de seleccion.
3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar de contrato (de corresponder).

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de un (1)
dia habil de recibida la comunicacion.
Lima,

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los consorciados.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE NO TENER IMPEDIMENTO PARA CONTRATAR CON
EL ESTADO

Sefores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

El que se suscribe, , postor ylo
Representante Legal de la Empresa/Consorcio:

, identificado con DNI N° , con
poder de vigencia inscrito en la Partida Registral N°

En mi calidad de postor para la contratacion del SERVICIO DE CONCESION DEL COMEDOR
DEL SAT, declaro bajo juramento:

1.- No tener impedimento para participar en el proceso de seleccion ni para contratar con el
Estado.

2.- Conozco, acepto y me someto a los términos y condiciones de las bases del proceso de
seleccion.

3.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento a efectos
del presente proceso de seleccion.

4.- Me comprometo a mantener la oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato, en caso que resulte favorecido con la Buena Pro.

Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE
REFERENCIA

Sefores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las
Bases y, conociendo todos los alcances y las condiciones detalladas en dicho documento, el
postor que suscribe ofrece el servicio de alimentos dirigido al personal del Servicio de
Administracion Tributaria de Lima, de conformidad con los Términos de Referencia que se
indican en el Capitulo Il de las Bases.

En ese sentido, me comprometo a realizar el servicio con las caracteristicas, en la forma y
plazo especificados en las Bases, de salir favorecido con la Buena Pro.

Atentamente.

Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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ANEXO N° 04

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las Bases
del procedimiento de la referencia, me comprometo a cumplir con el plazo de prestacion del
servicio objeto del presente proceso de seleccion, esto es: el plazo minimo de doce (12) meses.

Atentamente.
Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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ANEXO N° 05

DECLARACION JURADA INDICANDO EL PERSONAL PROPUESTO PARA EL

SERVICIO

Sefiores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

De nuestra consideracion:

A través de la presente, nos es grato dirigirnos a ustedes a fin de presentarles el personal
propuesto para efectuar el servicio de en cuestidn, segun el siguiente detalle:

No

Tiempo de

Nombres y Apellidos DNI N° Especialidad L
experiencia

Se adjunta a la presente los curriculums vitae documentados del personal propuesto, en donde
se pueda verificar la experiencia sefialada, asi como los siguientes documentos:

Fotocopia del DNI.

Carnet de sanidad vigente expedido por la municipalidad correspondiente en que se
indique las evaluaciones realizadas los cuales deben controlar enfermedades infecto —
contagiosas.

Certificado de Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales. (No mayor a un (1) mes de
presentada).

Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o el que haga sus veces.

Atentamente,

Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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ANEXO N° 06

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores:

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las Bases, mi
oferta econémica es la siguiente:

o PRECIO UNITARIO
N CONCEPTO (Expresado en S/.)
1 Desayuno Econdmico
2 Menu Econémico
3 Menu Ejecutivo
4 Menu Dietético

El precio unitario incluye todos los tributos, costos laborales, conforme a la legislacion vigente,
asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia en el precio final del servicio a
brindar.

Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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ANEXO N° 07

DECLARACION JURADA
MEJORAS A LAS CONDICIONES PREVISTAS

Sefiores:
COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

Por medio de la presente, .......ccccccoviveeieiiiieeeeiiiieeeeene (nombre Persona Juridica o Persona
Natural), con RUC N° ........ccooernnn , con domicilio legal en ........cccccooviiiiiiieiiiiiiiine. ,
debidamente representado  POr ......ccoovceeiieiiiiieien e , identificado con DNI N°

........................................... , declaro que mi representada otogara al SAT, las siguientes
mejoras, las mismas que no representaran costo alguno para la Entidad:

1. Otorgara 500 desayunos econdmicos durante la vigencia del contrato en las fechas
sefialadas por la Entidad, previa coordinacién anticipada con minimo de 15 dias calendario.

si [ ] No [ ]

2. Otra mejora propuesta por el Postor, detallado a continuacién: Si I:l No I:l

Lima,

Nombres y apellidos:
DNI N°
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Sefiores:

FORMATO N° 01

REGISTRO DEL PARTICIPANTE

COMITE DE SELECCION AD HOC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONCESIONARIO PARA EL COMEDOR DEL SAT

Presente.-

Por medio del presente documento, consigno los siguientes datos, a fin que me registren como
participantes del proceso de seleccion de un concesionario del comedor del SAT:

Datos de la persona juridica o persona natural (participante):

Nombre,
Denominacion 0]
Razén Social:

RUC N°

Domicilio:

Representante Legal:

Persona de Contacto

Numeros de Contacto

Teléfono (s) Movil
(es)

Autorizacion para
uso de correo
electrénico
(Indispensable)

Sl ( )/ NO () [Marcar con X, lo que corresponda]

Autorizo al Servicio de Administracion Tributaria de Lima a
notificarme por correo electrénico las actuaciones
derivadas del presente proceso, sin que tenga que recurrir
a los mecanismos tradicionales para que estas tengan
plena eficacia; en tal sentido, el correo electrénico es el
SIQUIBNTE:. ..

Declaro bajo juramento que los datos consignados en el presente documento son verdaderos.

Nombres y apellidos:
DNI N°

Lima,
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