SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SAT
RESOLUCION JEFATURAL N° 001 -004-00009594

Lima, 22 de febrero de 2012

CONSIDERANDO:

Que. mediante Edicto N° 225 se cred el Servicio de Administracion
Tributaria, SAT, como un organismo publico descentralizado de la
Municipalidad Metropolitana de Lima. conh personeria juridica de derecho
publico interno y con autonomia administrativa, economica, presupuestaria y
financiera.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 del Edicto N°® 227
que aprueba el Estatuto del SAT, modificado por la Ordenanza N° 936, el Jefe
de la Institucion tiene la facultad de dirigir, controlar y supervisar el
funcionamiento del SAT.

Que, a través de la Resolucion Jefatural N® 001-004-00002574 de fecha
17 de enero de 2012, se aprobaron las Bases de los Sorteos “El SAT premia su
puntualidad 2012", “Encuesta de satisfaccién cuponera 2012", “Si paga en
bancos, gana mas”, “Agentes bancarios 2012" y "Facebook SAT 2012" las
mismas que forman parte integrante de dicha resolucion.

Que, mediante Ordenanza N° 1592 se aprobd el incentivo para el
cumplimiento del pago voluntario de los arbitrios municipales del ejercicio 2012

..-“ segundo de la Ordenanza N°® 1578, referente a |las fechas de vencimiento para
/" el pago de los arbitrios municipales correspondiente al ejercicio 2012.

Que, mediante Memorandum N° 189-092-00004005, recibido el 22 de
febrero de 2012, la Oficina de Secretaria General solicita se modifigue los
articulos pertinentes de las bases de los referidos sorteos a fin de adecuarlos a
los alcances de lo dispuesto en la Ordenanza N° 1592. H

Estando a lo dispuesto en el inciso c¢) del articulo 6 del Edicto N® 227, :
SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Modificar los Articulos Segundo, Tercero y Cuarto del
Anexo N° 1: “El SAT premia su puntualidad 2012".



Articulo Segundo.- Modificar los Articulos Tercero, Cuarto y Quinto del Anexo
N® 2: “"Encuesta de satisfaccion cuponera 2012".

Articulo Tercero.- Modificar los Articulos Segundo, Cuarto y Quinto del Anexo
N° 3: “Si paga en bancos, gana mas’.

Articulo Cuarto.- Modificar los Articulos Segundo, Cuarto, Quinto y Séptimo
del Anexo N° 4. "Agentes bancarios 2012"

Articulo Quinto.- Modificar los Articulos Segundo. Cuarto y Quinto del Anexo
N°® 5. “Facebook SAT 2012".

Los citados articulos modificados se encuentran contenidos en los anexos gue
forman parte integrante de |la presente resolicion

Articulo Sexto.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en la pagina
web del SAT.

Registrese, comuniquese y cumplase.

ocio Paredes del Campo
Jefe del Servicio de Administracion Tributaria
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ANEXON.°1
BASES PARA EL SORTEO

“EL SAT PREMIA SU PUNTUALIDAD 2012"

Articulo Sequndo: Glosario de términos

Para efectos del sorteo, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

1-
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Contribuyentes puntuales participantes del Impuesto Predial yio de los Arbitrios de la
Municipalidad Metropolitana de Lima:

Se considera contribuyente puntual participante, a aquella persona natural o sociedad
conyugal, propietaria de inmuebles ubicados en el Cercado de Lima, registrados ante
el SAT, que al 29 de febrero de 2012, no registre deuda pendiente de pago por
impuesto predial.

En el caso de la tasa de arbitrios, se considera contribuyente puntual participante, a
aquella persona natural o sociedad conyughl, propietaria de inmuebles ubicados en el
Cercado de Lima, registrados ante el SAT, que al 30 de marzo de 2012, no registre
deuda pendiente de pago por dicho concepto.

\Artlt:ulo Tercero: Reglas para participar en el sorteo

I

< Para participar en el sorteo “El SAT premia su puntualidad 2012", se tendran en cuenta las
siguientes reglas:

Participaran en el sorteo, los contribuyentes del impuesto vehicular y del impuesto
predial correspondiente a la Municipalidad Metropolitana de Lima que al 29 de febrero de
2012 no mantengan deuda pendiente de pago por los tributos mencionados; asi como
aquellos contribuyentes que hayan adelantado el pago de la segunda; tercera y cuarla
cuota de los referidos conceptos.

Respecto a la tasa de arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima
participan los contribuyentes que al 30 de marzo no mantengan deuda pendiente de
pago por el concepto mencionado; asi como aquellos contribuyentes que hayan
adelantado el pago de la segunda, tercera y cuarta cuota del mismo.



Articulo Cuarto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de todos los premios descritos en el articulo quinto se realizara el 12 de abril de 2012

en el lugar y hora que el SAT comunicara a través de su pagina Web con 72 horas de
anticipacion a la fecha del sorteo.
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ANEXON°2
BASES PARA EL SORTEO

“ENCUESTA DE SATISFACCION CUPONERA 2012"

(...)

Articulo Tercero: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo se tendran en cuenta las siguientes reglas:

» Participaran las personas naturales y sociedades conyugales, contribuyentes del
impuesto predial y de la tasa de arbitrios municipales de la Municipalidad Mefropolitana
de Lima que al 30 de marzo de 2012 hayan completado y depositado la encuesta fisica
que forma parte integrante de la cuponera del impuesto predial y arbitrios del afio 2012
en los buzones de sugerencia y/o anforas ubicadas en las agencias del SAT. La
encuesta debe estar resuelta en su totalidad y contener necesariamente los datos del

e contribuyente.

7 A \\Artmulu Cuarto: Lugar y fecha del sorteo- -
\gagoL s.'-
mnu 5 | sorteo de los bienes descritos en el articulo segundo, se realizara el 12 de abril de 2012 en el
" lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicaré a través de su pagina Web
s oo cr“" con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.
I

Articulo Quinto: Procedimiento del sorteo

El sorteo de las encuestas escritas se colocara en un anfora, todas las encuestas que fueron
depositadas hasta el 30 de marzo de 2012 en los buzones y/o anforas ubicadas en las agencias
del SAT. El sorteo se realizara en presencia de un Notario Piblico, se sacara al azar una
encuesta, se leera el nombre y apellido consignados en ellos y se declarar al ganador de cada
una de las 2 lavadoras.
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ANEXON°3
BASES PARA EL SORTEO

“S| PAGA EN BANCOS, GANA MAS”

i

Articulo Sequndo: Del sometimiento de las bases

La participacion en la presente campafia es gratuita y automatica para todos los contribuyentes
que hayan cumplido en forma oportuna con pagar hasta el 29 de febrero, su Impuesto Vehicular
e Impuesto Predial de la Municipalidad Metropolitana de Lima, a través de la pagina Web del
SAT y de los servicios presenciales y virtuales de la red de bancos afiliados (con convenio de
recaudacion).

En el caso de |a tasa de arbitrios municipales, participan los contribuyentes que hayan cumplido
con realizar el pago hasta el 30 de marzo 2012 a través de la pagina Web del SAT y de los
servicios presenciales y virtuales de la red de bancos afiliados (con convenio de recaudacion).
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b, 2 . Para participar en el sorteo *Si paga en bancos, gana mas’", se tendran en cuenta las siguientes
reglas:

 Parliciparan las personas naturales y sociedades conyugales, contribuyentes del
impuesto predial e impuesto vehicular de la Municipalidad Metropolitana de Lima, que al
29 de febrero de 2012 hayan cumplido con pagar como minimo la primerd cuota de los
tributos municipales sefialados, a través de los servicios presenciales y virtuales de la
red de bancos afiliados.

» Respecto a la tasa de arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
participan las personas naturales y sociedades conyugales que al 30 marzo de 2012
hayan cumplido con pagar como minimo la primera cuota del tributo sefialado, a través
de los servicios presenciales y viruales de la red de bancos afiliados.



Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo tercero, se realizara el 12 de abril de 2012 en el

lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su pagina Web
con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.
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ANEXO N° 4
BASES PARA EL SORTEO

“AGENTES BANCARIOS 2012"

fis)
Articulo Sequndo: Del sometimiento de las bases

La participacion en la presente campaia es gratuita y automatica para todos los propietarios de
los establecimientos que cuenten con Agentes Bancarios de los bancos afiliados que hayan
recepcionado pagos referidos al Impuesto Predial y Arbitrios e Impuesto Vehicular de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, hasta el 30 de marzo del 2012.

£
Articulo Cuarto: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo “Agentes Bancarios 2012", se tendran en cuenta las siguientes
reglas:

 Participaran en el sorteo las personas naturales y sociedades conyugales, y personas
juridicas que hayan recepcionado pagos referidos al Impuesto Vehicular, Impuesto
Predial y de la tasa de Arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima
hasta el 30 de marzo de 2012.

|

» No podran participar los trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo laboral con éste, ni las personas nalturales que a esa
misma fecha, le presten servicios mediante la Contratacién Administrativa de Servicios,
Locacion de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Practicas Pre- Profesionales.

Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo fercero, se realizara el 20 de abril de 2012 en el
lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su pagina Web
con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.

(-..)

Articulo Séptimo: Entrega de los premios

En mérito del contenido del Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.



La Oficina de Secretaria General procedera a notificar al ganador en el domicilio registrado en la
base de datos del SAT, mediante una carta indicando la fecha, hora y lugar donde debera
apersonarse para recoger su premio.

La gestion de notificacion al ganador debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la realizacion del sorteo.
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ANEXO N° 5
BASES PARA EL SORTEO

“FACEBOOK SAT 2012"

()

Articulo Sequndo: Del sometimiento de las bases

La participacion en la presente campana es gratuita y automatica para todos los ciudadanos que
se inscriban como seguidores del Facebook instituciorial del SAT hasta el viernes 30 de marzo
del 2012.

(--)

Articulo Cuarto: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo “Facebook SAT 2012", se tendran en cuenta las siguientes reglas:

« Participaran en el sorteo las personas naturales que hasta el 30 de marzo de 2012 se
registraron como seguidores del Facebook institucional del SAT y que ademas hayan
registrado sus datos en |a pagina que se habilitara para tal fin.

RENANDES Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo tercero, se realizara el 20 de abril de 2012 en el
lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su pagina Web
con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.
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SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SAT
RESOLUCION JEFATURAL N° 001-004-0000257 4

Lima, 17 de enero de 2012
CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto N° 225 se cred el Servicio de Administracién
Tributaria, SAT, como un organismo publico descentralizado de Ila
Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica de derecho
publico interno y con autonomia administrativa, econdmica, presupuestaria y
financiera.

Que, de conformidad con-lo dispuesto en el inciso a) del articulo 6 del
Edicto N° 227 que aprueba el Estatuto del SAT, modificado por la Ordenanza
N° 936, el Jefe de la Institucion tiene la facultad de dirigir, controlar y supervisar
el funcionamiento del SAT.

Que, mediante Informe N° 189-082-00000187, emitido el 05 de octubre
de 2011, la Oficina de Secretaria General del SAT, desarrolla la propuesta de
sorteo de incentivos para propiciar el pago oportuno de la primera cuota del
Impuesto Predial, Arbitrios Municipales e Impuesto al Patrimonio Vehicular
correspondiente al ejercicio 2012.

Que, a través del Informe N° 212-082-00000355, emitido el 12 de
octubre de 2011, la Division de Investigacion y Estudios Econdmicos de la
Gerencia de Investigacion y Desarrollo, emite opiniéon favorable sobre la
factibilidad econémica de llevar a cabo los referidos sorteos.

Que, asimismo, con Informe N° 004-082-00001246, emitido el 04 de
noviembre de 2011, la Gerencia de Asuntos Legales ha emitido opinién
favorable sobre la viabilidad legal de llevar a cabo los referidos sorteos.

Que, mediante Memorandum N° 189-092-00003955, recibido el 17 de
enero de 2012, sustentado en los informes antes mencionados, la Oficina de
Secretaria General del SAT, solicita se elabore la resolucién jefatural que
\ apruebe las Bases de los Sorteos: “El SAT premia su puntualidad 20127,
4 “Encuesta de satisfaccién cuponera 2012, “Si paga en bancos, gana mas”,
¢ { “Agentes bancarios 2012” y "Facebook SAT 2012".

Que, la citada iniciativa esta orientada a la consecucién de los desafios
incluidos en el Plan Estratégico Institucional del SAT aprobado para el periodo
2010-2013, los cuales consisten en incrementar el nivel de satisfaccién de los
ciudadanos e incrementar el nivel de cumplimiento de pago voluntario.




Estando a lo dispuesto en el inciso c¢) del articulo 6 del Edicto N° 227,
modificado por la Ordenanza N° 936;

. SE RESUELVE:
Articulo Primero.- Aprobar las Bases de los siguientes Sorteos:
- Anexo N° 1: “El SAT premia su puntualidad 2012”
- Anexo N° 2: “Encuesta de satisfaccion cuponera 2012”
- Anexo N° 3: “Si paga en bancos, gana mas’
- Anexo N° 4; “Agentes bancarios 2012”
- Anexo N° 5: “Facebook SAT 2012”

Los citados anexos forman parte integrante de la presente resolucion.

Articulo Segundo.- Disponer la publicacién de la presente resolucién y de las
bases aprobadas en la pagina Web del SAT.

Registrese, comuniquese y cumplase.

aredes Del Campo
e del Servj¢io de Administracion Tributaria




ANEXO N° 1
BASES DEL SORTEO

“EL SAT PREMIA SU PUNTUALIDAD 2012”

Articulo Primero: Finalidad del Sorteo

El Servicio de Administracion Tributaria- SAT, llevara a cabo diversos sorteos publicos cuya
finalidad es fomentar y promover una cultura de cumplimiento puntual y oportuno de las
obligaciones tributarias por los conceptos de impuesto predial, arbitrios municipales e impuestos
al patrimonio Vehicular, entre los contribuyentes de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Articulo Segundo: Glosario de términos

Para efectos del sorteo, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

1-

Contribuyentes puntuales participantes del Impuesto Predial y/o de los Arbitrios de la
Municipalidad Metropolitana de Lima:

Se considera contribuyente puntual participante, a aquella persona natural o sociedad
conyugal, propietaria de inmuebles ubicados en el Cercado de Lima, registrados ante
el SAT, que al 29 de febrero de 2012, no registre deuda pendiente de pago por
impuesto predial, ni arbitrios municipales.

También se consideran contribuyentes del impuesto predial y/o de los arbitrios de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, a los poseedores de predios inmatriculados, cuyo
titulo se encuentre en tramite, registrados ante el SAT.

Contribuyentes puntuales participantes del Impuesto al Patrimonio Vehicular de la
Municipalidad Metropolitana de Lima:

Se considera contribuyente puntual participante, a aquella persona natural o sociedad
conyugal propietaria de vehiculos, automéviles, camionetas, station wagons, camiones,
tracto camiones, buses y omnibuses, registrados ante el SAT y cuyo domicilio fiscal se
encuentre ubicado en la provincia de Lima, que al 29 de febrero de 2012, no registre
deuda pendiente de pago del impuesto al patrimonio vehicular.

Cuenta corriente:

Se refiere a los documentos de deuda trimestral generados por cada una de las cuatro
cuotas del impuesto predial, vehicular y/o arbitrios municipales de cada ejercicio.




4.  Subvaluadores:

Personas que proporcionaron informacidon a la administracion que influyd en la
determinacion incorrecta de la obligacion tributaria en el periodo 2011,

Articulo Tercero: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo “El SAT premia su puntualidad 2012", se tendran en cuenta las
siguientes reglas:

e Participaran en el sorteo, los contribuyentes del impuesto vehicular, del impuesto predial
y de la tasa de arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima que al 29
de febrero de 2012 no mantengan deuda pendiente de pago por los tributos
mencionados; asi como aquellos contribuyentes que hayan adelantado el pago de la
segunda, tercera y cuarta cuota de los referidos conceptos.

¢ Califican también como contribuyentes participantes del sorteo, aquellos contribuyentes
que hayan suscrito un convenio de fraccionamiento con el SAT y cuyas cuotas
fraccionadas no se encuentren vencidas por falta de pago.

Asimismo, califican aquellos contribuyentes cuya unica deuda se encuentre reclamada o
apelada al 29 de febrero de 2012, no pudiendo ser esta una deuda correspondiente al
afno en curso.

Se excluye de las presentes bases, la participacion de los contribuyentes omisos o
subvaluadores detectados por el SAT y cuya deuda generada se encuentre pendiente de
pago al 29 de febrero; esta informacion sera proporcionada por la Gerencia de
Fiscalizacidn a la Gerencia de Informética.

No podran participar los trabajadores del Servicio de Administracién Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo laboral con éste, ni las personas naturales que a esa
misma fecha, le presten servicio mediante la Contratacién Administrativa de Servicios,
Locacion de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Practicas Pre- Profesionales.

La Oficina de Secretaria General del SAT proporcionara la relacion de funcionarios de la
corporacion municipal que deberan ser excluidos de las presentes bases.

El sorteo de todos los premios descritos en el articulo quinto se realizara el 09 de marzo de 2012
en el lugar y hora que el SAT comunicard a través de su pagina Web con 72 horas de
anticipacion a la fecha del sorteo.
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Articulo Quinto: Premios a sortearse:

Los premios a sortearse se detallan en el siguiente cuadro:

Cantidad | Cantidad
Participantes Premio de de
Premios | Ganadores
Vehiculo Automotor
Personas naturales y sociedades : 1 1
conyugales contribuyentes| Televisores
puntuales en el pago del Impuesto 10 10
Predial y Arbitrios Municipales. Vales de Consumo de S/. 100 c/u. 5 0
: Vehiculo Automotor
Personas naturales y sociedades 1 1
conyugales contribuyentes
puntuales en el pago del Impuesto | Computadora Portatil
Vehicular. 10 10
Vales de Combustible de S/. 100
clu. 50 50
TOTAL 122 122

Articulo Sexto: Procedimiento del sorteo

El procedimiento del sorteo electronico consiste en tener almacenada en una base de datos a
todos los contribuyentes participantes con sus respectivas cuentas corrientes que hayan
cumplido con los requerimientos para ser considerados participantes.
En esta base de datos se le asignara un correlativo a cada registro, el mismo que se identificara
con el numero de la cuenta corriente pagada, de modo que cada contribuyente puntual
participante tendra una opcion de ganar por cuota trimestral pagada de los conceptos de
impuesto predial, vehicular y/o arbitrios municipales del 2012, en caso exista mas de una cuenta
corriente pagada por cuota trimestral 2012 por predio o vehiculo, se considerara sélo una opcion

para dicha cuota trimestral.

La estructura de la base de datos sera como la que se muestra a continuacion:

Campo Descripcion
Correlativo Identifica el nimero de registro
Cuenta Corriente Cuenta Corriente con estado “cancelado’
Cédigo Contribuyente Cédigo del contribuyente en el SIAT

Nombre Contribuyente

SIAT

Nombre del contribuyente registrado en el

Numero de Premio

premio.

En caso el contribuyente gane un premio, en
este campo se almacenara el nimero de dicho

Concepto

V = Impuesto Vehicular
P = Impuesto Predial y Arbitrios




El sistema informatico aleatoriamente elegira al contribuyente que sera favorecido, debiendo
previamente excluir a los ganadores de los sorteos anteriores.

Los sorteos se realizaran en presencia de un notario pablico, de un representante designado por
el SAT, de un representante del Organo de Control Institucional y del pablico asistente.

La relacién de los contribuyentes, asi como la cantidad de opciones con |a que participaran, sera
registrada por la Gerencia de Informatica en un CD y publicada cuarenta y ocho (48) horas antes
del sorteo en la pagina web del SAT.

Asimismo, la Gerencia de Informatica debera proporcionar un CD conteniendo la informacion
sefialada en el parrafo precedente, cuarenta y ocho (48) horas antes del sorteo, a cada uno de
los representantes designados.

El contenido del CD y el médulo informatico a utilizarse, podra ser verificado aleatoriamente por
un Notario Piblico de Lima antes de iniciarse el sorteo.

Al final del sorteo el Notario Publico de Lima elaborara un Acta en la que se detallaran las
incidencias del acto y en la que se especificaran los datos de los contribuyentes ganadores de
los sorteos. La mencionada acta debera ser suscrita ademas, por los representantes designados
incluyendo al técnico informético responsable del médulo informatico creado para estos efectos.

El sistema funcionara de la siguiente manera:

1. Iniciar el contador de premios, empezando en uno.

2. Para cada nuevo premio, buscar de forma aleatoria un registro de total de registros, no
se consideraran los registros que ya tienen un valor en el campo Numero de Premio.
Dicho registro aleatorio sera el ganador del premio.

3. Mostrar el Nombre del Contribuyente correspondiente a dicho nimero aleatorio y
actualizar el campo Numero de Premio con el numero de premio del paso 2 a todos los
registros que pertenezcan al dicho contribuyente ganador. De esta forma el
contribuyente ganador de un premio ya no puede participar en el sorteo de los siguientes
premios.

3 Articulo Octavo: Notificacién a los ganadores

En mérito del contenido del Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.

Una vez declarado a los ganadores del sorteo, la Oficina de Secretaria General procedera a
notificar a los ganadores en el domicilio fiscal registrado en la base de datos del SAT, mediante
una carta indicando la fecha, hora y lugar donde debe apersonarse para recoger los premios.




La gestion de notificacion a los ganadores debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la realizacion del sorteo.

La notificacion personal al ganador, a fin que se apersone a recoger su premio, debera realizarse
hasta en dos (2) oportunidades como maximo.

Agotada esta via de notificacién sin que el ganador tome conocimiento del resultado del sorteo,
éste se tendra por notificado a través de la pagina Web del SAT.

Articulo Noveno: Entrega de los premios

El representante del SAT entregara los premios a los titulares ganadores debidamente
identificados con documento de identidad (Documento Nacional de ldentidad, Camné de
Extranjeria, u otro, segin corresponda).

Si el ganador de uno de los sorteos fuera una persona natural que por algun motivo no pudiera
acercarse personalmente a recoger su premio, podré ser representado por tercero, con la
exhibicion y entrega al SAT de una carta poder con firma legalizada por Notario Publico de Lima,
asimismo se debera de presentar copia del DNI del mismo y del ganador.

Para el caso de los vales de S/. 100.00 nuevos soles, bastara carta poder simple y presentar
copia fedateada por funcionario del SAT del DNI vigente del ganador y del representante.

Articulo Décimo: Vigencia de los premios

| plazo de vigencia para reclamar los premios regird a partir de la fecha de recepcion de la
tificacion al ganador por parte del SAT y hasta treinta (30) dias habiles posteriores.

Vencido el plazo establecido, el premio retoara al SAT sin lugar a reclamo.

Articulo Décimo Primero: Publicacion de resultados

El SAT publicara los resultados de los sorteos en su pagina Web y en las diferentes agencias de
o 4 X servicio al contribuyente, dentro de los § dias habiles siguientes a la realizacion del Sorteo. Los
esultados permaneceran publicados por el lapso de cuarenta y cinco (45) dias calendarios.

impuesto predial, vehicular y/o arbitrios municipales, que cumplan con lo requerido para ser
considerados contribuyentes puntuales participantes.

Todos los contribuyentes puntuales participantes del sorteo “El SAT premia su puntualidad
_.2012", aceptan y se someten a las presentes bases.

R




Articulo Décimo Tercero: Comité de solucion de conflictos y reclamos

El Comité de Solucién de Conflictos y Reclamos estara encargado de regular cualquier situacion
no prevista en las presentes bases, asi como resolver los conflictos o reclamos que pudieran
presentarse durante el sorteo “El SAT premia su puntualidad 2012".

Conforman el Comité de Solucion de Conflictos y Reclamos: un representante de la Jefatura del
SAT, un representante de la Gerencia Central de Operaciones, un representante de la Gerencia
Central Normativa y el Jefe de la Oficina de Secretaria General quién lo preside, instala y
convoca en el caso en que se presente un conflicto o reclamo.

Realizado el sorteo, entregados los premios y consentida la disposicion que pone fin a un
reclamo o conflicto, el Comité cesa en sus funciones pudiendo sin embargo reunirse y sesionar
en casos de excepcidn.

Articulo Décimo Cuarto: Autorizacién para la difusién de la imagen de los participantes

El sometimiento a las bases implica que todos los contribuyentes puntuales participantes, en
especial quienes resultasen ganadores de el sorteo “El SAT premia su puntualidad 2012",
autorizan al SAT a utilizar y difundir su imagen con fines publicitarios relacionados a la campafia,
Yenunciando a obtener beneficios econémicos o de cualquier otra indole por esta difusion o por
participacion en los eventos organizados por el SAT.
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ANEXO N°2
BASES PARA EL SORTEO

“ENCUESTA DE SATISFACCION CUPONERA 2012”

Articulo Primero: Sorteo

El Servicio de Administracion Tributaria, SAT, llevar4 a cabo un sorteo plblico entre los
contribuyentes del impuesto predial y la tasa de arbitrios municipales, que hayan completado y
depositado la encuesta fisica que forma parte integrante de la cuponera del impuesto predial y
arbitrios del afio 2012.

Articulo Segundo: De los productos que se van a sortear

Los productos a sortearse son:

Cantidad | Cantidad
Premio de de
Premios | Ganadores

Lavadora

2 2

TOTAL 2 2

iticulo Tercero: Reglas para participar en el sorteo

E2 38 . , .
gPara participar en el sorteo se tendran en cuenta las siguientes reglas:

e Participaran las personas naturales y sociedades conyugales, contribuyentes del
impuesto predial y de la tasa de arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana
de Lima que al 29 de febrero de 2012 hayan completado y depositado la encuesta fisica
que forma parte integrante de la cuponera del impuesto predial y arbitrios del afio 2012
en los buzones de sugerencia ubicados en las agencias del SAT. La encuesta debe
estar resuelta en su totalidad y contener necesariamente los datos del contribuyente.

No podran participar los trabajadores del Servicio de Administracién Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo faboral con éste, ni las personas naturales que a esa
misma fecha, le presten servicio mediante la Contratacion Administrativa de Servicios,
Locacién de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Practicas Pre- Profesionales.

Articulo Cuarto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo segundo, se realizara el viernes 09 de marzo de
2012 en el lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su
_pagina Web con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.

A




Articulo Quinto: Procedimiento del sorteo

El sorteo de las encuestas escritas se colocara en un &nfora, todas las encuestas que fueron
depositadas hasta el 29 de febrero de 2012 en los buzones de sugerencias ubicados en las
agencias del SAT. El sorteo se realizara en presencia de un Notario Publico, se sacara al azar
una encuesta, se leera el nombre y apellido consignados en ellos y se declarara al ganador de
cada una de las 2 lavadoras.

Articulo Sexto: Entrega de los premios

En mérito del contenido del Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.

La Oficina de Secretaria General procedera a notificar a los ganadores en el domicilio fiscal
registrado en la base de datos del SAT, mediante una carta indicando la fecha, hora y lugar
donde deben apersonarse para recoger los premios.

La gestion de notificacién a los ganadores debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la realizacion del sorteo.

El representante del SAT entregard los premios a los titulares ganadores debidamente
identificados con documento de identidad (Documento Nacional de Identidad, Camé de
Extranjeria, u otro, segin corresponda).

Si alguno de los ganadores, por algun motivo no pudiera acercarse personalmente a recoger su
premio, podra ser representado por tercero, con la entrega al SAT de una carta poder con firma
\ legalizada por Notario Publico de Lima y copia del DNI del ganador y del representante.

\!

§)| Articulo Séptimo: Vigencia del premio

*/" El plazo de vigencia para reclamar los premios regira a partir de la fecha de recepcion de la
notificacion al ganador por parte del SAT y hasta treinta (30) dias hébiles posteriores, vencido el
plazo, los premios retornaran al patrimonio del SAT, sin lugar a reclamos.

Articulo Octavo: Publicacion de resultados

El SAT publicara los resultados de los sorteos en su pagina Web y en las diferentes agencias de
g\ervicio al contribuyente, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la realizacion del Sorteo. Los
sultados permaneceran publicados por el lapso de cuarenta y cinco (45) dias calendarios.

‘ culo Noveno: Comité de solucion de conflictos y reclamos

tos conflictos o controversias que se presenten durante el desarrollo del sorteo, seran absueltos
por el Jefe de la Oficina de Secretaria General.




Articulo Décimo: Autorizacion para la difusion de la imagen de los participantes

El sometimiento a fas bases implica que todos los contribuyentes participantes, autorizan al SAT
a utilizar y difundir su imagen con fines publicitarios, renunciando a obtener beneficios
economicos o de cualquier otra indole por esta difusién o por su participacion en los eventos
organizados por el SAT.




Articulo Primero: Sorteo

ANEXON°3

BASES PARA EL SORTEO

“S] PAGA EN BANCOS, GANA MAS”

El Servicio de Administracion Tributaria, SAT, llevara a cabo un sorteo publico con la finalidad de
fomentar y promover el pago del Impuesto Predial, Impuesto Vehicular y los Arbitrios de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, a través de la pagina Web del SAT y de los servicios
presenciales y virtuales de la red de bancos afiliados (con convenio de recaudacién).

Articulo Sequndo: Del sometimiento de las bases

La participacion en la presente campafia es gratuita y automatica para todos los contribuyentes
que hayan cumplido en forma oportuna con pagar hasta el 29 de febrero, su Impuesto Vehicular,
Impuesto Predial y Arbitrios de la Municipalidad Metropolitana de Lima, a través de la pagina
Web del SAT y de los servicios presenciales y virtuales de la red de bancos afiliados (con

convenio de recaudacion).

Articulo Tercero: De los bienes que se van a sortear

Cantidad | Cantidad
Premio Canal de Pago de de
Premios | Ganadores
Servicios presenciales y virtuales de
Tablet PC la red en bancos afiliados. 10 10
TOTAL 10 10

Articulo Cuarto: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo “Si paga en bancos, gana mas”, se tendran en cuenta las siguientes

reglas:

e Participaran las personas naturales y sociedades conyugales, contribuyentes del
%, impuesto predial, impuesto vehicular y de la tasa de arbitrios municipales de la

m; pagar minimo la primera cuota de los tributos municipales sefialados, a través de los
&7 servicios presenciales y virtuales de la red de bancos afiliados.



e No podran participar los trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo laboral con éste, ni las personas naturales que a esa
misma fecha, le presten servicios mediante la Contratacion Administrativa de Servicios,
Locacion de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Practicas Pre- Profesionales.

Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo tercero, se realizara el viernes 09 de marzo de
2012 en el lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su
pagina Web con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.

Articulo Sexto: Procedimiento del sorteo

El sorteo sera electronico, las entidades bancarias (Banco de Crédito del Perd, Banco
Continental, Banco Scotiabank, Banco Interbank y Caja Metropolitana), entregaran al SAT la
base de datos de los ciudadanos que realizaron sus pagos a través de sus canales de pago,
seglin estructura que el SAT les proporcionaré oportunamente, de ser el caso.

Articulo Séptimo: Entrega de los premios

En mérito de! contenido del Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.

La Oficina de Secretaria General procedera a nofificar a los ganadores en el domicilio fiscal

registrado en la base de datos del SAT, mediante una carta indicando la fecha, hora y lugar
. donde deben apersonarse para recoger los premios.

\

a gestion de notificacion a los ganadores debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias habiles
iguientes a la realizacion del sorteo.

-9 identificados con documento de identidad (Documento Nacional de Identidad, Carné de
Extranjeria, u otro, segun corresponda).

Si alguno de los ganadores, por algun motivo no pudiera acercarse personalmente a recoger su
premio, podra ser representado por tercero, con la entrega al SAT de una carta poder con firma
_ legalizada por Notario Publico de Lima y copia del DNI del ganador y del representante.

"_'rticulo Octavo: Vigencia del premio

fl plazo de vigencia para reclamar los premios regira a partir de la fecha de recepcion de la
notificacion al ganador por parte del SAT y hasta treinta (30) dias habiles posteriores, vencido el
plazo, los premios retornaran al patrimonio del SAT, sin lugar a reclamos.




Articulo Noveno: Publicacion de resultados

El SAT publicara los resultados de los sorteos en su pagina Web y en las diferentes agencias de
servicio al contribuyente, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la realizacion del Sorteo. Los
resultados permaneceran publicados por el lapso de cuarenta y cinco (45) dias calendarios.

Articulo Décimo: Autorizacién para la difusion de la imagen de los participantes

El sometimiento a las bases implica que todos los contribuyentes participantes, incluido quienes
resultasen ganadores de la campafia “Si paga en bancos, gana més”, autorizan al SAT a utilizar
y difundir su imagen con fines publicitarios, renunciando a obtener beneficios econdmicos o de
cualquier otra indole por esta difusion o por su participacién en los eventos organizados por el
SAT.
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ANEXO N°4
BASES PARA EL SORTEO
“AGENTES BANCARIOS 2012"

Articulo Primero: Sorteo

El Servicio de Administracion Tributaria, SAT, llevard a cabo un sorteo publico entre los
propietarios de los establecimientos que cuenten con Agentes Bancarios de los bancos afiliados
al SAT (convenio de recaudacion).

Articulo Segundo: Del sometimiento de las bases

La participacién en la presente campafa es gratuita y automética para todos los propietarios de
los establecimientos que cuenten con Agentes Bancarios de los bancos afiliados que hayan
recepcionado pagos referidos al Impuesto Predial y Arbitrios e Impuesto Vehicular de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, hasta el 29 de febrero del 2012.

Articulo Tercero: De los bienes que se van a sortear

Cantidad | Cantidad
Premio Participantes de de

Premios | Ganadores

Propietarios de los establecimientos

PC Integrada de Agentes Bancarios.

1 1

TOTAL 1 1

Articulo Cuarto: Reglas para participar en el sorteo

Para participar en el sorteo “‘Agentes Bancarios 2012", se tendran en cuenta las siguientes
reglas:

e Participaran en el sorteo las personas naturales y sociedades conyugales, y personas
juridicas que hayan recepcionado pagos referidos al Impuesto Predial y de la tasa de
Arbitrios municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima que al 29 de febrero de
2012 hayan cumplido con el pago.

No podran participar los trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo laboral con éste, ni las personas naturales que a esa
misma fecha, le presten servicios mediante la Contratacion Administrativa de Servicios,
Locacién de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Practicas Pre- Profesionales.




Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo tercero, se realizara el viernes 30 de marzo de
2012 en el lugar y hora que el Servicio de Administracién Tributaria comunicara a través de su
pagina Web con 72 horas de anticipacién a la fecha del sorteo.

Articulo Sexto: Procedimiento del sorteo

Las entidades bancarias entregaran a la Gerencia de Finanzas del SAT la base de datos de los
| de sus agentes bancarios con la cantidad de pagos recibidos por conceptos tributarios que
| administra el SAT, segun estructura que la Gerencia de Informéatica del SAT validara o
proporcionara, de ser el caso.

Articulo Séptimo: Entrega de los premios

En mérito del contenido del Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.

L.a Oficina de Secretaria General procedera a notificar al ganador en el domicilio fiscal registrado
en la base de datos del SAT, mediante una carta indicando la fecha, hora y lugar donde debera
apersonarse para recoger su premio.

\ La gestion de notificacion al ganador debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias habiles
iguientes a la realizacién del sorteo.

) representante del SAT entregara el premio al titular ganador debidamente identificado con
ocumento de identidad (Documento Nacional de Identidad, Carné de Extranjeria, u otro, segun
7 corresponda).

Si el ganador, por algiin motivo no pudiera acercarse personalmente a recoger su premio, podra
ser representado por tercero, con la entrega al SAT de una carta poder con firma legalizada por
Notario Publico de Lima y copia del DN! del ganador y del representante.

e Articulo Octavo: Vigencia del premio

j *“"EI plazo de vigencia para reclamar los premios regira a partir de la fecha de recepcion de la

tificacion al ganador por parte del SAT y hasta treinta (30) dias habiles posteriores, vencido el
plazo, los premios retornaran al patrimonio del SAT, sin lugar a reclamos.

* Articulo Noveno: Publicacion de resultados

El SAT publicara el resultado del sorteo en su pagina Web y en las diferentes agencias de
servicio al contribuyente, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la realizacién del Sorteo. Los
/m resultados permaneceran publicados por el lapso de cuarenta y cinco (45) dias calendarios.
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Articulo Décimo: Autorizacién para la difusién de la imagen de los participantes

El sometimiento a las bases implica que los participantes, incluido quienes resultasen ganador
de la campafia “Agentes Bancarios 2012°, autorizan al SAT a utilizar y difundir su imagen con
fines publicitarios, renunciando a obtener beneficios econémicos o de cualquier otra indole por
esta difusion o por su participacion en los eventos organizados por el SAT.




ANEXO Ne 5
BASES PARA EL SORTEO

“FACEBOOK SAT 2012”

Articulo Primero: Sorteo

El Servicio de Administracion Tributaria, SAT, llevara a cabo un sorteo publico entre los
ciudadanos que se registren como seguidor del Facebook institucional.

Articulo Segundo: Del sometimiento de las bases

La participacion en la presente campafia es gratuita y automatica para todos los ciudadanos con
domicilio en el Perll que se inscriban para el sorteo desde nuestro Facebook Institucional hasta
el viernes 23 de marzo del 2012.

Articulo Tercero: De los bienes que se van a sortear

Cantidad | Cantidad
Premio de de
Premios | Ganadores

Computadora portatil 1 1

TOTAL 1 1

®:
®.

éA,rtiéulo Cuarto: Reglas para participar en el sorteo

&

%ﬁw -~ Para participar en el sorteo “Facebook SAT 2012", se tendran en cuenta las siguientes reglas:

o Participaran en el sorteo las personas naturales que al 23 de marzo de 2012 hayan
cumplido con registrarse como seguidor del Facebook institucional y que ademas hayan
registrado sus datos en la pagina que se habilitara para tal fin en nuestro Facebook
institucional.

o No podrén participar los trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria, que a la
fecha del sorteo mantengan vinculo laboral con éste, ni las personas naturales que a esa
misma fecha, le presten servicios mediante la Contratacién Administrativa de Servicios,
Locacion de Servicios, Formacion Laboral Juvenil o Précticas Pre- Profesionales.

Articulo Quinto: Lugar y fecha del sorteo

El sorteo de los bienes descritos en el articulo tercero, se realizara el viernes 30 de marzo de
2012 en el lugar y hora que el Servicio de Administracion Tributaria comunicara a través de su
pagina Web con 72 horas de anticipacion a la fecha del sorteo.




Articulo Sexto: Procedimiento del sorteo

De todos los inscritos segiin lo indicado en el Articulo Cuarto, se escogera aleatoriamente un
nimero de documento de identidad mediante un programa informético elaborado por el SAT,
el mismo que mostrara inmediatamente los datos de dicho ganador, los datos a mostrar son:

o Tipo de documento de identidad

¢ Numero de documento de identidad

o Nombres y apellidos

Articulo Séptimo: Entrega de los premios

En mérito del contenido def Acta elaborada al final del acto publico, el SAT declarara a los
ganadores del sorteo.

La Oficina de Secretaria General procedera a nofificar al ganador a través del Facebook
institucional.

La gestion de nofificacion al ganador deberd iniciarse dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes a la realizacion del sorteo.

El representante del SAT entregara el premio al titular ganador debidamente identificado con
« documento de identidad (Documento Nacional de Identidad, Camé de Extranjeria, u otro, segn
sprresponda).

| ganador, por algin motivo no pudiera acercarse personalmente a recoger su premio, podra
gJ/representado por tercero, con la entrega al SAT de una carta poder con firma legalizada por
tario Publico de Lima y copia del DNI del ganador y del representante.

Articulo Octavo: Vigencia del premio

El plazo de vigencia para reclamar los premios regira a partir de la fecha de publicacion del
nombre del ganador por parte del SAT en el Factbook institucional y hasta treinta (30) dias
habiles posteriores, vencido el plazo, los premios retornaran al patrimonio del SAT, sin lugar a
reclamos.

OEE JAT publicara el resultado del sorteo en su pagina Web y en el Facebook institucional, dentro
"los 2 dias habiles siguientes a la realizacion del Sorteo. Los resultados permaneceran




Articulo Décimo: Autorizacion para la difusion de la imagen de los participantes

El sometimiento a las bases implica que los participantes, incluido quienes resultasen ganador
de la campafia “Facebook SAT 2012, autorizan al SAT a utilizar y difundir su imagen con fines
publicitarios, renunciando a obtener beneficios econémicos o de cualquier otra indole por esta
difusion o por su participacion en los eventos organizados por el SAT.
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