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INFORME TECNICO FINANCIERO DE COSTOS

1.1. ANTECEDENTES

1.1.1. PRESENTACIÓN

El presente documento tiene por objetivo sustentar adecuadamente los costos efectivos globales de los servicios municipales de Recolección de Residuos Sólidos, Barrido de Calles, Parques y Jardines Públicos y Serenazgo  de la Municipalidad  Distrital de Surquillo para el Ejercicio 2014, así como la distribución de dichos costos a predios en función de los parámetros establecidos por la normatividad vigente.

De acuerdo a lo señalado en el Artículo 1° de la Ley Nº 26725, que modifica el artículo 69° de la Ley N° 776 – Ley de Tributación Municipal se establece que las tasas de Servicios Públicos o Arbitrios Municipales se calcularán en función al costo que demanda el servicio a prestar efectiva y/o potencialmente, para el normal desarrollo y mejora de los Servicios de Recolección de Residuos Sólidos, Barrido de Calles, Parques y Jardines Públicos y Serenazgo.

Por ello, el presente Informe Técnico Financiero guarda los lineamientos de la Directiva SAT/MML  Nº 001-006-00000015: Directiva sobre determinación de costos de los servicios aprobados en ordenanzas tributarias distritales de la provincia de Lima, emitida por el Servicio de Administración Tributaria – SAT. 

Para el ejercicio 2012 se aprobó la Ordenanza Nº 270-MDS, que aprueba el Régimen Tributario de los Arbitrios Municipales del Distrito de Surquillo; el mismo que fuera actualizado de acuerdo al IPC  para el ejercicio 2013, cuya estructura de costos era de S/. 11’342,479.96 Nuevos Soles. Por tal motivo, para el periodo 2014 es necesario justificar la referida estructura de acuerdo al costo que demanda la prestación de los servicios municipales de Recolección de Residuos Sólidos,  Barrido de Calles, Parques y Jardines Públicos y Serenazgo  de la Municipalidad  de Surquillo; el mismo que tiene relación con la ejecución del gasto de acuerdo a lo proyectado al mes de diciembre de 2013; por cuanto la efectividad y sostenibilidad de la prestación de dichos servicios municipales se han incrementado, alcanzando una estructura de costo proyectada para el periodo 2014 por un importe de  S/. 15’686,096.27 nuevos soles, lo cual refleja el 38.30% de crecimiento de los costos totales con respecto al 2014.

1.1.2. COMPONENTES DE LA ESTRUCTURA DE COSTOS

Para la determinación del costo de los servicios la Municipalidad Distrital de Surquillo ha realizado la estructura de costos en función a  los cuadros (I, II, III y IV) contemplados en la Directiva SAT Nº 001-006-00000015: Directiva sobre determinación de costos de los servicios aprobados en Ordenanzas Tributarias Distritales de la provincia de Lima, contemplando los siguientes componentes:

a) Costos directos: Son los costos del servicio  en el que se verifica una relación directa de causalidad entre la generación del mismo y la realización de una actividad asociada a los servicios tales como la Recolección de Residuos Sólidos, Barrido de Calles, Parques y Jardines  Públicos y Serenazgo.
· Costos directos de mano de obra.

· Costos directos de materiales y herramientas

· Costos directos depreciación de maquinaria y equipos.

· Otros costos y gastos variables.

b) Costos indirectos y gastos administrativos: Comprenden los costos en el que la relación de causalidad entre la generación del mismo y la realización de las actividades asociadas a los servicios que brindamos, se presenta en forma indirecta, es decir, no puede identificarse con un solo servicio público. Por ejemplo: mano de obra indirecta, combustible para supervisión, repuestos y accesorios, mantenimiento de vehículos y equipos, etc. Estos no superan, en ninguno de los casos, el 10% del costo total.

c) Costos fijos: Entendemos que incluyen a todos los elementos de costo que se incurre por la prestación de un servicio, el cual se mantiene constante al margen de la cantidad o volumen del servicio prestado.
Mediante Memorandum  Nr0 183-2013/GPMA-MDS, se remite la información de los planes de servicios de parques y Jardines, recolección de residuos sólidos y barrido de calles correspondiente al año 2014.

Con Memorandum  Nr0 496-2013/GSC-MDS, se remite la información de los planes de servicios de serenazgo correspondiente al año 2014.

Asimismo con Memorandum  Nr0 562-2013/SRH-GAF/MDS, se remite la información de de los sueldos y salarios correspondiente a las áreas de serenzago, parques y Jardines, recolección de residuos sólidos y barrido de calles.

Por otro lado con Memorandum 1327-2013-SFLM-MDS, se remite la información correspondiente a los contratos, precios, orden de compra y de servicio para las áreas de serenzago, parques y Jardines, recolección de residuos sólidos y barrido de calles.g

1.2. RESUMEN DEL PLAN ANUAL DE SERVICIO 2014 – INCLUYE ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA PÚBLICA (RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y BARRIDO DE CALLES), PARQUES Y JARDINES Y SERENAZGO

1.2.1. RESUMEN DEL PLAN ANUAL DE SERVICIO 2014 DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS

1.2.1.1. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO

La Municipalidad de Surquillo viene brindando el Servicio de Recolección de Residuos Sólidos bajo el enfoque de Tercerización Total, es así que en la actualidad presta el servicio de Recolección, Transporte y Disposición Final de Residuos Sólidos Domiciliarios y Comerciales a los predios del distrito, a través de la empresa Nuevas Soluciones Ambientales SAC bajo contrato Nro. 01-2012.  Complementariamente la Municipalidad de Surquillo brinda el servicio de recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.
Para el año 2014; de la misma forma, el plan de servicio se desarrollará a través de 2 grandes actividades:

a) Recolección, Transporte y Disposición Final de Residuos Sólidos Domiciliarios y Comerciales.

b) Recolección, Transporte y Disposición Final de desmonte y escombros.

En relación al punto a), dicha actividad se efectuará a través de la modalidad de tercerización total.

Respecto al punto b), dicha actividad será desarrollada por personal de la municipalidad.
A continuación se explica el detalle de cómo se vienen llevando a cabo cada una de las actividades señaladas; las cuales para el ejercicio 2014 se desarrollarán de la misma manera:
a) Recolección, Transporte y Disposición Final de Residuos Sólidos Domiciliarios y Comerciales

Esta actividad se encuentra a cargo de la empresa Nuevas Soluciones Ambientales SAC, con fecha 09 de Enero del 2012 el Comité Especial adjudicó la buena Pro del CONCURSO PÚBLICO Nro. 02-2011/CE-MDS para la contratación del servicio de recolección, transporte y disposición final de residuos sólidos del distrito por un período de dos años el mismo que e inició el 13 de Enero del 2012 y culminará el 12 de Enero del 2014 (Clausula segunda), cabe precisar que la prestación del servicio es homogénea en todo el distrito.
· El servicio consiste en la recolección, transporte y disposición final de todos los residuos sólidos de ámbito municipal, generados en el distrito de Surquillo.

· Mediante la recolección, transporte y disposición final se eliminan todos los residuos sólidos domiciliarios de ámbito municipal, utilizando vehículos compactadores en las zonas designadas por la Gerencia de Protección del Medio Ambiente, que incluye la disposición final en un relleno sanitario autorizado.

· El servicio se ejecuta de acuerdo al Plan de Trabajo de la Gerencia de Protección del Medio Ambiente y la Subgerencia de Limpieza Pública, el cual debe ser cubierto al 100%.

· La recolección de residuos sólidos se realiza de Lunes a Domingo en el turno noche de 8:00 p.m. a 5:00 a.m., según programa de trabajo de la Gerencia Protección del Medio Ambiente y la Subgerencia de Limpieza Pública.
· Todos los residuos sólidos son transportados y depositados obligatoriamente en un relleno sanitario autorizado por Dirección General de la Salud Ambiental – DIGESA, por la empresa prestadora del servicio.
Cabe indicar que la prestación del servicio para una mejor operación se encuentra dividida para esta operación en las siguientes zonas:

ZONAS DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS DE ÁMBITO MUNICIPAL
DEL DISTRITO DE SURQUILLO
	Zona 01: Predomina la casa habitación, considerada como zona residencial es una de las más importantes zonas del distrito por las principales avenidas que comprende, se observa también desarrollo de comercios micro y empresas desarrolladas en los alrededores del principal centro comercial de dicha zona.

Zona 02: Predominio comercial e industrial, se viene dando un incremento de comercio informal, predominantemente el comercio y el desarrollo social debido a la construcción del centro comercial OPEN PLAZA, el cual es un actor importante en la generación de residuos sólidos de la zona.

Zona 03: Predomina el desarrollo de viviendas y barrios populares, con sus callejones y vecindades, también el progresivo desarrollo comercial y ambulantes informales, especialmente a los alrededores del mercado central de la zona.

Zona 04: Predomina el desarrollo de viviendas y barrios populares, con sus callejones y vecindades, también el progresivo desarrollo comercial y ambulantes informales, especialmente a los alrededores de los mercados de la zona.

Zona 05: Zona predominantemente los callejos, quintas y viviendas tipo vecindad, exclusivamente en la zona denominada Casas Huertas, zona considerada como roja, debido al alto índice de delincuencia; sin embargo la zona 05 contiene una importante franja residencial denominado Barrio Médico, predominantemente desarrollado por edificios de más de 10 pisos siendo este un punto importante y estratégico en la prestación de los servicios.

Zona 06: Zona comercial en un 40 %, con un conjunto de viviendas unifamiliares y multifamiliares de estrato medio-alto, el cual ha tenido una mayor influencia de la explosión en la construcción.

Zona 07: Es una de las zonas residenciales del distrito con un bajo índice de desarrollo comercial, es una de las zonas también con el más alto índice de parques del distrito, predomina las casas multifamiliares con más de 10 pisos.

Zona 08: Es una de las zonas residenciales del distrito con un bajo índice de desarrollo comercial, es una de las zonas también con el más alto índice de parques del distrito, predomina las casas multifamiliares con más de 10 pisos.

Zona 09: Es una zona residencial con un ligero desarrollo de empresas y mecánicas contiene dos de los parques más importantes del distrito (área), predomina las casas unifamiliares.

Zona 10: Zona residencial con un ligero desarrollo económico, zonas de esparcimiento y escasos edificios, lugar donde el desarrollo de empresas tipo oficina, predomina.




De Riesgo y Seguridad

· La empresa contratada es responsable por los posibles daños que se causen a terceros, acreditado con el  seguro correspondiente (SOAT de cada vehículo).
b) Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros
Esta actividad es necesaria para el transporte de piedras, escombros y materiales, producto de los trabajos que se realizan en los diferentes puntos del distrito, así como para limpiar los puntos de acopio y vía pública del distrito invadido por estos residuos.

Requerimientos Generales

· El servicio que se requiere contratar es para el recojo y traslado de tierra, así como el transporte de piedras, escombros y materiales de los puntos de acopio y desarenamiento que se acumula en la vía pública. 

Para este servicio se dispone de:

01 cargador frontal de capacidad de tolva de 2.5 yardas cúbicas

01 volquete de 15 m3 como capacidad mínima c/u. 

· El servicio es de lunes a sábado y  cuenta con 01 unidad vehicular para la adecuada recolección de este tipo de residuos sólidos. La distribución de recolección de desmonte y escombros se realiza en función a las 10 zonas catastrales que conforman el Distrito.
· La recolección de escombros y desmonte llega a los 12 m3 diarios en todo el distrito. 
Fiscalización del servicio

Las labores de fiscalización y/o supervisión del servicio de residuos sólidos, comprenden la verificación del cumplimiento, por parte de las empresas proveedoras de los compromisos asumidos a través de sus propuestas técnicas, evaluando los informes que éstas presenten para efectos de los pagos mensuales.

Mano de Obra
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ORDENANZA 207-2009, 

231-2010, 251-2011, 270-

2012, 286-2013 MDS

2014

INCREMENTO/

DECREMENTO 

2014

% 

Dedicacion

Ingeniero de Medio Ambiente

Persona

1

0 -1 100%

Practicante (8 meses)

Persona

1

0 -1 100%

Coordinador Persona 1 1 100%

TOTAL Persona 2 1 -1

GERENTE Protección del 

Medio Ambiente Persona 1 1 0 34%

SUBGERENTE Limpieza Pública Persona 1 1 0 50%

TOTAL Persona 2 2 0


Ccoordinador de Limpieza Pública: ejecuta labores de supervisión en campo del servicio prestado por recolección de residuos sólidos domiciliarios, comerciales y escombros ubicados en la vía pública; asimismo supervisa las frecuencias establecidas para el transporte y una adecuada disposición final en el relleno sanitario.

Útiles de Oficina
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Materiales Frecuencia Mes x Und A% .
Anual . Dedicacion
unidad

Archivadores medio oficio ancho 2 4 Unidad 34%
Archivadores oficio de Ancho 2 18 Unidad 34%
Archivadores oficio angosto 2 6 Unidad 34%
Boligrafo punta mediana azul 2 120 Unidad 34%
Boligrafo punta mediana negro 2 120 Unidad 34%
Boligrafo punta mediana roja 2 30 Unidad 34%
Borrador de tinta BR-40 2 15 Unidad 34%
Borradores blanco de ldpiz 2 20 Unidad 34%
Cartulina blanca 50x65 2 20 Pliegos 34%
Cinta adhesiva plus 3/4"x36 YDS 2 5 Unidad 34%
Cinta de embalaje 2" x50 metros 2 5 Unidad 34%
Cinta Maskingtape 2" 2 4 Unidad 34%
Clip de metal N°3 caja x 100 2 10 Unidad 34%
Clip de metal tipo mariposa chica x50 unid. 2 10 Unidad 34%
Corrector liquido tipo lapicero 2 20 Unidad 34%
Cuaderno con Indice x 200 hojas 2 4 Unidad 34%
Cuaderno cuadriculado A4 100 h. 2 30 Unidad 34%
Cuaderno de cargo _x 200 2 8 Unidad 34%
Cuaderno rayado A4 100 h. 2 8 Unidad 34%
Chinche ¢/ Cabeza dorada presion x100 2 12 Unidad 34%
Engrapador t/ alicate 26/6 2 2 Unidad 34%
Fasteners x 50 2 4 cajas 34%
File manila A-4 2 140 Unidad 34%
File manila Oficio 2 70 Unidad 34%
Franela 2 8 Metros 34%
Goma 1/4 2 4 Unidad 34%
Goma UHU STICK 2 4 Unidad 34%
Grapa 26/6 caja x 500 2 12 Unidad 34%
Lapiz 2 20 Unidad 34%
Limpia computadora 2 6 Unidad 34%





La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requiere la elaboración de reportes de resultado diarios, emitidos por el Coordinador (Útiles de oficina).
La supervisión de la ejecución del plan de parte del Gerente requiere evaluación y control a través de informes (Útiles de oficina).

La organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio de parte del Sub gerente, requieren de reportes diarios y semanales de resúmenes de resultados del servicio prestado (Útiles de oficina).
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Frecuencia 

Anual

Cantidad

Unidad de 

Medida

OTROS COSTOS DIRECTOS Y GASTOS VARIABLES

Mantenimiento de Vehículos

Camion XI-6511

Batería de 15 placas 2 1.00               unidad

Collarín de embrague 2 1.00               Unidad

Filtro de aceite 12 1.00               Unidad

Filtro de aire 2 1.00               Unidad

Filtro de petróleo primario 12 1.00               Unidad

Filtro de petróleo secundario 12 1.00               Unidad

cable acelerador 1 1.00               unidad

Camion XO-6267

Batería de 15 placas 2 1.00               unidad

Collarín de embrague 2 1.00               Unidad

Filtro de aceite 12 1.00               Unidad

Filtro de aire 2 1.00               Unidad

Filtro de petróleo primario 12 1.00               Unidad

Filtro de petróleo secundario 12 1.00               Unidad

cable acelerador 1 1.00               unidad

Lubricantes

Camion XI-6511

Aceite lubricante SAE 50 - Petrolero 5 145.00           Gls

Aceite de transmisión  5 30.00             Gls

Grasa gruesa 5 10.00             Kls

Grasa delgada 5 10.00             Tarro

Hidrolina 68 5 22.00             Gls

Líquido de freno x 250 ml 5 2.00               Unid

Camion XO-6267

Aceite lubricante SAE 50 - Petrolero 5 145.00           Gls

Aceite de transmisión  5 30.00             Gls

Grasa gruesa 5 10.00             Kls

Grasa delgada 5 10.00             Tarro

Hidrolina 68 5 22.00             Gls

Líquido de freno x 250 ml 5 2.00               Unid

Llantas

Camion XI-6511

Llantas 1100 x 20 - 16 delanteras  1 4.00               Unidad

Llantas 1100 x 20 - 16 posteriores 1 8.00               Unidad

Camara de llanta 11 x 1100 1 12.00             Unidad

Guardacamara de llanta 11 x 1100 1 12.00             Unidad

Camion XO-6267

Llantas 1100 x 20 - 16 delanteras  1 4.00               Unidad

Llantas 1100 x 20 - 16 posteriores 1 8.00               Unidad

Camara de llanta 11 x 1100 1 12.00             Unidad

Guardacamara de llanta 11 x 1100 1 12.00             Unidad

Otros

CONTRATO NUEVAS SOLUCIONES AMBIENTALES 12 1.00               Servicio

DISPOSICION FINAL DESMONTE EMPRESA ARENERA SAN MARTIN DE PORRES 12 1.00               Servicio

Concepto


La recolección de desmonte y escombros diariamente en todo el distrito. Estas son transportadas por unidades vehiculares, estas requieren mantenimiento y reparación del camión, lubricantes y llantas.
Por otro lado, para la recolección de residuos sólidos domiciliarios y comerciales en todo el distrito y la disposición final se lleva a cabo con la Tercerización de la Empresa Nuevas Soluciones Ambientales SAC. – Contrato Nro. 01-2012 culminará el 12.01.2014).
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Frecuencia 

Anual

Cantidad

OTROS COSTOS INDIRECTOS

Combustible

Gasolina 90 Octanos PIA-183 12 303.75

Lubricantes

Aceite lubricante SAE 25w50 -Gasolinero PIA-183 5 2.00              

Aceite Multigrado 20w50 - Gasolinero PIA-183 5 2.00              

Líquido de freno x 250 ml PIA-183 5 2.00              

Llantas delanteras  (**) Camioneta PIA-183 1 2.00              

Llantas posteriores (**) Camioneta PIA-183 1 2.00              

DETERGENTE GRANULADO X 15 kg

12              3.00 

DESINFECTANTE LIMPIADOR AROMATICO

12            50.00 

PULIDOR PARA VAJILLA (TIPO PULITON ) X 15 kg

12              1.00 

SACUDIDOR TELA EN TIRAS

12            15.00 

LEJIA (HIPOCLORITO DE SODIO) AL 5.25% X 1 L

12            50.00 

CERA AL AGUA PARA PISO 

12            50.00 

REMOVEDOR DE OXIDO Y MANCHAS 

12            50.00 

TELA FRANELA DE 1.20 m X 90 cm 

12            20.00 

ESCOBILLON DE CERDA PARA PISO X 1m

12            10.00 

TRAPEADOR MOPA DE PABILO DE 50 cm

12            15.00 

RECOGEDOR DE PLASTICO TAMAÑO GRANDE

12              8.00 

ESCOBILLA DE CERDA PLASTICA PARA LAVAR 

SS.HH. CON MANGO LARGO

12            10.00 

DESATORADOR DE JEBE PARA SERVICIOS 

HIGIENICOS DE 4"

12            10.00 

TRAPEADOR DE YUTE 80 cm X 80 cm

12            18.00 

BOLSA DE POLIETILENO DE 75 cm X 1 m APROX.

12              3.00 

BOLSA DE POLIETILENO 45 cm X 65 cm APROX.

12              3.00 

DEODORIZADOR DE AMBIENTE EN SPRAY X 400 

mL

12            15.00 

PASTILLA AMBIENTADOR PARA BAÑO DE 50 gr

12            24.00 

JALADOR DE AGUA DE JEBE DE 45 cm

12            15.00 

Nextel 839*0971 Gerente de Protección del Medio Ambiente 12              1.00 

Nextel 134*2145 Sub Gerente de Limpieza Publica 12              1.00 

Concepto


La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requiere la coordinación y supervisión en campo de las acciones de los obreros por parte del Coordinador con la ayuda de la camioneta con placa PIA-183 la misma que requiere Combustible Diesel, Lubricantes e implementos de mantenimiento e implementos de limpieza.
La supervisión, organización y control de parte del gerente y del sub gerente, se efectúan constantemente con el coordinador y para mantener la comunicación para dichos fines hacen uso de equipos de comunicación tales como Celulares Nextel.
1.2.1.2. EXPECTATIVAS DE MEJORA - METAS DEL PLAN DE SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SÓLIDOS

Las mejoras que se esperan conseguir en la prestación de este servicio en el ejercicio 2014, son las siguientes:

· Intensificar las actividades de recojo en las avenidas principales y los puntos de acopio.

· Intensificar las actividades de recojo de escombros que se encuentran en el distrito.

· Optimizar los tiempos reales en la prestación de servicio a fin de mejorar la eficiencia del servicio.

· Intensificar las actividades de recolección, a fin de evita los repases en las avenidas principales.

· Optimizar y registrar el tiempo de recorrido de cada una de las unidades dentro del distrito.

METAS 

Las metas se establecieron a fin de conseguir lo siguiente:

· Mejorar el servicio de recojo en las avenidas, jirones, urbanizaciones y mercados.

· Incrementar el servicio de recojo de escombros en los distintos lugares del distrito.

· Incrementar la supervisión y control del servicio.

Para el ejercicio 2014 la meta de recolección de residuos sólidos en el distrito es de 38,444.02 toneladas métricas, cantidad superior a la cantidad recolectada en el año 2008 de 27,626.78 toneladas. Cabe indicar que el incremento de generación de residuos es de 40.24%, el mismo que constituye la meta de la prestación del servicio.
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1.2.1.3. CANTIDAD DE CONTRIBUYENTES Y PREDIOS

El servicio se prestará sobre una cantidad de 35,019 predios, pertenecientes a 22,053 contribuyentes.

	Servicio
	PROPIETARIOS
	PREDIOS

	
	Inafectos 
	Afecto

(Contribuyentes)
	Total de Propietarios
	Inafectos
	Afectos
	Total de Predios

	
	
	
	
	
	Afectos
	Exonerados
	Total
	

	Recolección de Residuos Sólidos
	336
	21,717
	22,053
	492
	34,502
	25
	34,527
	35,019


	INAFECTOS 


	Recolección de Residuos Sólidos
	Inafectos 

	
	Municipalidad
	Policía Nac. del Perú
	Cuerpo de Bomberos
	TSC
	Templo, Convento, Monasterio
	Total

	Propietarios
	1
	1
	1
	316
	17
	336

	Predios
	84
	3
	1
	365
	39
	492


1.2.1.4. COSTO DEL SERVICIO

El costo total anual a distribuir por el servicio de Recolección de Residuos Sólidos correspondiente al ejercicio 2014 asciende a: S/. 3’802,854.08 Nuevos Soles de acuerdo al detalle siguiente:

Cuadro

Costo del Servicio de Recolección de Residuos Sólidos
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COSTOS DIRECTOS 3,695,993.47 97.19%

MANO DE OBRA DIRECTA 117,194.18 3.08%

COSTO MATERIALES 138,632.80 3.65%

OTROS GASTOS DIRECTOS 3,440,166.49 90.46%

COSTOS INDIRECTOS 87,338.10 2.30%

MANO DE OBRA INDIRECTA 60,859.72 1.60%

UTILES DE OFICINA 396.98 0.01%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 26,081.40 0.69%

COSTOS FIJOS 19,522.51 0.51%

COSTOS FIJOS 19,522.51 0.51%

TOTAL 3,802,854.08      100.00%


Como se observa, los costos indirectos no sobrepasan el 10% de los costos totales, cumpliendo de esta manera con lo establecido en el artículo 10 de la Directiva sobre Determinación de los costos de los servicios aprobados en Ordenanzas Tributarias distritales de la Provincia de Lima (Directiva Nº 001-006-00000015).

VINCULACION DE LOS RUBROS DE COSTOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los rubros de costos requeridos para la prestación del servicio y cuya explicación de su vinculación con el mismo, son los siguientes: 

a) Mano de obra directa
b) Costos de materiales
c) Otros costos directos y gastos variables
d) Mano de obra indirecta 
e) Útiles de oficina
f) Otros costos indirectos
g) Costos fijos
A continuación el detalle de la vinculación con la prestación del servicio:
a) Mano de obra directa

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito (obreros). 


b) Costo de materiales

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito (uniformes, escobas, escobillón, recogedor, conos de seguridad). Estas son transportadas (uniforme, cono de seguridad, combustible diesel) y finalmente dispuestas en el tajo abierto.


c) Otros costos directos y gastos variables
	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de residuos sólidos domiciliarios y comerciales.

· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	· Recolección de residuos sólidos domiciliarios y comerciales en todo el distrito y la disposición final (Tercerización Empresa Nuevas Soluciones Ambientales SAC. – Contrato Nro. 01-2012 culminará el 12.01.2014).

· Recolección de desmonte y escombros  diariamente en todo el distrito. Estas son transportadas (mantenimiento y reparación del camión, lubricantes, llantas)


d) Mano de obra indirecta 

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de residuos sólidos domiciliarios y comerciales.

· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	· La actividad de recolección de residuos sólidos domiciliarios y comerciales en todo el distrito y la disposición final, requieren acciones paralelas de coordinación con Empresa Nuevas Soluciones Ambientales SAC. (Coordinador).

· La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requieren acciones paralelas de coordinación con los obreros y el chofer (Coordinador).
En esta actividad se hace necesario la supervisión de la ejecución del plan (Gerente) asimismo, es necesario la organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio (Sub gerente).


e) Útiles de oficina

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	· La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requiere la elaboración de reportes de resultado diarios, emitidos por el Coordinador (Útiles de oficina).
La supervisión de la ejecución del plan de parte del Gerente requiere evaluación y control a través de informes (Útiles de oficina).

La organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio de parte del Sub gerente, requieren de reportes diarios y semanales de resúmenes de resultados del servicio prestado (Útiles de oficina).


f) Otros costos indirectos

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	· La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requiere la coordinación y supervisión en campo de las acciones de los obreros por parte del Coordinador con la ayuda de la camioneta con placa PIA-183 (Combustible Diesel, Lubricantes e implementos de mantenimiento e implementos de limpieza).
La supervisión, organización y control de parte del gerente y del sub gerente, se efectúan constantemente con el coordinador y para mantener la comunicación para dichos fines hacen uso de equipos de comunicación (Celulares Nextel).


g) Costos fijos

	Participa en la actividad:
	· Recolección, transporte y disposición final de desmonte y escombros.

	Vinculación al servicio:
	· La actividad de Recolección de escombros y desmonte diariamente en todo el distrito, requiere en los puntos de coordinación, el uso de los servicios básicos (luz agua, telefonía fija.
· El transporte del personal para la coordinación  y el transporte de los escombros se realizan a través de la camioneta y el camión respectivamente, los mismos que deben respetar la normatividad de seguridad de sus pasajeros en cada uno de los vehículos (SOAT). 


1.2.2. RESUMEN DEL PLAN ANUAL DE SERVICIO 2014 DE SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES

1.2.2.1. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO

La Municipalidad Distrital de Surquillo viene prestando el servicio en tres turnos, realizándose básicamente de día y de noche, siendo ejecutada la limpieza de las grandes avenidas y bermas del distrito en el turno noche; y de día se ejecuta el barrido de calles internas, parques y plazas de las asociaciones, cooperativas, urbanizaciones, asentamientos humanos y demás.

De esta manera, el servicio de barrido de calles se viene brindando en las grandes avenidas del distrito, así como en las arterias que conglomeran grandes centros comerciales dado su alto tránsito peatonal y vehicular, las cuales están expuestas a una alta generación de residuos sólidos, generados por los transeúntes, motivo por el cual requiere de una mayor prestación del servicio tal como es el caso de la Avenida Angamos, Avenida Aviación, Avenida Villarán, Paseo de la República, en las cuales el servicio es diario y constante.
Las actividades definidas para este servicio son:

a) El servicio de barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular,  también denominada limpieza por ruta fija que consiste en asignar un circuito a un barredor.  Con la finalidad de minimizar accidentes y el recorrido no productivo de un barredor se deben de diseñar adecuadamente las rutas de barrido.

b) El Servicio de Barrido de calles internas (no considerados en el punto anterior) que conforman el distrito, al igual que la actividad anterior se asigna rutas fijas, en este caso se pueden seguir dos métodos: el de asignación de calles o el de asignación de manzanas
c) El servicio de desarenado comprende la limpieza y recolección en montones de arenilla de pista e intercesiones, luego procede al llenado de las carretillas con el uso de las lampas, para luego ser trasladados a los puntos de acopio.
d) Recojo y traslado de bolsas de basura de barrido, comprende el traslado de las bolsas de plástico negras de 140 litros que dejan los barredores cada cierto tramo y son recolectados por las unidades destinadas a esta labor.
Requerimientos Generales
· El servicio se ejecuta de acuerdo al Plan de Trabajo de la Gerencia de Protección del Medio Ambiente y la Subgerencia de Limpieza Pública, el cual debe ser cubierto al 100%.

· El Barrido de Calles se realiza con 146 trabajadores con lo que presta el servicio, asimismo cuenta con 6 supervisores que  atienden los sectores en los cuales ha sido dividido el distrito para una adecuada labor.
· Todo el personal debe presentarse uniformado de la siguiente manera:

· Bota de Jebe.

· Botas de cuero reforzada con punta de acero.

· Capachos

· Casaca con bandas fosforescentes color anaranjado.

· Chaleco Dril tipo Periodista color anaranjado

· Gorra tipo árabe color anaranjado.

· Guantes de Cuero Pulido.

· Mascarilla de Tela color anaranjado.

· Pantalón con bandas fosforescentes color anaranjado.

· Polo de algodón color anaranjado.

· Poncho Impermeable color anaranjado.

· Zapatillas de Lona color negro.
De los Vehículos, Maquinarias e Implementos

· Para la supervisión del trabajo se cuenta con una camioneta, con sus respectivos choferes. 

· Para el barrido se cuenta con dos camiones, con sus respectivas autorizaciones vigentes de Circulación.
· Se viene considerando el número de herramientas según la cantidad de trabajadores, las mismas que están permanentemente en óptimas condiciones, siendo las siguientes:

· Bugui

· Cono  de Seguridad de 18 pulgadas de altura color anaranjado.

· Lampa tipo cuchara
· Bolsa de Polietileno de 1.8" micras y 140 litros de capacidades.

· Costal de yute 

· Escoba de Paja de 5 pitas y 2 sunchos tipo baja policía.

· Escobillón de madera.

· Recogedor de metal.


Fiscalización del Servicio

Las labores de fiscalización y/o supervisión del servicio de barrido de calles, comprenden la verificación del cumplimiento del plan operativo de la Municipalidad.

1.2.2.2. EXPECTATIVAS DE MEJORA - METAS DEL PLAN DE SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES
Las mejoras que se esperan conseguir en la prestación de este servicio en el ejercicio 2014, son las siguientes:

· Intensificar las actividades de barrido en las avenidas principales.

· Optimizar los tiempos reales en la prestación de servicio a fin de mejorar la eficiencia del servicio.

· Mejorar los centros de acopio

· Intensificar las actividades de barrido en las calles, pasajes, jirones, urbanizaciones dentro del distrito de surquillo.

· Intensificar las actividades de desarenado en las bermas y aceras del distrito.

· Intensificar las actividades de recojo de bolsas en el distrito.

· Intensificar la supervisión a fin de cumplir con lo planificado por la gerencia de Protección del medio Ambiente y la Sub Gerencia de Limpieza Pública.
METAS 

Las metas se establecieron a fin de conseguir lo siguiente:

· Incrementar las frecuencias de barrido en los lugares de mayor tránsito peatonal.

· Incrementar las frecuencias de barrido en las calles, pasajes, jirones, urbanizaciones del distrito.

· Incrementar la actividad de desarenado en las bermas y aceras del distrito.

· Incrementar las áreas de acopio

· Incrementar la supervisión y control del servicio.

Para el ejercicio 2014 se estima alcanzar una meta de barrido de 175’582,925.15 metros lineales los cuales es el resultado de barrer 481,049.11 metros lineales los 365 días al año.
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1.2.2.3. CANTIDAD DE CONTRIBUYENTES Y PREDIOS

El servicio se prestará sobre una cantidad de 35,019 predios, pertenecientes a 22,053 contribuyentes.

	Servicio
	PROPIETARIOS
	PREDIOS

	
	Inafectos 
	Afecto

(Contribuyentes)
	Total de Propietarios
	Inafectos
	Afectos
	Total de Predios

	
	
	
	
	
	Afectos
	Exonerados
	Total
	

	Barrido de Calles
	20
	22,033
	22,053
	127
	34,867
	25
	34,892
	35,019


	INAFECTOS 


	Barrido de Calles
	Inafectos 

	
	Municipalidad
	Policía Nac. del Perú
	Cuerpo de Bomberos
	TSC
	Templo, Convento, Monasterio
	Total

	Propietarios
	1
	1
	1
	 -
	17
	20

	Predios
	84
	3
	1
	 -
	39
	127


1.2.2.4. COSTO DEL SERVICIO

El costo total anual a distribuir por el servicio de Barrido de Calles correspondiente al ejercicio 2014 asciende a: S/. 3’086,546.85 Nuevos Soles de acuerdo al detalle siguiente:

Cuadro

Costo del Servicio de Barrido de Calles
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COSTOS DIRECTOS 2,859,556.39 92.65%

MANO DE OBRA DIRECTA 2,456,925.70      79.60%

COSTO MATERIALES 382,464.20         12.39%

OTROS GASTOS DIRECTOS 20,166.49            0.65%

COSTOS INDIRECTOS 208,034.79 6.74%

MANO DE OBRA INDIRECTA 181,230.79         5.87%

UTILES DE OFICINA 385.31                  0.01%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 26,418.69            0.86%

COSTOS FIJOS 18,955.67 0.61%

COSTOS FIJOS 18,955.67            0.61%

TOTAL 3,086,546.85      100.00%


Como se observa, los costos indirectos no sobrepasan el 10% de los costos totales, cumpliendo de esta manera con lo establecido en el artículo 10 de la Directiva sobre Determinación de los costos de los servicios aprobados en Ordenanzas Tributarias distritales de la Provincia de Lima (Directiva Nº 001-006-00000015).

VINCULACION DE LOS RUBROS DE COSTOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los rubros de costos requeridos para la prestación del servicio y cuya explicación de su vinculación con el mismo, son los siguientes: 

a) Mano de obra directa

b) Costos de materiales

c) Otros costos directos y gastos variables

d) Mano de obra indirecta 

e) Útiles de oficina

f) Otros costos indirectos

g) Costos fijos

A continuación el detalle de la vinculación con la prestación del servicio:

a) Mano de obra directa

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	Barrido de avenidas y calles internas, asi como el desarenado y recojo (Contratación 728 y CAS) y luego el traslado del resultado de desarenado y el traslado de bolsas de basura; éstas son transportadas (chofer, ayudante de volquete o camion).


b) Costo de materiales

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	El barrido, el desarenado y el recojo y traslado de bosas requiere de personal con implementos para dichas tareas (uniformes, herramientas tales como bugui, lampas, útiles de limpieza).  Estas son transportadas (uniforme, cono de seguridad, bugui, útiles de limpieza tales como bolsas escobas, combustible diesel).


c) Otros costos directos y gastos variables

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	· El barrido, desarenado y traslado de bolsas son transportadas (mantenimiento y reparación del camión, lubricantes, llantas) y finalmente dispuestas en puntos de acopio.


d) Mano de obra indirecta 

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	· Las 4 actividades señaladas requieren de acciones paralelas de coordinación con la mano de obra directa y con el chofer (Supervisor).
En dichas actividades es importante y necesaria la supervisión de la ejecución del plan del servicio (Gerente) asimismo, es necesaria la organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio (Sub gerente, Secretaria, Almacenera).


e) Costo de Materiales y Útiles de oficina

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades requieren la elaboración de reportes de resultado diarios, emitidos por el supervisor (Útiles de oficina).
La supervisión de la ejecución del plan de parte del Gerente requiere evaluación y control a través de informes (Útiles de oficina).

La organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio de parte del Sub gerente, requieren de reportes diarios y semanales de resúmenes de resultados del servicio prestado (Útiles de oficina).


f) Otros costos indirectos

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades señaladas, requieren la coordinación y supervisión en campo de las acciones del personal de mano de obra directa por parte del Supervisor con la ayuda de la camioneta con placa PIA-183 (Combustible Diesel, Lubricantes e implementos de mantenimiento e implementos de limpieza).
La supervisión, organización y control de parte del gerente y del sub gerente, se efectúan constantemente con el supervisor y para mantener la comunicación para dichos fines hacen uso de equipos de comunicación (Celulares Nextel).


g) Costos fijos

	Participa en la actividad:
	· El Barrido de avenidas y vías de alto tránsito peatonal y/o vehicular.

· El Barrido de avenidas de calles internas.

· El desarenado

· El recojo y traslado de bolsas de basura del barrido

	Vinculación al servicio:
	· Las 4 actividades señaladas requieren en los puntos de coordinación, el uso de los servicios básicos (luz agua, telefonía fija).
· El transporte del personal para la supervisión y/o coordinación y el transporte de las bolsas de basura se realizan a través de la camioneta, el camión y el volquete, los mismos que deben respetar la normatividad de seguridad de sus pasajeros en cada uno de los vehículos (SOAT). 


1.2.3. RESUMEN DEL PLAN ANUAL DEL SERVICIO 2014 DE PARQUES Y JARDINES

1.2.3.1. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO

La Sub Gerencia de Ornato y Áreas Verdes, se encarga del mantenimiento de las áreas verdes de los parques, avenidas, saneamiento ambiental y mantenimiento del mobiliario urbano y ornato de la ciudad. Asimismo tiene como objetivo asegurar la prestación de los servicios públicos de ampliación y mantenimiento de áreas verdes y ornato del distrito de Surquillo; así como la conservación y salubridad de los mismos.

La labor de mantenimiento es realizada a través de actividades y labores dentro de las áreas verdes del distrito las cuales se encuentran distribuidas en parques, jardines, bermas centrales y laterales.
Cuadro

Total de Áreas Verdes en el Distrito de Surquillo según prestación
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%X
Sectores Parques Bermas | Arbolitos Total Sector
SECTORA| | 24,813.08| 6,272.57 31,085.65 | 10.87%
SECTORB| Il 7,392.29( 10,563.58 17,955.87 | 6.28%
SECTORC| Il 7,994.74| 4,617.86| 7,500.00 | 20,112.60| 7.03%
SECTORD| IV 2,742.41( 1,996.99 4,739.40 [ 1.66%
SECTORE| V [ 20,636.41| 5,392.01 26,028.42| 9.10%
SECTORF| VI | 17,962.67| 6,261.81 24,224.48 | 8.47%
SECTORG| VII| 18,913.22( 7,764.81 26,678.03| 9.33%
VIII| 54,588.30( 2,145.43 56,733.73 | 19.84%
IX'| 22,617.25| 25,601.25 48,218.50 | 16.86%
X 19,526.15| 10,699.34 30,225.49 | 10.57%
197,186.52 | 81,315.65 | 7,500.00 | 286,002.17 | 100.00%
68.95% 28.43% 2.62% 100.00%





RELACIÓN DE PARQUES Y JARDINES PÚBLICOS EN EL DISTRITO DE SURQUILLO
(En m2)

Distribución de Parques por zonas Catastrales

	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	1
	Enramada
	1294.42
	22099.02

	
	Los Halcones y Codornices
	49.77
	127.54

	
	Guacamayo
	129.81
	945.23

	
	Palomas, Garzas y Faisanes
	108.05
	494.82

	
	Palomas y las Águilas
	74.03
	214.13

	
	Palomas y los Ruiseñores
	101.21
	454.62

	
	Residencial Recavarren
	64.14
	238.86

	
	Danmert Muelle
	285.61
	238.86

	
	Sub Total
	2107.04
	24813.08


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	2
	Jardín de la Infancia
	85.42
	475.51

	
	Central Primavera
	203.27
	2578.56

	
	Confraternidad
	156.99
	1250.56

	
	Mundo (Rotary Club)
	120.76
	659.68

	
	Luis Rebaza Córdova
	86.24
	296.81

	
	Primero de Mayo
	104.48
	617.47

	
	Madre Teresa de Calcuta
	254.27
	1193.76

	
	Periodista
	59.06
	201.71

	
	Héroes Peruanos
	67.4
	118.23

	
	Sub Total
	1137.89
	7392.29


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	3
	Morococha
	322.62
	6230.58

	
	La vida
	163.97
	1001.65

	
	Nueva Imagen (Graña y Montero)
	154.26
	762.51

	
	Sub Total
	640.85
	7994.74


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	4
	Homenaje a la Mujer
	108.03
	211

	
	Canción Criolla
	36.94
	80.04

	
	Plaza Bolívar
	188.3
	2451.37

	
	Sub Total
	333.27
	2742.41


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	5
	Colina
	180.04
	1291.74

	
	Vivero Antiguo
	437.97
	4469.18

	
	Gastañeta
	292.62
	3636.41

	
	Obrero Municipal
	178.36
	1823.88

	
	Bastitini
	351.72
	3004.74

	
	Riso Patrón
	156.35
	971.11

	
	Marino
	106.47
	493.6

	
	Plascencia
	131.92
	894.23

	
	Parque N° 1
	79.92
	394.53

	
	La Cruz
	54.44
	194.96

	
	Santa Rosa
	64.13
	235.5

	
	San Felipe
	231
	3226.53

	
	Sub Total
	2264.94
	20636.41


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Areas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	6
	Horacio Zevallos
	284.59
	5117.14

	
	Jorge Chávez
	309.78
	4880.85

	
	Orquídea
	228.78
	2888.27

	
	San Francisco
	232.31
	3304.45

	
	Orrego
	159.06
	1558.28

	
	Gavilanes
	72.35
	213.68

	
	Sub Total
	1286.87
	17962.67


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	7
	La India
	253.2
	1792

	
	Amistad
	367.49
	8425.66

	
	Escorpión
	106.54
	642.56

	
	Telefónico
	113.44
	687.36

	
	Copervide
	256.66
	2823.09

	
	Fátima
	61.13
	86

	
	Británico
	283.04
	4456.55

	
	Sub Total
	1441.5
	18913.22


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	8
	Reducto N° 5
	634.19
	22191.82

	
	La Merced N° 4
	310.65
	6018.95

	
	Héroes de la Paz
	1160.63
	13964.75

	
	Pozo N° 8
	233.06
	3093.11

	
	Banco de la Nación
	271.88
	3936.58

	
	Unión
	369.4
	3023.48

	
	Dignidad
	195.07
	2359.61

	
	Sub Total
	3174.88
	54588.3


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	9
	Ramiro Prialé
	320.64
	5288.94

	
	Guardia Civil
	338.41
	6825.84

	
	Isla Escondida
	108.88
	508.74

	
	Juan Pablo Vizcardo
	167.69
	1769.24

	
	Felipe de las Casas
	378.65
	8224.49

	
	Sub Total
	1314.27
	22617.25


	Sector Catastral
	Ubicación
	Perímetro
	Áreas Verdes

	
	Urbanización Limatambo
	m
	m2

	10
	Misericordia
	345.69
	4394.45

	
	Juan Pablo II
	188.37
	2077.58

	
	Pedregal
	217.49
	1897.38

	
	Salaverry
	169.28
	1699.82

	
	Artista Plástico
	207.51
	2596.26

	
	Sauces II
	162.93
	1363.93

	
	Carhuayo
	250.07
	2844.02

	
	Marrueco
	225.23
	2652.71

	
	Sub Total
	1766.57
	19526.15


La relación de bermas centrales y laterales es la siguiente:

[image: image10.emf]BERMAS CENTRALES Y LATERALES
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Las actividades definidas para este servicio son:

a) El servicio rriego con punto de agua y mantenimiento general de parques  y  jardines, se realiza debido al maltrato de las áreas  verdes por parte los usuarios por lo que es necesario realizar el mantenimiento del gras mediante una resiembra en las áreas dañadas. Esta actividad se ejecuta con el personal de campo de parques y jardines, con apoyo de maquinaria según sea el caso y de acuerdo al tamaño y textura del terreno a laborar; luego se procede a la preparación del terreno, que consiste en el volteado, desterronado, rastrillaje y nivelación. El proceso continua con el abonamiento del terreno  y siembra de esquejes (gras).

b) El servicio de corte de gras de áreas verdes de bermas centrales y  laterales de avenidas, parques  y  jardines; esta actividad consiste en cortar el gras de las áreas verdes de bermas centrales y laterales de avenidas y parques, parques y jardines; barrer y acopiar el material cortado en los puntos de acopio definidos
c) El riego con camión cisterna se realiza especialmente en las bermas y parque y jardines en los cuales no existe punto de riego o canal. El riego por cisterna se ha proyectado a que se realice en turno tarde y noche con la finalidad de que las plantas aprovechen mejor la humedad del suelo y se evite la evaporación del agua.

d) Limpieza  de áreas verdes de las bermas centrales y  laterales de las avenidas del  distrito se desarrolla esta actividad en las áreas verdes de las bermas centrales y laterales de las avenidas del distrito, que consiste en el deshierbe y limpieza, acopiando dichos materiales en los punto definidos.

e) Riego por gravedad  y  mantenimiento de  canales en esta actividad se preparan los canales de regadío (zanjas para el traslado del agua) para posteriormente realizar el riego de los parques y jardines

f) Mantenimiento, poda, fumigación  y  lavado de árboles, el mantenimiento comprende las actividades de corte y poda, control de plagas, abonamiento, riego eficiente con la finalidad de embellecer y mejorar el aspecto paisajístico de nuestros parques.
g) Mantenimiento de parques y jardines.  Se encarga de dar diariamente mantenimiento a los parques  y jardines del distrito, esta actividad consiste en deshierbe, poda y limpieza, y acopio en los puntos debidamente señalados.

h) Recojo y  disposición final de maleza, esta actividad corresponde al recojo del maleza, papelería, gras, etc. que se recolectan a través de las actividades previamente definas en las áreas verdes del distrito, recogidos desde los puntos de acopio establecidos.

i) Supervisión. Esta es una actividad complementariamente que realiza la supervisión de la ejecución del servicio por parte de la municipalidad. Esta actividad consiste en la planificación, coordinación, y supervisión de las actividades descritas en los puntos anteriores.

De los vehículos, maquinarias e implementos 
La Municipalidad cuenta con tres camiones y dos motos acondicionadas para el apoyo de las labores realizas en el mantenimiento, poda, y regadíos de las áreas verdes del distrito. Para lo cual cuentan con las siguientes herramientas y materiales
Herramientas

· Bugui

· Cono  de Seguridad de 18 pulgadas de altura color anaranjado.

· Lampa tipo cuchara

Materiales

· Bolsa de Polietileno de 1.8" micras y 140 litros de capacidades.

· Costal de yute 

· Escoba de Paja de 5 pitas y 2 sunchos tipo baja policía.

· Escobillón de madera.

· Recogedor de metal.

· Tijeras de podar pico de loro

· Manguera Reforzada 1"

· Rastrillo con mango

· Zapapico con mango

· Humos de lombriz (saco 50 k.) 

· Musgo (bolsa 10 k.)

· Urea agrícola (saco 50 k.)
Implementos de protección personal y dispositivos de seguridad

La Municipalidad provee obligatoriamente y asume la responsabilidad de la utilización de los implementos de protección personal y dispositivos de seguridad que permiten a sus trabajadores realizar sus labores debidamente protegidos, en función a la actividad que estos desarrollen.

La empresa dota a su personal de Bota de Jebe, Botas de cuero reforzada con punta de acero, Capachos, Casaca con banda fosforescentes color anaranjado, Chaleco Dril tipo Periodista color anaranjado, Gorra tipo árabe color anaranjado, Guantes de Cuero Pulido, Mascarilla de Tela color anaranjado, Pantalón con banda fosforescentes color anaranjado, Polo de algodón color anaranjado, Poncho Impermeable color anaranjado, Zapatillas de Lona color negro cuando corresponda.

Del personal

El servicio se atiende mediante el sistema de cuadrillas sean parques o bermas. 

El número mínimo de trabajadores es de 124, debidamente uniformados y dotados de las herramientas necesarias.
Fiscalización y Supervisión del Servicio

Las labores de fiscalización y supervisión del servicio de parques y jardines públicos, comprenden la verificación del cumplimiento de los  trabajos administrativos, técnicos y de supervisión de las labores de campo, elaboración de proyectos, elaboración de campañas; atención, recepción y ejecución de las solicitudes por parte del vecino. Para la realización de estas labores se requiere de los siguientes recursos:

Mano de Obra

[image: image11.emf]CARGO UND. MED.

ORDENANZ

A 207-2009, 

231-2010, 

251-2011, 

270-2012, 

286-2013 

MDS

TOTAL 2014

INCREMENTO 

2014

% 

Dedicacion

ALMACENERO Persona 1 1 100%

Asistente Administrativo I Persona 1 1 100%

INGENIERO III Persona 1 1 100%

SUPERVISOR I Persona 2 2 100%

SUPERVISOR II Persona 2 2 100%

SUPERVISOR III Persona 1 1 100%

SUPERVISOR GENERAL Persona 1 1 100%

Gerente Protección y Medio 

Ambiente  Persona 1 1 0 33%

Subgerente Ornato y Areas 

Verdes Persona 1 1 0 100%

Ingeniero de Medio 

Ambiente Persona 1 -1 100%

Secretaria de gerencia de 

Protección y Medio Amb.  Persona 1 -1 100%

Secretaria de subgerencia de 

Areas verdes Persona 1 -1 100%

TOTAL 5 11 6


Útiles de Oficina

[image: image12.emf]Utiles de Oficina

Concepto

Frecuencia 

Anual

Cantidad

Unidad de 

Medida

Archivadores   medio oficio ancho 2 4 Unidad

Archivadores oficio de Ancho 2 18 Unidad

Archivadores oficio angosto 2 6 Unidad

Bolígrafo punta mediana azul 2 120 Unidad

Bolígrafo punta mediana negro 2 120 Unidad

Bolígrafo punta mediana roja 2 30 Unidad

Borrador de tinta BR-40 2 15 Unidad

Borradores blanco de lápiz 2 20 Unidad

Cartulina blanca 50x65 2 20 Pliegos

Cinta  adhesiva  plus 3/4"x36 YDS 2 5 Unidad

Cinta de embalaje 2" x50 metros 2 5 Unidad

Cinta Maskingtape 2" 2 4 Unidad

Clip de metal N°3 caja x 100 2 10 Unidad

Clip de metal tipo mariposa chica x50 unid. 2 10 Unidad

Corrector liquido tipo lapicero 2 20 Unidad

Cuaderno con Índice x 200 hojas 2 4 Unidad

Cuaderno cuadriculado A4 100 h.  2 30 Unidad

Cuaderno de cargo   x 200  2 8 Unidad

Cuaderno  rayado A4 100 h. 2 8 Unidad

Chinche c/ Cabeza dorada presión x100 2 12 Unidad

Engrapador t/  alicate 26/6 2 2 Unidad

Fasteners x 50 2 4 cajas

File manila A-4  2 140 Unidad

File manila Oficio 2 70 Unidad

Franela 2 8 Metros

Goma 1/4  2 4 Unidad

Goma UHU STICK  2 4 Unidad

Grapa 26/6 caja x 500 2 12 Unidad

Lápiz  2 20 Unidad

Limpia computadora  2 6 Unidad


1.2.3.2. EXPECTATIVAS DE MEJORA - METAS DEL PLAN DE SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES

Las mejoras que se esperan conseguir en la prestación de este servicio en el ejercicio 2014, son las siguientes:

· Intensificar la supervisión para el cumplimiento de lo planificado por la Gerencia de Protección del medio ambiente y la subgerencia de Ornado y áreas verdes.

METAS 

Las metas se establecieron a fin de conseguir lo siguiente:

· Intensificar las actividades de  supervisión en cada una de las actividades que involucra a la subgerencia de ornato y áreas verdes.

Para el ejercicio 2014 se estima alcanzar una meta de áreas verdes de 286,002.17 metros cuadrados anuales.
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PARQUES Y JARDINES M2 783.57                          286,002.17 9,533.41 2014

PARQUES Y JARDINES M2 752.48                          274,655.15 9,155.17 2013

VARIACION M2 31.09 11,347.02 378.23

VARIACION % 4.13%


1.2.3.3. CANTIDAD DE CONTRIBUYENTES Y PREDIOS

El servicio se prestará sobre una cantidad de 35,019 predios, pertenecientes a 22,053 contribuyentes.

	Servicio
	PROPIETARIOS
	PREDIOS

	
	Inafectos *
	Afecto

(Contribuyentes)
	Total de Propietarios
	Inafectos
	Afectos
	Total de Predios

	
	
	
	
	
	Afectos
	Exonerados
	Total
	

	Parques y Jardines
	336
	21,717
	22,053
	492
	34,502
	25
	34,527
	35,019


	INAFECTOS


	Parques y Jardines
	Inafecto 

	
	Municipalidad
	Policía Nac. del Perú
	Cuerpo de Bomberos
	TSC
	Templo, Convento, Monasterio
	Total

	Propietarios
	1
	1
	1
	316
	17
	336

	Predios
	84
	3
	1
	365
	39
	492


1.2.3.4. COSTO DEL SERVICIO

El costo total anual a distribuir por el servicio de Parques y Jardines Públicos correspondiente al ejercicio 2014 asciende a: S/. 3,842,063.77 Nuevos Soles de acuerdo al detalle siguiente:

Costo del Servicio de Parques y Jardines Públicos

[image: image14.emf]COSTO

Parques y 

Jardnes

Part. %

COSTOS DIRECTOS 3,549,555.54 92.39%

MANO DE OBRA DIRECTA 2,394,592.41 62.33%

COSTO MATERIALES 594,457.60 15.47%

OTROS GASTOS DIRECTOS 560,505.54 14.59%

COSTOS INDIRECTOS 273,032.53 7.11%

MANO DE OBRA INDIRECTA 246,228.53 6.41%

UTILES DE OFICINA 385.31 0.01%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 26,418.69 0.69%

COSTOS FIJOS 19,475.69 0.51%

COSTOS FIJOS 19,475.69 0.51%

TOTAL 3,842,063.77      100.00%


Como se observa, los costos indirectos no sobrepasan el 10% de los costos totales, cumpliendo de esta manera con lo establecido en el artículo 10 de la Directiva sobre Determinación de los costos de los servicios aprobados en Ordenanzas Tributarias Distritales de la Provincia de Lima (Directiva N° 001-006-00000015).

VINCULACION DE LOS RUBROS DE COSTOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los rubros de costos requeridos para la prestación del servicio y cuya explicación de su vinculación con el mismo, son los siguientes: 

a) Mano de obra directa

b) Costos de materiales

c) Otros costos directos y gastos variables

d) Mano de obra indirecta 

e) Útiles de oficina

f) Otros costos indirectos

g) Costos fijos

A continuación el detalle de la vinculación con la prestación del servicio:

a) Mano de obra directa

	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	En el servicio de riego, corte y mantenimiento de las áreas verdes (jardinero, podador y ayudante). Estos son transportados (choferes) a los distintos lugares del distrito donde están ubicadas las áreas verdes.


b) Costo de materiales

	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	El servicio que involucra riego, corte y mantenimiento de las áreas verdes en el que se remueve los residuos podados requiere que el personal o mano de obra cuente con implementos o materiales adecuados (uniformes, herramientas, bolsas, costales de yute, elementos nutrientes, escobas, recogedor, tijeras, rastrillos). El personal y los materiales son transportados (uniformes de choferes, combustible diesel) a las áreas verdes o puntos de coordinación y/o distribución de materiales.


c) Otros costos directos y gastos variables

	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.



	Vinculación al servicio:
	· La acciones de riego, corte y mantenimiento requieren el transporte de personal y de materiales (mantenimiento de los camiones y motos, baterías para los camiones y motos, lubricantes y llantas para los camiones y motos).
· Asimismo, es necesario el uso del agua para el riego, el mismo que tiene  2 fuentes: Agua para riego agrícola y el agua proporcionada por sedapal. En el primer caso se solicita autorización a la Junta de Usuarios de Riego Rímac y en el segundo caso es el pago que se efectúa a la empresa prestadora de dicho servicio, en este caso Sedapal. 


d) Mano de obra indirecta 

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.


	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de mantenimiento requieren de acciones de almacenaje y cuidado de plantas y almácigos, ubicados en zonas específicas del distrito, para ello se requiere de personas especializadas (Ingeniero, almacenero y asistente administrativo).
· Las acciones de coordinación para acciones logísticas, de mantenimiento y riego requieren de personas que hagan control y seguimiento en campo (supervisores).

· Asimismo, en estas actividades directas en campo o se coordinación en campo se hace necesario la supervisión de la ejecución del plan anual (Gerente) asimismo, es necesario la organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio (Sub gerente).


e) Costos de materiales y útiles de oficina

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de riego, corte y mantenimiento en las áreas verdes de todo el distrito, requiere la elaboración de reportes de resultado diarios, emitidos por los Supervisores (Útiles de oficina).
La supervisión de la ejecución del plan de parte del Gerente requiere evaluación y control a través de informes (Útiles de oficina).

La organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio de parte del Sub gerente, requieren de reportes diarios y semanales de resúmenes de resultados del servicio prestado (Útiles de oficina).


f) Otros costos indirectos

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de riego, corte y mantenimiento en las áreas verdes en todo el distrito, requieren la coordinación y supervisión en campo de las acciones de los jardineros, podadores, ayudantes y todas aquellas personas que componen la mano de obra directa por parte del Supervisor con la ayuda de la camioneta con placa PIA-183 para su traslado (Dicha camioneta requiere combustible, llantas,  Lubricantes e implementos de mantenimiento). Asimismo, es necesario en los puntos de coordinación hacer uso de artículos o materiales de limpieza.
La supervisión, organización y control de parte del gerente y del sub gerente, se efectúan constantemente con el supervisor y para mantener la comunicación para dichos fines hacen uso de equipos de comunicación (Celulares Nextel).


g) Costos fijos

	Participa en la actividad:
	· En todas las actividades de manera directa o indirecta.

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de riego, corte y mantenimiento de áreas verdes en todo el distrito, requiere en los puntos de coordinación, el uso de los servicios básicos (luz agua, telefonía fija). 
· El transporte del personal para la coordinación y de materiales y otros insumos para la prestación del servicio, se realizan a través de vehículos que deben respetar la normatividad de seguridad de sus pasajeros en cada uno de los ellos  (SOAT). 


1.2.4. RESUMEN DEL PLAN ANUAL DEL SERVICIO 2014 DE SERENAZGO

1.2.4.1. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO

Este servicio de Serenazgo comprende:

a) Protección civil

b) Atención de emergencia

c) Mantenimiento y mejora de la vigilancia pública

d) Otras acciones de protección al ciudadano que realiza la Municipalidad.

Cuyas actividades definidas son:
1. Sistema de Monitoreo de Cámaras.

2. Puestos de Auxilio Rápido.

3. Serenazgo sin fronteras.

4. Plan Celeste.

5. Seguridad Educativa

6. Patrullaje Parques y Urbanizaciones

7. Guía Canino.
8. Plan Saturación

9. Plan Zanahoria

10. Plan Protégeme

11. Control Ciudadano

12. Patrullaje Vecinal

13. Red Alarma Vecinal.

El servicio de serenazgo tiene por finalidad brindar un patrullaje real, permanente y sostenido en cada una de las zonas del distrito, a fin de ejercer un efecto preventivo disuasivo, evitando de esta manera la comisión de algún tipo de falta o delito contra los vecinos del distrito.

Se ejercen actividades de vigilancia disuasiva a través de la presencia física de sus recursos humanos, técnicos, materiales con la finalidad de brindar a los ciudadanos seguridad y una mejor calidad de vida.

Es necesario indicar que el servicio de serenazgo presta el apoyo primario e inmediato a los vecinos que son víctimas de faltas y delitos cometidos en el distrito.

El servicio comprende además labores de supervisión, gestión, implementación y mejora de la vigilancia pública, diurna y nocturna, así como acciones orientadas a proteger a los ciudadanos contra actos que afecten la seguridad.

PLAN OPERATIVO DEL SERVICIO DE SERENAZGO PARA EL EJERCICIO 2014
VISIÓN

Uno de los objetivos fundamentales del servicio de Serenazgo se circunscribe a contribuir mediante sus diferentes actividades a garantizar la paz, tranquilidad y seguridad de los vecinos del Distrito de Surquillo y a prevenir actos que afecten la seguridad ciudadana.
Dentro de este contexto, y teniendo en consideración la actual situación económica y social por la que atraviesa nuestra comunidad, se hace necesario fortalecer el servicio de seguridad ciudadana a fin de ejecutar labores de gestión, implementación, mantenimiento y mejora del servicio de vigilancia pública diurna y nocturna. Actividades que contribuyan a la prevención y disuasión de actos que afecten la seguridad ciudadana.

MISIÓN

Prestar el servicio de vigilancia pública, protección y ayuda a las personas y comunidad, impulsando sus actividades para lograr la seguridad en el distrito.

IDENTIFICACIÓN DE POLÍTICAS, OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

A) . POLÍTICA

· La Subgerencia de Serenazgo propicia la mutua cooperación de la PNP en la prevención de actos que afecten la seguridad ciudadana.

· El Distrito se ha demarcado en:

[image: image15.emf]CUADRANTE 01

CUADRANTE Nº 1: Comprende desde la Av. Aramburu Cuadra 3 hasta la Cuadra 10, desde la Av. Paseo de la 

República Cuadra 38 hasta la Cuadra 42, desde la Av. Domingo Orué Cuadra 1 hasta la Cuadra 9, desde la Av. 

República de Panamá Cuadra 40 hasta la Cuadra 38

CUADRANTE 02

CUADRANTENº2:ComprendedesdelaAv.DomingoOruéCuadra1hastalaCuadra4,desdelaAv.Paseode

laRepúblicaCuadra43hastalaCuadra47,desdelaAv.AngamosCuadra6hastalaCuadra8,desdeelJr.

Manuel Irribarren Cuadra 8 hasta la Cuadra 12.

CUADRANTE 03

CUADRANTENº3:ComprendedesdelaAv.DomingoOruéCuadra5hastalaCuadra9,desdelaAv.República

dePanamáCuadra41hastalaCuadra47,desdelaAv.AngamosCuadra9hastalaCuadra12,desdeelJr.

Manuel Irribarren Cuadra 8 hasta la Cuadra 12.

CUADRANTE 04

CUADRANTENº4:ComprendedesdeAv.RepublicadePanamáCuadra40hastalaCuadra47,desdelaAv.

TomasMarsanoCuadra1hastalaCuadra10,desdelaAv.AngamosCuadra13hastalaAv.AngamosCuadra

17.

CUADRANTE 05

CUADRANTENº5:ComprendedesdelaAv.AramburuCuadra10hastalaCuadra11,desdelaCalleRicardo

AngulohastalaCalle32,desdelaCalle32hastalaintersecciónconlaCalleMiguelIglesias,desdelaCalleMiguel

Iglesias hasta la Intersección con la Av. Angamos, desde la Av. Angamos Cuadra 18 hasta la Cuadra 20.

CUADRANTE 06

CUADRANTE Nº 6: Comprende desde la Av. Angamos Cuadra 6 hasta la Cuadra 8, desde el Jr. Irribarren Cuadra 

1 hasta la Cuadra 7, desde la Av. Mariscal Cáceres Cuadra 3 hasta la Cuadra 1, las Cuadras 5 y 6 de la Av. 

Ricardo Palma, desde la Av. Paseo de la Republica Cuadra 54 hasta la Cuadra 48

CUADRANTE 07

CUADRANTENº7:ComprendedesdelaAv.AngamosCuadra9hastalaCuadra12,desdelaAv.Republicade

Panamácuadra48hastalaCuadra55,desdelaAv.MariscalCáceresCuadra4hastalaCuadra6,desdeelJr.

Irribarren Cuadra 1 hasta la Cuadra 7.

CUADRANTE 08

CUADRANTE Nº 8: Comprende de la Av. Angamos Cuadra 13 hasta la Cuadra 17,  desde la Av. Tomas Marsano 

Cuadra 10 hasta la Cuadra 11, desde la Calle Alejandro Deustush Cuadra 1 hasta la Cuadra 4, desde la Av. Mayor 

Arce de la Oliva Cuadra 1 hasta la Cuadra 3, desde la Av. Republica de Panamá Cuadra 48 hasta la Cuadra 55.

CUADRANTE 09

CUADRANTENº9:ComprendedesdelaAv.Angamoscuadra18hastalaCuadra21,desdelaAv.Principal

Cuadra1hastalaCuadra9.DesdelaAv.VillaránCuadra6y7,desdelaAv.TomasMarsanoCuadra10hastala

Cuadra 20.

CUADRANTE 10

CUADRANTENº10:ComprendedesdelaAV.AngamosCuadra22hastalaCuadra25,desdelaAv.Aviación

Cuadra36hastalaCuadra45,DesdelaAv.VillaránCuadra8hastalaCuadra11,desdelaAv.PrincipalCuadra1

hasta la Cuadra 9.

CUADRANTE 11

CUADRANTENº11:ComprendedesdelaAv.VillaránCuadra6hastalaCuadra11, desdelaAv.ElSauce

Cuadra 1 hasta la Cuadra 5,  desde la Av. Tomas MArsano desde la Cuadra 21 hasta la Cuadra 26.

CUADRANTE 12

CUADRANTENº12:ComprendedesdelaAv.AngamosCuadra26hastalaCuadra28,desdelaAv.Aviación

Cuadra 36 hasta la Cuadra 45, desde la AV. Intihuatana Cuadra 1 hasta la Cuadra 5.

DISTRIBUCION DE ZONAS POR CUADRANTES

ZONA01

ZONA02

ZONA03

ZONA04


Se elaboran Planes de Operaciones Conjuntos (PNP - Serenazgo).

Cada zona y cuadrantes cuentan con su personal, vehículos y sistemas de comunicación.

B) . OBJETIVO

· Brindar el servicio de vigilancia en el distrito de manera eficiente.

· Brindar atención de incidencias en forma oportuna y eficiente a los vecinos del distrito. 

· Priorizar los puntos críticos o zonas de mayor riesgo de incidencia delictiva y de actos que afecten la seguridad ciudadana.

· Mantener una constante coordinación con la PNP para la ejecución de operativos conjuntos.

C) . ESTRATEGIAS

· El servicio de Serenazgo efectuará durante las 24 horas rondas móviles (autos, motos) y a pie en el ámbito de sus zonas, de acuerdo a las HOJAS DE RUTA establecidas para tal fin.

· Las comunicaciones radiales y/o telefónicas se registrarán y codificarán en cuadernos de control que servirán para determinar responsabilidades de las intervenciones.

· Se llevará un control estadístico de todas las intervenciones del personal de Serenazgo, y se pondrá mayor énfasis en las zonas de mayor riesgo de incidencias delictivas.
Dentro de las políticas establecidas para el ejercicio 2014, la Gerencia de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Distrital de Surquillo fortalecerá las acciones de prevención, disuasión y control de la violencia a través de la ejecución de las siguientes actividades:
1. Sistema de Monitoreo de Cámaras, se cuenta con 30 cámaras ubicadas estratégicamente.

2. Puestos de Auxilio Rápido, se han implementado 16 puestos de auxilio rápido.

3. Patrullaje Motorizados, se utiliza 20 vehículos y 10 motocicletas.

4. Serenazgo sin fronteras, se realiza en coordinación con los distritos colindantes.

5. Plan Celeste- Es un plan destinado a brindar seguridad durante eventos religiosos, los cuales generan aglomeración de personas y por ende, la presencia de amigos de lo ajeno (carteristas generalmente).

6. Seguridad Educativa - Es un servicio permanente que se presta a las instituciones educativas del distrito, considerando los horarios de ingreso y salida del alumnado. Se busca prevenir la presencia de elementos de mal vivir en los alrededores, así como el normal desenvolvimiento del ingreso y salida del alumnado a los mismos

7. Patrullaje Parques y Urbanizaciones - El patrulla en parques y urbanizaciones es realizado diariamente en los principales parques del distrito tiene como finalidad tener presencia en estos punto a fin de disuadir cualquier hecho delictivo
8. Guía Canino - Se cuenta con cuatro perros adiestrados para realizar la labor de patrullaje canino.
9. Plan Saturación - Con el plan saturación consiste en el patrullaje en las diferentes zonas del distrito, haciendo incidencia en los lugares donde existe venta de sustancia toxicas, evitando conatos de pleitos y disturbios
10. Plan Zanahoria - Este servicio que se brinda a la comunidad es para contrarrestar los incidentes ocasionados por la venta de bebidas alcohólicas fuera del margen de los horarios permitidos así como el consumo en las vías públicas

11. Plan Protégeme - La ejecución de este Plan está basada en la donación de una red de teléfono tipo radio RPM donados por la empresa Telefónica del Perú, los cuales han sido entregados a las Asociaciones de Vecinos del distrito a fin de conectarnos con la comunidad, la misma que hace las veces de “ojos y oídos” de la ciudad. De esta manera, se ha podido expandir la información sobre hechos delictivos casi en tiempo real o prevención de los mismos

12. Control Ciudadano - Se ha delegado parte de la supervisión de la prestación del servicio a la población a través del “Control Ciudadano”. Mediante este mecanismo se involucra a la comunidad en la supervisión individual de la prestación del servicio, específicamente de los serenos de a pie, quienes deben firmar un cuaderno de asistencia / presencia que mantienen los vecinos, asignados de manera rotativa, apoyándonos en las Asociaciones de Vecinos
13. Patrullaje Vecinal- De manera conjunta con la comunidad, se realiza el patrullaje vecinal el cual cuenta con la presencia de voluntariado vecinal al participar en las rondas que forman parte del servicio, recogiendo así las principales inquietudes y sugerencias de la población respecto de la seguridad del distrito

14. Red Alarma Vecinal -  red sonora implementada con los vecinos en puntos estratégicos del distrito.
1.2.4.2. EXPECTATIVAS DE MEJORA - METAS DEL PLAN DE SERENAZGO
Las mejoras que se esperan conseguir en la prestación de este servicio en el ejercicio 2014, son las siguientes:
· Asegurar la operatividad al 100% de las cámaras de seguridad las 24 horas del día.

· Registrar en tiempo real las incidencias que podrían presentarse en el distrito, a través del servicio de video vigilancia, para lo cual se cuenta con 30 cámaras de video, lo que permitirá que se pueda destinar personal para contrarrestar las posibles incidencias que puede captar con estos equipos.

· Mantener siempre activos los PAR para auxilio y escucha de los ciudadanos del distrito

· Intensificar las actividades de patrullaje, para lo cual se ha implementado las 20 unidades lo que permitirá fortalecer el patrullaje disuasivo y preventivo dentro de las zonas de mayor peligrosidad del distrito y reducir las incidencias de intentos de robo y otros.
· Realizar el patrullaje en conjunto con los distritos aledaños con la finalidad de unir esfuerzos entre los distritos fortaleciendo la prevención de delitos en los límites del distrito
· Incrementar la sensación de seguridad en las zonas destinadas para el plan celeste en prevención de delitos.
· Salvaguardar la integridad de los escolares en las horas de ingreso y salida de los 16 colegios destinados a este servicio.
· Aumentar la presencia de serenazgo en los parques y urbanizaciones con la finalidad de disminuir los posibles hechos delictivos
· Aumentar la sensación disuasiva del patrullaje canino.
· Intensificar el actuar de serenazgo en los lugares de consumo de sustancias toxicas y bebidas alcohólicas.
· Intensificar las actividades de patrullaje, para disuadir el hecho de consumo de bebidas alcohólicas en las calles y parques del distrito.
· Intensificar las comunicaciones entre los ciudadanos y el serenazgo con la finalidad de mejorar las intervenciones en los hechos delictivos
· Participar al ciudadano en el control del personal de serenazgo a fin de cumplir a cabalidad las labores encomendadas
· Intensificar el patrullaje en el distrito con el apoyo de los ciudadanos.
· Intensificar las actividades alerta, para disuadir hecho delictivos dentro del distrito
· Intensificar la supervisión para el cumplimiento de lo planificado por la Gerencia de Seguridad Ciudadana y la subgerencia de serenazgo

METAS 

Las metas se establecieron a fin de conseguir lo siguiente:

· Incrementar la sensación de seguridad y alerta al utilizar las cámaras de seguridad en todo el distrito.

· Reducir el tiempo que conlleva intervenir en los lugares de mayor incidencia delictiva

· Reducir el tiempo que conlleva intervenir en las zonas de cooperación mutua con los distritos colindantes

· Mantener presencia en los eventos litúrgicos a fin de y tener un mayor efecto disuasivo en estos puntos.
· Tener pleno control en zonas educativas protegiendo a la juventud del distrito
· Incrementar el control en los parques y urbanizaciones protegiendo y evitando hechos delictivos dentro del distrito de surquillo
· Reducir los lugares de consumo de sustancias toxicas y bebidas alcohólicas dentro del distrito de surquillo.
· Reducir los lugares de consumo de bebidas alcohólicas dentro del distrito de surquillo y el cumplimiento de los horarios establecidos
· Reducir el tiempo de intervención por parte de serenzago en acción a un hecho delictivo

· Incrementar el control con la participación del ciudadano y mejorar las intervenciones en prevención de delitos

· Aumentar el voluntariado de los ciudadanos a fin de unir esfuerzos para la prevención de delitos.

Para el año 2014, se plantean metas operativas relacionadas tanto para las intervenciones, la cantidad de puestos de auxilio rápido, la cantidad de colegios mediante la Seguridad Educativa, el Plan Zanahoria y la cantidad de cámaras de video vigilancia, con la finalidad de mejorar integralmente la vigilancia en el distrito.

El cuadro siguiente muestra las principales metas señaladas:

· Intervenciones 2014


:
74,832 intervenciones

· No. Puestos de Auxilio Rápido (PAR)
:
16 PAR

· Seguridad Educativa (No. colegios)
:
16 colegios coberturados

Cabe destacar que, con relación a la cobertura de la vigilancia por medio de cámaras de video, para el ejercicio 2013 no se cuenta con ninguna cámara, con lo cual la cobertura por este servicio es nula. Para la prestación del servicio durante el ejercicio 2014 se contará con 30 cámaras, las cuales ya se encuentran en operación, las mismas que permiten coberturar el 94.2% del área geográfica del distrito. 

[image: image16.emf]SERENAZGO: COBERTURA DE VIGILANCIA CON CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA

Concepto Unidad 2013 Meta 2014 Incremento

1. Cámaras de video vigilancia Número 0 30 30

2. Cobertura x cámara 

1/

m2 141,372 141,372

Alcance 

2/

metros 300 300

P

Factor 3.1416 3.1416

3. Cobertura total (1 x 2) 

3/

m2 0 4,241,160 4,241,160

4. Area total del distrito m2 4,500,000 4,500,000

5. Cobertura de vigilancia del distrito (3/4) % 0.0% 94.2% 94.2%

1/ Se obtiene de aplicar la fórmula para hallar el área de una circunsferencia (AC=

P

.R

2

)

3/ Se asume que no habrá superposición en la cobertura de las cámaras.

2/ Se refiere al alcance lineal estimado de una cámara de video vigilancia. Si bien las cámaras cuentan con 

una rotación de 360 grados, pueden registrar solo 180 grados en un momento determinado del tiempo.


Por lo tanto, como se aprecia de la información presentada, el incremento de la cantidad como de la calidad del servicio de Serenazgo en el distrito de Surquillo se incrementará de manera significativa.

Asimismo a nivel de intervenciones observamos un incremento de 1170.06%.
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SERENAZGO 43655 6,236.00                       74,832.00 491.00 5,892.00 1170.06%

2014 2013
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1.2.4.3. CANTIDAD DE CONTRIBUYENTES Y PREDIOS

El servicio se prestará sobre una cantidad de 35,019 predios, pertenecientes a 22,053 contribuyentes.
	Servicio
	PROPIETARIOS
	PREDIOS

	
	Inafectos 
	Afecto

(Contribuyentes)
	Total de Propietarios
	Inafectos
	Afectos
	Total de Predios

	
	
	
	
	
	Afectos
	Exonerados
	Total
	

	Serenazgo
	20
	22,033
	22,053
	127
	34,867
	25
	34,892
	35,019


	INAFECTOS


	Serenazgo
	Inafecto 

	
	Municipalidad
	Policía Nac. del Perú
	Cuerpo de Bomberos
	TSC
	Templo, Convento, Monasterio
	Total

	Propietarios
	1
	1
	1
	 -
	17
	20

	Predios
	84
	3
	1
	 -
	39
	127


1.2.4.4. COSTO DEL SERVICIO

El costo total anual a distribuir por el servicio de Serenazgo correspondiente al ejercicio 2014 asciende a: S/. 4,954,631.58 Nuevos Soles de acuerdo al detalle siguiente:

Costo del Servicio de Serenazgo

[image: image18.emf]COSTO Serenazgo Part. %

COSTOS DIRECTOS 4,360,594.40 88.01%

MANO DE OBRA DIRECTA 3,142,698.23 63.43%

COSTO MATERIALES 562,589.69 11.35%

OTROS GASTOS DIRECTOS 655,306.48 13.23%

COSTOS INDIRECTOS 436,522.80 8.81%

MANO DE OBRA INDIRECTA 386,295.77 7.80%

UTILES DE OFICINA 7,064.04 0.14%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 43,162.99 0.87%

COSTOS FIJOS 157,514.38 3.18%

COSTOS FIJOS 157,514.38 3.18%

TOTAL 4,954,631.58      100.00%


Como se observa, los costos indirectos no sobrepasan el 10% de los costos totales, cumpliendo de esta manera con lo establecido en el artículo 10 de la Directiva sobre Determinación de los costos de los servicios aprobados en Ordenanzas Tributarias distritales de la Provincia de Lima (Directiva N° 001-006-00000015).

VINCULACION DE LOS RUBROS DE COSTOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
Los rubros de costos requeridos para la prestación del servicio y cuya explicación de su vinculación con el mismo, son los siguientes: 

a) Mano de obra directa

b) Costos de materiales

c) Otros costos directos y gastos variables

d) Mano de obra indirecta 

e) Útiles de oficina

f) Otros costos indirectos

g) Costos fijos

A continuación el detalle de la vinculación con la prestación del servicio:

a) Mano de obra directa

	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	En el servicio de protección civil, atención de emergencias y mejora de la vigilancia publica se requiere de personal o mano de obra directa para realizarlas (Agentes, conductores de vehículos de acción directa en la vía pública, especialistas de canes, control de monitoreo y de seguridad). dicho personal en parte son transportados (choferes) a los distintos lugares del distrito identificadas dentro de los planes de seguridad.


b) Costo de materiales

	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	El servicio requiere que el personal o mano de obra cuente con implementos o materiales adecuados (uniformes, implementos para la seguridad, alimentos para los canes y conos de seguridad). El personal y los materiales son transportados (uniformes de choferes, combustible y llantas) a los lugares definidos en el plan del servicio.


c) Otros costos directos y gastos variables
	Participa en la actividad:
	· Todas las actividades de campo.



	Vinculación al servicio:
	· Las acciones de control y seguridad requieren el transporte de personal y de materiales (mantenimiento de los vehículos y motos). Asimismo, se requiere el apoyo y presencia de la policía nacional del peru para brindar la seguridad ciudadana en el distrito (Servicio Policial), sobre todo en lugares de más alto índice de peligrosidad. 


d) Mano de obra indirecta 

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.



	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de control y seguridad requieren de acciones de personas especializadas (Especialistas en supervisión y control).
· Las acciones de coordinación para acciones logísticas requieren de personas que hagan el control y seguimiento en campo (coordinadores).

· Asimismo, en estas actividades directas en campo o se coordinación en campo se hace necesario la supervisión de la ejecución del plan anual (Gerente) asimismo, es necesario la organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio (Sub gerente).


e) Costos de materiales y útiles de oficina

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	· Las acciones de control y seguridad, requieren de la elaboración de reportes de resultado diarios, emitidos por los coordinadores (Útiles de oficina).
La supervisión de la ejecución del plan de parte del Gerente requiere evaluación y control a través de informes (Útiles de oficina).

La organización y seguimiento detallado del uso de los recursos tanto materiales como económicos de la subgerencia para la prestación del servicio de parte del Sub gerente, requieren de reportes diarios y semanales de resúmenes de resultados del servicio prestado (Útiles de oficina).


f) Otros costos indirectos

	Participa en la actividad:
	· De manera indirecta en todas las actividades de campo.

	Vinculación al servicio:
	· Las acciones de control y seguridad, requieren la coordinación y supervisión en campo de las acciones de los agentes y todas aquellas personas que componen la mano de obra directa por parte del coordinador con la ayuda de unidades móviles (CQO-139) para su traslado (Dichas unidades móviles requieren combustible y mantenimiento e implementos de mantenimiento). Asimismo, es necesario en los puntos de coordinación hacer uso de artículos o materiales de limpieza.
Las acciones directas en campo por parte de los agentes y asimismo, la supervisión, organización y control de parte del gerente y del sub gerente, se efectúan constantemente con el supervisor; para mantener la comunicación para dichos fines hacen uso de equipos de comunicación (Celulares Nextel).


g) Costos fijos

	Participa en la actividad:
	· En todas las actividades de manera directa o indirecta.

	Vinculación al servicio:
	· Las actividades de Control y seguridad en todo el distrito, requiere en los puntos de coordinación, el uso de los servicios básicos (luz agua, telefonía fija). 
· El transporte del personal para la coordinación y de materiales y otros insumos para la prestación del servicio, se realizan a través de vehículos que deben respetar la normatividad de seguridad de sus pasajeros en cada uno de los ellos  (SOAT). 


1.3 ESTRUCTURA DE COSTOS DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

1.3.1 SERVICIO DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS

El costo presupuestado para el servicio de recolección de residuos sólidos correspondiente al ejercicio 2014 asciende a S/. 3’802,854.08. A continuación, se presenta un cuadro resumen con la estructura de costos por elemento de costo en el servicio de Recolección de Residuos Sólidos para el 2014.

Cuadro

Resumen de Estructura de Costos de Residuos Sólidos

(En Nuevos Soles)
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COSTOS DIRECTOS 4,515,223.31 3,695,993.47

MANO DE OBRA DIRECTA 1,821,053.86 117,194.18

COSTO MATERIALES 162,235.27 138,632.80

DEPRECIACION 4,632.44 0.00

OTROS GASTOS DIRECTOS 2,527,301.74 3,440,166.49

COSTOS INDIRECTOS 71,891.57 87,338.10

MANO DE OBRA INDIRECTA 69,047.95 60,859.72

MAT. UTILES DE OFICINA 1,896.69 396.98

DEPRECIACION 0.00 0.00

OTROS COSTOS INDIRECTOS 946.93 26,081.40

COSTOS FIJOS 33,010.91 19,522.51

COSTOS FIJOS 33,010.91 19,522.51

TOTAL 4,620,125.79      3,802,854.08     


COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA
Conformado por Para la prestación de esta actividad se emplean los recursos siguientes: volquete (1), Chofer (1), Obreros (3)
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Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y  CAS

117,194.18

Comprendealpersonalasignadoalaslaboresderecojo

de desmonte.


[image: image21.emf]MATERIALES DIRECTOS

Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Uniformes, 

materiales y 

combustible

138,632.80

Comprente el gasto realizado por los uniformes,

materiales y combustible de las unidades


COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS

[image: image22.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Nuevas Soluciones 

Ambientales

3,440,166.49

comprendelosgastosdeladisposiciónfinal delos

residuos sólidos y desmonte, asi como los

mantenimientospreventivosdelasunidades paralas

operaciones de desmonte


COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA

· Supervisor de Coordinador (1): ejecuta labores de supervisión en campo del servicio prestado por recolección de residuos sólidos domiciliarios, comerciales y escombros ubicados en la vía pública; asimismo, supervisa las frecuencias establecidas para el transporte y una adecuada disposición final en el relleno sanitario; presentan informes del servicio ejecutado.
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Personal en Planilla 

y  CAS

60,859.72

Comprende el costo proporcional del Gerente de

Protección del Medio Ambiente y el Subgerentede

LimpiezaPública;ydelpersonalqueefectúalaboresde

supervisióndelServicio deRecolección deResiduos

Sólidos.


OTROS COSTOS INDIRECTOS

[image: image24.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Materiales y 

Repuestos

26,081.40

Necesariosparaelmantenimientopreventivoycorrectivo

de las unidades


COSTO DE ÚTILES DE OFICINA

[image: image25.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Útiles de

Oficina

396.98         

Comprendeelmaterialdeescritorioydemásmateriales

de oficina que sirven para realizar las labores

administrativasdecoordinación,controlygestióndel

Servicio de Recolección de Residuos Sólidos.


COSTOS FIJOS

[image: image26.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

agua 14,079.55

Comprendeelconsumoproporcionaldelserviciodeagua

potable.

luz 3,178.32

Comprende el consumo proporcional de energía eléctrica 

del suministro que abastece, tanto a la Gerencia de 

Protección del Medio Ambiente y la Subgerencia de 

Limpieza Pública.

Telefonía Fija 1,919.44

Comprendelafacturacióndelalíneaasignadaaeste

servicio


[image: image27.emf]SOAT

Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Soat

345.20

Seguroobligatoriodeaccidentesdetransitonecesarios

para la circulación de las unidades.


1.3.2. SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES

El costo presupuestado para el servicio de barrido de calles correspondiente al ejercicio 2014 asciende a S/. 3,086,546.85. A continuación, se presenta un cuadro resumen con la estructura de costos por elemento de costo en el servicio de Barrido de Calles para el 2014.

Cuadro

Resumen de Estructura de Costos de Barrido de Calles

(En Nuevos Soles)

[image: image28.emf]Barrido de Calles 2013 2014

COSTOS DIRECTOS 1,796,668.17 2,859,556.39

MANO DE OBRA DIRECTA 1,424,610.67 2,456,925.70

COSTO MATERIALES 109,066.17 382,464.20

DEPRECIACION 159.19 0.00

OTROS GASTOS DIRECTOS 262,832.13 20,166.49

COSTOS INDIRECTOS 58,686.43 208,034.79

MANO DE OBRA INDIRECTA 57,178.07 181,230.79

MAT. UTILES DE OFICINA 948.72 385.31

DEPRECIACION 13.58 0.00

OTROS COSTOS INDIRECTOS 546.06 26,418.69

COSTOS FIJOS 25,475.60 18,955.67

COSTOS FIJOS 25,475.60 18,955.67

TOTAL 1,880,830.20      3,086,546.85     


En el caso de barrido de calles el ejercicio anterior no existía el cargo supervisor y además se ha incrementado la frecuencia del servicio por que se ha promovido a una persona que se encuentra en el régimen 728 para hacer estas labores de supervisión. Por otro lado se ha contratado a cuatro personas en la modalidad de CAS para realizar labores de supervisión.

COSTOS DIRECTOS

Conformados por Barredores (113), se requiere del personal de apoyo(10), los ayudantes de volquete(1), ayudante del camión I (2), Ayudante de camión (1), chofer I(3), Chofer (2), Operario (3) y Ayudante (11). Cabe precisar que el personal con contratos del régimen del D.L. Nº 728, corresponde a personal que ha sido reubicado de otras áreas de la municipalidad; por lo tanto, no se trata de personal nuevo.
[image: image29.emf]MANO DE OBRA DIRECTA

Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y  CAS

2,456,925.70Comprende al personal asignado a las labores de barrido


[image: image30.emf]MATERIALES DIRECTOS

Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Uniformes, 

materiales y 

combustible

382,464.20

Comprente el gasto realizado por los uniformes,

materiales y combustible de las unidades


OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

[image: image31.emf]Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Mantenimientos

20,166.49

Comprentelosmantenimientodelasunidadesasignadas

a este servicio


El servicio de barrido de calles consiste en el aseo de las veredas, pistas, bermas centrales y laterales de las avenidas y calles del Distrito; así como el servicio de lavado de espacios públicos (parques, monumentos, exteriores de mercados y de centro comerciales
COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA
Cabe precisar que el personal con contratos del régimen del D.L. Nº 728, corresponde a personal que ha sido reubicado de otras áreas de la municipalidad; por lo tanto, no se trata de personal nuevo.
[image: image32.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y  CAS

181,230.79

Comprende el costo proporcional del Gerente de

Proteccion del Medio Ambiente y el Subgerentede

LimpiezaPública;ydelpersonalqueefectúalaboresde

supervisióndelServicio deRecolección deResiduos

Sólidos.


[image: image33.emf]OTROS COSTOS INDIRECTOS

Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Materiales y 

Repuestos

26,418.69

Necesariosparaelmantenimientopreventivoycorrectivo

de las unidades de supervisión y las instalaciones.


COSTO DE ÚTILES DE OFICINA

[image: image34.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Útiles de

Oficina

385.31

Comprendeelmaterialdeescritorioydemásmateriales

de oficina que sirven para realizar las labores

administrativasdecoordinación,controlygestióndel

Servicio de Recolección de Residuos Sólidos.


COSTOS FIJOS

[image: image35.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

agua 13,665.45

Comprendeelconsumoproporcionaldelserviciodeagua

potable.

luz 3,084.84

Comprende el consumo proporcional de energía eléctrica 

del suministro que abastece, tanto a la Gerencia de 

Proteción del Medio Ambiente y la Subgerencia de 

Limpieza Pública.

Telefonia Fija 1,862.98

Comprendelafacturacióndelalineaasiganadaaeste

servicio


[image: image36.emf]SOAT

Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Soat 342.40

Seguroobligatoriodeaccidentesdetransitonecesarios

para la circulación de las unidades.


1.3.3. SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES PÚBLICOS

El costo presupuestado para el servicio de parques y jardines públicos correspondiente al ejercicio 2014 asciende a S/. 3,842,063.77. A continuación se muestra un cuadro resumen con la estructura de costos por elemento de costo en el servicio de Parques y Jardines Públicos para el 2014.

Cuadro

Resumen de Estructura de Costos de Parques y Jardines Públicos

(En Nuevos Soles)

[image: image37.emf]Parques y Jardnes 2013 2014

COSTOS DIRECTOS 2,202,461.48 3,549,555.54

MANO DE OBRA DIRECTA     1,913,595.71  2,394,592.41

COSTO MATERIALES        252,699.32  594,457.60

DEPRECIACION             3,546.14  0.00

OTROS GASTOS DIRECTOS           32,620.31  560,505.54

COSTOS INDIRECTOS 95,903.97 273,032.53

MANO DE OBRA INDIRECTA           90,248.33  246,228.53

MAT. UTILES DE OFICINA             1,679.53  385.31

DEPRECIACION                          -    0.00

OTROS COSTOS INDIRECTOS             3,976.12  26,418.69

COSTOS FIJOS 298,621.02 19,475.69

COSTOS FIJOS        298,621.02  19,475.69

TOTAL 2,596,986.47      3,842,063.77     


Para este servicio de un total de 100 personas registradas en esos años, ha ocurrido una  transformación en la cantidad y el tipo de régimen laboral, registrándose actualmente  a 68 personas en CAS y 56 en el régimen 728.

Para el caso de mano de obra indirecta a efecto de optimizar la supervisión de los trabajos de campos de las áreas verdes del distrito, se reestructuro las contrataciones del personal de  la siguiente forma:  3 personas bajo el régimen laboral 728 y 6 personas  en CAS.

COSTOS DIRECTOS

El costo por mano de obra directa, comprende los servicios prestados por el personal (planilla y CAS)  que se detalla a continuación:

Para la ejecución de esta actividad se requiere los siguientes recursos: Chofer (6), AYUDANTE (12), JARDINERO (92), Maquinista (4), PODADOR (9),TOLDERO/JARDINERO (1). Cabe precisar que el personal con contratos del régimen del D.L. Nº 728, corresponde a personal que ha sido reubicado de otras áreas de la municipalidad; por lo tanto, no se trata de personal nuevo.
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

[image: image38.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y CAS

2,394,592.41

Comprende al personal nombrado (con todos sus

beneficiosycargassociales),asícomo,alpersonal

contratadobajolamodalidaddeContratoAdministrativo

de Servicios (cuyo costo mensual incluye las

aportacionesporconceptodeEssalud)quebrindael

serviciodeParquesyJardinesPúblicos,requiriéndosede

un total de 124 operarios


COSTO DE MATERIALES

[image: image39.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Comprendeelconsumodecombustible,necesariopara

laoperatividaddelasunidadesvehicularesyequipos,

asignados al Servicio de Parques y Jardines Públicos.

Comprendelosuniformesrequeridosparauntotalde202

operarios,considerandoladotacióndelasprendasde

acuerdo a la labor que realizan y renovándolas de acuerdo 

asuvidaútilporefectosdeldesarrollodelasactividades;

formanpartedeluniformeasignado:botíndecuero,polo

de algodón manga corta, pantalón, camisa, gorro,

guantes,ponchosimpermeablesybotasdejebemedia

caña.

Uniformes, 

Materiales, 

Herramientas y 

combustibles

594,457.60


OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

[image: image40.emf]Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Mantenimientos y 

Junta de Riego

560,505.54

comprentelosgastosdelosmantenimientospreventivos

delasunidadesparalasoperacionesylosgastosdela

junta de riego.

.

COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS

COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA

Cabe precisar que el personal con contratos del régimen del D.L. Nº 728, corresponde a personal que ha sido reubicado de otras áreas de la municipalidad; por lo tanto, no se trata de personal nuevo.
[image: image41.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y  CAS

246,228.53

Comprende el costo proporcional del Gerente de

ProtecciondelMedioAmbienteyelSubgerentedeornato

yáreasverdes;ydelpersonalqueefectúalaboresde

supervisión del Servicio de Parques y Jardines


OTROS COSTOS INDIRECTOS

[image: image42.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Materiales y 

Repuestos

26,418.69

Necesariosparaelmantenimientopreventivoycorrectivo

de las unidades


COSTO DE ÚTILES DE OFICINA

[image: image43.emf]Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Útiles de

Oficina

385.31         

Comprendeelmaterialdeescritorioydemásmateriales

de oficina que sirven para realizar las labores

administrativasdecoordinación,controlygestióndel

Servicio de Parques y jardines


COSTOS FIJOS

[image: image44.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

agua 13,665.45

Comprendeelconsumoproporcionaldelserviciodeagua

potable.

luz 3,084.84

Comprende el consumo proporcional de energía eléctrica 

del suministro que abastece, tanto a la Gerencia de 

Proteción del Medio Ambiente y la Subgerencia de 

Ornato y Areas Verdes

Telefonia Fija 1,862.98

Comprendelafacturacióndelalineaasiganadaaeste

servicio

 
[image: image45.emf]SOAT

Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Soat 862.42

Seguroobligatoriodeaccidentesdetransitonecesarios

para la circulación de las unidades.


1.3.4. SERVICIO DE SERENAZGO

El costo presupuestado para el servicio de serenazgo correspondiente al ejercicio 2014 asciende a S/. 4,954,631.58
A continuación, se muestra el cuadro resumen de la estructura de costos por Elemento de Costo en el servicio de Serenazgo para el 2014.

Cuadro

Resumen de Estructura de Costos de Serenazgo

(En Nuevos Soles)

[image: image46.emf]Serenazgo 2013 2014

COSTOS DIRECTOS 2,006,181.31 4,360,594.40

MANO DE OBRA DIRECTA 1,425,856.90 3,142,698.23

COSTO MATERIALES 385,179.97 562,589.69

DEPRECIACION 114,700.69 0.00

OTROS GASTOS DIRECTOS 80,443.76 655,306.48

COSTOS INDIRECTOS 204,646.12 436,522.80

MANO DE OBRA INDIRECTA 196,867.75 386,295.77

MAT. UTILES DE OFICINA 4,055.38 7,064.04

DEPRECIACION 31.66 0.00

OTROS COSTOS INDIRECTOS 3,691.34 43,162.99

COSTOS FIJOS 33,710.06 157,514.38

COSTOS FIJOS 33,710.06 157,514.38

TOTAL 2,244,537.50      4,954,631.58     


El Incremento de 25 personas en la mano de obra directa se encuentra bajo el régimen CAS, debido a diversos programas implementados por la sub gerencia de serenazgo. Asimismo en la mano de obra indirecta también se ha visto incrementado con especialistas en supervisión y control para los diversos planes operativos.

COSTOS DIRECTOS

COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA
Cabe precisar que el personal con contratos del régimen del D.L. Nº 276, corresponde a personal que ha sido reubicado de otras áreas de la municipalidad; por lo tanto, no se trata de personal nuevo.
El costo por mano de obra directa, comprende los servicios prestados por el personal CAS y servicios de terceros, de acuerdo al siguiente detalle:

[image: image47.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y CAS

3,142,698.23

Comprende al personal nombrado (con todos sus

beneficiosycargassociales),asícomo,alpersonal

contratadobajolamodalidaddeContratoAdministrativo

de Servicios (cuyo costo mensual incluye las

aportacionesporconceptodeEssalud)quebrindael

serviciodeSerenazgo,requiriéndosedeuntotalde197

operarios


Personal Servicio de Terceros:

· Apoyo PNP (46): es el efectivo policial que brinda el servicio individualizado a la municipalidad, de acuerdo a turnos programados. Se encarga de brindar el apoyo policial ante cualquier tipo de intervenciones, materia de su competencia ycuyo costo asciende a 550,200.48 Nuevos Soles.

COSTO DE MATERIALES

[image: image48.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Comprendeelconsumodecombustible,necesariopara

laoperatividaddelasunidadesvehicularesyequipos,

asignados al Servicio de Serenazgo.

Comprendelosuniformesrequeridosparauntotalde202

operarios,considerandoladotacióndelasprendasde

acuerdo a la labor que realizan y renovándolas de acuerdo 

asuvidaútilporefectosdeldesarrollodelasactividades;

formanpartedeluniformeasignado:botíndecuero,polo

de algodón manga corta, pantalón, camisa, gorro,

guantes,ponchosimpermeablesybotasdejebemedia

caña.

Uniformes, 

Materiales , 

Herramientas y 

combustible

562,589.69


OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

[image: image49.emf]Elemento de Costo Valor (S/.)

Descripción del Elemento de Costo

Mantenimientos y 

Junta de Riego

655,306.48

comprentelosgastosdelosmantenimientospreventivos

de las unidades para las operaciones.


COSTOS INDIRECTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS

COSTO DE MANO DE OBRA INDIRECTA

[image: image50.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Personal en Planilla 

y  CAS

386,295.77

Comprende el costo proporcional del Gerente de

SeguridadCiudadana yelSubgerentedeSerenazgo;y

del personal que efectúa labores de supervisióndel

Servicio de Serenazgo


OTROS COSTOS INDIRECTOS

[image: image51.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Materiales y 

Repuestos

43,162.99

Necesariosparaelmantenimientopreventivoycorrectivo

de las unidades


COSTO DE ÚTILES DE OFICINA

[image: image52.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

Útiles de

Oficina

7,064.04

Comprendeelmaterialdeescritorioydemásmateriales

de oficina que sirven para realizar las labores

administrativasdecoordinación,controlygestióndel

Servicio de Serenazgo


COSTOS FIJOS

[image: image53.emf]Elemento de Costo Valor (S/.) Descripción del Elemento de Costo

agua 51,339.96

Comprendeelconsumoproporcionaldelserviciodeagua

potable.

luz 8,174.78

Comprende el consumo proporcional de energía eléctrica 

del suministro que abastece, tanto a la Gerente de 

Seguridad Ciudadana  y el Subgerente de Serenazgo

Telefonia Fija 12,594.00

Comprendelafacturacióndelalineaasiganadaaeste

servicio

Radios 85,405.64

Para la comunicación entre los supervisores delas

zonas, policia nacional y central.


A nivel de todos los servicios podemos apreciar la siguiente variación del costo.
[image: image54.emf]COSTO 2013 2014 Diferencia Var. %

COSTOS DIRECTOS 10,520,534.26 14,465,699.81 3,945,165.54 37.50%

MANO DE OBRA DIRECTA     6,585,117.14     8,111,410.53  1,526,293.39      23.18%

COSTO MATERIALES        909,180.73     1,678,144.29  768,963.56         84.58%

DEPRECIACION        123,038.46                           -    -123,038.46        -100.00%

OTROS GASTOS DIRECTOS     2,903,197.94     4,676,144.99  1,772,947.05      61.07%

COSTOS INDIRECTOS 431,128.10 1,004,928.22 573,800.13 133.09%

MANO DE OBRA INDIRECTA        413,342.10        874,614.81  461,272.72         111.60%

MAT. UTILES DE OFICINA             8,580.32             8,231.63  -348.69                -4.06%

DEPRECIACION                   45.23                          -    -45.23                  -100.00%

OTROS COSTOS INDIRECTOS             9,160.44        122,081.78  112,921.33         1232.71%

COSTOS FIJOS 390,817.60 215,468.24 -175,349.37 -44.87%

COSTOS FIJOS        390,817.60        215,468.24  -175,349.37        -44.87%

TOTAL 11,342,479.96   15,686,096.27   4,343,616.31      38.30%


1.3.5. JUSTIFICACIÓN DE INCREMENTOS

1.3.5.1. SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
El servicio de recolección de residuos sólidos  en el rublo de otros gastos directos se ha visto incrementado debido al aumento del precio de las grasas, filtros, lubricantes y llantas que han sufrido los precios de estos insumos importantes para el mantenimiento y reparación de las unidades que prestan este servicio. Asimismo en el rubro otros costos indirectos se muestra el incremento constante que ha sufrido el combustible, materiales y repuestos para el mantenimiento de la unidad de placa PIA-183
A continuación se presenta el cuadro comparativo de los años 2014 y 2014, diferencia monetaria y variación porcentual.
[image: image55.emf]Recojo de Residuos Solidos 2013 2014 Diferencia Var. %

COSTOS DIRECTOS 4,515,223.31 3,695,993.47 -819,229.83 -18.14%

MANO DE OBRA DIRECTA 1,821,053.86 117,194.18 -1,703,859.67 -93.56%

COSTO MATERIALES 162,235.27 138,632.80 -23,602.47 -14.55%

DEPRECIACION 4,632.44 0.00 -4,632.44 -100.00%

OTROS GASTOS DIRECTOS 2,527,301.74 3,440,166.49 912,864.74 36.12%

COSTOS INDIRECTOS 71,891.57 87,338.10 15,446.53 21.49%

MANO DE OBRA INDIRECTA 69,047.95 60,859.72 -8,188.22 -11.86%

MAT. UTILES DE OFICINA 1,896.69 396.98 -1,499.71 -79.07%

DEPRECIACION 0.00 0.00 0.00 0.00%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 946.93 26,081.40 25,134.47 2654.30%

COSTOS FIJOS 33,010.91 19,522.51 -13,488.41 -40.86%

COSTOS FIJOS 33,010.91 19,522.51 -13,488.41 -40.86%

TOTAL 4,620,125.79      3,802,854.08      -817,271.71        -17.69%


1.3.5.2. SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES

El incremento del costo del Servicio de Barrido de Calles con respecto a la Ordenanza vigente, se ha debido al incremento de las frecuencias de barrido en todo el distrito, como consecuencia se brinda un mayor servicio a la comunidad. 
Las metas para el año 2014 en términos de metros lineales aumentarán -por la demanda que exige a ser atendida en el distrito de surquillo para dicho ejercicio como se muestra en el cuadro siguiente:
[image: image56.emf]SERVICIO UNIDAD DIARIO ANUAL MENSUAL AÑO

BARRIDO DE CALLES ML 481,049.11 175,582,925.15 14,631,910.43 2014

BARRIDO DE CALLES ML 219,159.32 79,993,151.80 6,666,095.98 2013

VARIACION ML 261,889.79 95,589,773.35 7,965,814.45

VARIACION % 119.50% 119.50% 119.50%


Lo que implicará como consecuencia:

· Mayores actividades: desarenado, traslado de bolsas, mantenimiento de  papeleras"

Estos incrementos de actividades para que sean llevadas a cabo, requerirán de un presupuesto mayor en comparación al ejercicio 2013, es decir un incremento en el costo de la prestación del servicio en el año 2014.

La mano de obra directa se ha incrementado a nivel de soles debido a los 109 trabajadores que se mantienen bajo el régimen del DL 728.

El costo de los materiales también se ha visto afectado por el incremento de sus precios y al mayor uso de los mismos como consecuencia del incremento de las frecuencias para la prestación del servicio dentro de todo el distrito.
Asimismo la mano de obra indirecta se ha incrementado en 5 personas para supervisar la operación tanto en las avenidas principales y en el interior de las urbanizaciones. 

El rubro de otros costos indirectos también tiene un aumento ocasionado por la subida constante del combustible, grasas y lubricantes. Tambien se debe considerar el mayor uso de las comunicaciones NEXTEL por parte de la supervisión..

A continuación se presenta el cuadro comparativo de los años 2014 y 2014, diferencia monetaria y variación porcentual.
[image: image57.emf]Barrido de Calles 2013 2014 Diferencia Var. %

COSTOS DIRECTOS 1,796,668.17 2,859,556.39 1,062,888.22 59.16%

MANO DE OBRA DIRECTA 1,424,610.67 2,456,925.70 1,032,315.03      72.46%

COSTO MATERIALES 109,066.17 382,464.20 273,398.03         250.67%

DEPRECIACION 159.19 0.00 -159.19                -100.00%

OTROS GASTOS DIRECTOS 262,832.13 20,166.49 -242,665.64        -92.33%

COSTOS INDIRECTOS 58,686.43 208,034.79 149,348.36 254.49%

MANO DE OBRA INDIRECTA 57,178.07 181,230.79 124,052.72         216.96%

MAT. UTILES DE OFICINA 948.72 385.31 -563.42                -59.39%

DEPRECIACION 13.58 0.00 -100.00%

OTROS COSTOS INDIRECTOS 546.06 26,418.69 25,872.63            4738.07%

COSTOS FIJOS 25,475.60 18,955.67 -6,519.94 -25.59%

COSTOS FIJOS 25,475.60 18,955.67 -6,519.94            -25.59%

TOTAL 1,880,830.20      3,086,546.85      1,205,716.65      64.11%


1.3.5.3. SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES PÚBLICOS

El incremento del costo del Servicio de Parques y jardines con respecto a la Ordenanza vigente se muestra en lo siguiente:
· Mayor cantidad de áreas verdes.

· Mayor calidad en el servicio: a través del uso de plantas ornamentales, para lo que se ha potenciado el vivero municipal.

· Incremento del personal en M.O. Directa al pasar de 100 personas a 124 personas.

· Incremento de personal en M.O. Indirecta al pasar de 6 personas a 11 personas.
· El aumento de la cantidad de material y de los precios: de los uniformes, materiales, herramientas como consecuencia de la mayor cantidad de actividades que se brindan para que el distrito tenga una mejor calidad de aire.
· También el aumento de los precios del combustible, llantas, grasas y lubricantes en el rubro de otros gastos directos.
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Parques Bermas Arbolitos Total % x 

Sector

Parques Bermas Arbolitos Total Parques Bermas Arbolitos Total

SECTOR A I 27,226.51      3,831.65      31,058.16       11.31% 24,813.08       6,272.57       31,085.65      10.87% -2,413.43      2,440.92        -               27.49             -8.86% 63.70% 0.09%

SECTOR B II 6,835.26        6,758.63      13,593.89       2.46% 7,392.29         10,563.58     17,955.87      6.28% 557.03          3,804.95        -               4,361.98        8.15% 56.30% 32.09%

SECTOR C III 5,571.00        7,688.80      7,200.00     20,459.80       7.45% 7,994.74         4,617.86       7,500.00   20,112.60      7.03% 2,423.74       -3,070.94      300.00         -347.20         43.51% -39.94% 4.17% -1.70%

SECTOR D IV 16,851.45      3,214.40      20,065.85       7.31% 2,742.41         1,996.99       4,739.40        1.66% -14,109.04    -1,217.41      -               -15,326.45    -83.73% -37.87% -76.38%

SECTOR E V 40,677.05      8,108.90      48,785.95       17.76% 20,636.41       5,392.01       26,028.42      9.10% -20,040.64    -2,716.89      -               -22,757.53    -49.27% -33.51% -46.65%

SECTOR F VI 73,238.25      3,956.00      77,194.25       28.11% 17,962.67       6,261.81       24,224.48      8.47% -55,275.58    2,305.81        -               -52,969.77    -75.47% 58.29% -68.62%

SECTOR G VII 21,887.25      41,610.00    63,497.25       23.12% 18,913.22       7,764.81       26,678.03      9.33% -2,974.03      -33,845.19    -               -36,819.22    -13.59% -81.34% -57.99%

VIII 54,588.30       2,145.43       56,733.73      19.84% 54,588.30     2,145.43        -               56,733.73      100.00% 100.00% 100.00%

IX 22,617.25       25,601.25     48,218.50      16.86% 22,617.25     25,601.25      -               48,218.50      100.00% 100.00% 100.00%

X 19,526.15       10,699.34     30,225.49      10.57% 19,526.15     10,699.34      -               30,225.49      100.00% 100.00% 100.00%

192,286.77    75,168.38    7,200.00     274,655.15     100.00% 197,186.52     81,315.65     7,500.00   286,002.17    100.00% 4,899.75       6,147.27        300.00         11,347.02      2.55% 8.18% 4.17% 4.13%

70.01% 27.37% 2.62% 100.00% 68.95% 28.43% 2.62% 100.00%

Sectores

CUADRO COMPARATIVO DE AREAS VERDES 

AÑO 2013 AÑO 2014 VARIACION m2 VARIACION %


A continuación se presenta el cuadro comparativo de los años 2014 y 2014, diferencia monetaria y variación porcentual.
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COSTOS DIRECTOS 2,202,461.48 3,549,555.54 1,347,094.07 61.16%

MANO DE OBRA DIRECTA     1,913,595.71  2,394,592.41 480,996.70 25.14%

COSTO MATERIALES        252,699.32  594,457.60 341,758.28 135.24%

DEPRECIACION             3,546.14  0.00 -100.00%

OTROS GASTOS DIRECTOS           32,620.31  560,505.54 527,885.23 1618.27%

COSTOS INDIRECTOS 95,903.97 273,032.53 177,128.56 184.69%

MANO DE OBRA INDIRECTA           90,248.33  246,228.53 155,980.20 172.83%

MAT. UTILES DE OFICINA             1,679.53  385.31 -1,294.22 -77.06%

DEPRECIACION                          -    0.00 0.00%

OTROS COSTOS INDIRECTOS             3,976.12  26,418.69 22,442.58 564.43%

COSTOS FIJOS 298,621.02 19,475.69 -279,145.33 -93.48%

COSTOS FIJOS        298,621.02  19,475.69 -279,145.33 -93.48%

TOTAL 2,596,986.47      3,842,063.77      1,245,077.30      47.94%


1.3.5.4. SERVICIO DE SERENAZGO

El incremento del costo del servicio de Serenazgo  con respecto a la Ordenanza vigente, se ha debido a que las metas para el año 2014 en términos de incidencias aumentarán por la demanda que exige ser atendida en el distrito de surquillo para dicho ejercicio como se muestra en el cuadro siguiente:

[image: image60.emf]SERVICIO Ene-Jul MENSUAL ANUAL MENSUAL ANUAL

SERENAZGO 43655 6,236.00                       74,832.00 491.00 5,892.00 1170.06%

2014 2013

%


Lo que implicará los siguientes incrementos o mejoras:
· Incremento de personal de serenazgo, de 172 a 197, quienes trabajaran activamente en los planes operativos que ejecuta la subgerencia de serenazgo.

· Implementación de 30 cámaras de video vigilancia, coberturando mayor vigilancia en el distrito e incrementando la labor disuasiva.
· Implementación de Puestos de Auxilio Rápido (16), lo que genera mayores y más rápidas intervenciones, vigilancia permanente en los punto claves del distrito.
· Implementación de Seguridad Educativa, coberturando 16 colegios.
· De acuerdo al estudio realizado por la ONG CIUDAD NUESTRA, el distrito de surquillo ha disminuido el grado de peligrosidad en comparación con los demás distritos de Lima y el incremento de la confianza ciudadana de los serenazgos, que paso de 30.3% al 34.4%. En dicho informe se hace un comparativo entre los años 2011 y 2012 donde se muestra que el distrito de surquillo pasa del puesto 15 al 9, en la evaluación favorable de los serenazgos con 18.3%. 

· Asimismo podemos apreciar el aumento de las incidencias durante los 8 últimos años lo que demuestra el incremento de incidencias, cabe resaltar que la información del 2013 es hasta Julio de este año habiéndose intervenido el 78% con respecto al año anterior.
· El aumento de la cantidad de material y de los precios: de los uniformes, materiales, herramientas como consecuencia de la mayor cantidad de planes operativos que se brindan para que el distrito.

· También el aumento de los precios del combustible, llantas, grasas y lubricantes en el rubro de otros gastos directos.

· Asimismo la supervisión ha incrementado el personal para esta labor en número de 12.

A continuación se presenta el cuadro comparativo de los años 2014 y 2014, diferencia monetaria y variación porcentual.
	Serenazgo
	2013
	2014
	Diferencia
	Var. %

	COSTOS DIRECTOS
	2,006,181.31
	4,360,594.40
	2,354,413.09
	117.36%

	MANO DE OBRA DIRECTA
	1,425,856.90
	3,142,698.23
	1,716,841.33
	120.41%

	COSTO MATERIALES
	385,179.97
	562,589.69
	177,409.71
	46.06%

	DEPRECIACION
	114,700.69
	0.00
	-114,700.69
	-100.00%

	OTROS GASTOS DIRECTOS
	80,443.76
	655,306.48
	574,862.72
	714.61%

	COSTOS INDIRECTOS
	204,646.12
	436,522.80
	231,876.68
	113.31%

	MANO DE OBRA INDIRECTA
	196,867.75
	386,295.77
	189,428.02
	96.22%

	MAT. UTILES DE OFICINA
	4,055.38
	7,064.04
	3,008.66
	74.19%

	DEPRECIACION
	31.66
	0.00
	 
	-100.00%

	OTROS COSTOS INDIRECTOS
	3,691.34
	43,162.99
	39,471.66
	1069.31%

	COSTOS FIJOS
	33,710.06
	157,514.38
	123,804.31
	367.26%

	COSTOS FIJOS
	33,710.06
	157,514.38
	123,804.31
	367.26%

	TOTAL
	    2,244,537.50 
	    4,954,631.58 
	    2,710,094.08 
	120.74%


1.3.6. COSTOS EJECUTADOS PARA EL PERIODO ENERO – JULIO 2013
Tal como se aprecia en el cuadro siguiente, la ejecución del costo entre Enero-Julio 2013 alcanza un monto de S/. 9’150,222.82, con lo cual el nivel de avance registrado es de 80.7% respecto del costo aprobado para el 2013 en los primeros siete meses del año .
La proyección al mes de diciembre considera una ejecución similar al promedio en los primeros siete meses, estimándose un costo ejecutado de S/. 6,535,873.44. 

Ejecución y Proyección del Costo por  tipo de Arbitrio: 2013
(En Nuevos Soles) – Escenario Moderado

[image: image61.emf]Nominal
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Limpieza Pública 6,500,955.99 4,018,817.21 61.8% 2,870,583.72 44.2% 6,889,400.93 106.0%

Recolección de residuos sólidos 4,620,125.79 2,218,331.55 48.0% 1,584,522.53 34.3% 3,802,854.08 82.3%

Barrido de Calles 1,880,830.20 1,800,485.66 95.7% 1,286,061.19 68.4% 3,086,546.85 164.1%

Parques y Jardines 2,596,986.47 2,241,203.86 86.3% 1,600,859.90 61.6% 3,842,063.77 147.9%

Serenazgo 2,244,537.50 2,890,201.75 128.8% 2,064,429.82 92.0% 4,954,631.58 220.7%

TOTAL 11,342,479.96 9,150,222.82 80.7% 6,535,873.44 57.6% 15,686,096.27 138.3%

Tipo de Servicio

Costos Aprobados 

2013

1/

Ejecución Ene-Jul 2013 Proyección Ago-Dic 2013

Ejecución proyectada

Ene-Dic 2013
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